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Resumo: O comércio internacional, através do mercado de exportacdes e importacdes € algo
de grande importancia e relevancia para a economia mundial. Inimeras operagdes sao
realizadas diariamente, as quais acabam por gerar um volume consideravel de dados,
caracteristico do cenério de Big Data. Compreender e utilizar estes dados para geracdo de
informacao estratégica € uma das grandes demandas atuais. Neste sentido, este artigo se propde
a realizar um estudo sobre o cenario comercial internacional entre Brasil e Italia a partir da
aplicacdo de analise exploratdria sobre um conjunto de registros de operacGes comerciais
internacionais.
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Abstract: International market is of great importance and relevance for the world economy.
Countless operations are carried out daily, which end up generating a considerable volume of
data, characteristic of the Big Data scenario. Understanding and using this data to generate
strategic information is one of the great demands of today. This paper proposes to carry out a
study on the international commercial scenario between Brazil and Italy from the application
of exploratory analysis on a set of records of international commercial operations.
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1 Introdugéo

Um dos grandes desafios do século XXI se refere ao avanco exponencial de tecnologias
de computacdo e comunicacdo em rede, 0 que, por consequéncia, acaba por proporcionar um
cenario onde a geracéo de grandes volumes de dados € algo continuo, de tal forma que empresas
e 6rgdos publicos passam a apresentar demandas de alta complexidade no que tange a questdes
de anélise de dados voltadas a geracdo de informacdes Uteis e estratégicas. Neste sentido, é
notado um grande esfor¢co na promocdo de pesquisas e solugOes inovadoras que objetivem,
juntamente a este avango na capacidade de captacdo e armazenamento de dados, a geragédo de
informag&o e descoberta do conhecimento. Esse fenémeno, ao qual se refere a uma nova onda
digital, € conhecido como Big Data.

O inicio da era do Big Data € discutido por diversos pesquisadores, se remetendo a
pesquisas que datam dos anos 1990, ou mesmo ao proprio inicio do século XXI, como destacado
por DEAN (2014). Big data néo se refere apenas a um grande volume de dados, o qual excede
a capacidade de analise e processamento atual, mas também as mudancgas do comportamento
de empresas e organizagdes, onde as mesmas buscam fazer uso e coleta de todos os dados
possiveis para aplicacdes, analises e solu¢des imediatas e futuras, principalmente no apoio aos
modelos de apoio a deciséo.
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Esse cenario se remete diretamente ao que é conhecido como Industria 4.0, que se refere
a uma apropriacdo e exploracdo de tecnologias inovadoras para automacao e intercambio de
dados (SANTOS et al., 2018). Neste contexto, diversas areas sdo afetadas, entre as quais se
destaca 0 comércio internacional, o qual, no atual cenério de globalizacéo, tem denotado sua
importancia para o desenvolvimento econdmico dos paises. Diante disso, € importante destacar
que, por exemplo, entre 0s anos de 1994 e 2014 houve um crescimento de 105% em transac¢oes
de comércio internacional, acompanhando o crescimento observado no ultimos 200 anos, com
destaque para o po6s-guerra, onde, de 1950 a 2014, apresentou um crescimento maior que
2.800% (ORTIZ-OSPINA; BELTEKIAN, 2018).

Este crescimento no comércio internacional resultou também em um aumento paralelo
do volume de dados sobre as transac@es realizadas, assim como sobre produtos e entidades
envolvidas. O Brasil, dentro deste contexto, se encontra desde periodos coloniais
desempenhando um importante papel de exportador de matérias primas e commodities
(SOUZA; VERISSIMO, 2013; VERISSIMO, XAVIER, 2014). Em Junho de 2020, segundo
dados relatdrio divulgado pela IBRE/FGV (2020), a exportacdo de commodities representou
um total de 70% das exportacdes brasileiras, com saldo da balanga comercial em 7,5 bilhdes de
dolares, estando o Brasil entre 0s maiores exportadores nas categorias soja, ferro e pecuaria.

Diante disso, com a maior disponibilidade de dados quanto as relagdes comerciais entre
paises, se torna possivel desenvolver modelos que tragam maior clareza quanto o
relacionamento entre certos aspectos inerentes em face da possibilidade de geracdo de
informacdes estratégicas, descoberta do conhecimento, e apoio a tomada de decisdo, de tal
forma a auxiliar tomadores de deciséo, tanto dentro da esfera governamental como no setor
privado, a tracar planejamentos mais assertivos e competitivos, assim como promover solucdes
inovadoras que cooperem para uma melhor gestéo da informagao. Neste sentido, este artigo tem
como objetivo principal apresentar um estudo de caso da aplicacdo de solucdes analiticas
baseadas em analise exploratéria para geracdo de informacdes voltadas para o levantamento do
panorama das exportacfes e importacdes entre Brasil e Italia, de forma a destacar a relacéo
comercial entre estes paises, e apontar as vantagens obtidas através deste tipo abordagem na
geracdo de informacdes em grandes volumes de dados de comércio internacional.

2 Referencial Tedrico

Historicamente, na ldade Meédia, o comércio estava diretamente alinhado ao
crescimento das cidades, onde se predominava uma dindmica de negociacfes internas e
externas a cada pais, promovendo um fenémeno de rivalidade comercial (BRUE, 2005). Neste
contexto, o uso da moeda se tornou algo fundamental e necessario para a realizacdo de
negociacdes, de tal forma que, conforme descrito por Maia (2000) se alcangou um estagio onde
0 comeércio passou a valorizar a importancia de um nimero maior de exportagcdes em face da
quantidade de importagdes.

Essa caracteristica acabou por se refletir em estratégias politico-comerciais, tais como a
proibicdo de determinados produtos importados, assim como isencdo de taxas sobre produtos
oriundos do comércio interno (BRUE, 2005). Esse cenario impulsionou o desenvolvimento do
sistema econémico que € conhecido atualmente como balanga comercial, ou ainda balanco de
pagamentos. De acordo com Silva (2019),

O balanco de pagamentos é onde se regista todas as transacOes
econémico-financeiras de um pais com o exterior que registe o total de
movimentos que entra e sai de um pais, durante um determinado



_U ﬁSJJ n _I" Revista Eletrénica de Sistemas de UnI-FAc-F

Informacdo e Gestdo Tecnoldgica Centro Universitario Municipal de Franca
On-Line u Wol.11Mro.2 2021

periodo de tempo, sendo utilizada como instrumento de contabilidade
nacional, registrando as importacbes e exportagdes de produtos,
servigos, capital financeiro, bem como transferéncias comerciais.
(SILVA, 2019, p. 13).

O dinamismo caracteristico do comércio internacional foi potencializado pela quarta
revolucédo industrial, também conhecida como Industria 4.0. De acordo com Vermulm (2018),
a Industria 4.0 é caracterizada como um estagio de manufatura avangada no &mbito da produgéo
industrial mundial, onde se destaca a modernizacdo produtiva embasada nos avangos
tecnoldgicos em &reas como: sensores e atuadores, computacdo em nuvem, tecnologias da
comunicacdo sem fio, Big Data, Internet das Coisas, robdtica, manufatura aditiva, e inteligéncia
artificial.

O impacto da Industria 4.0 vai para além da simples digitalizacao,
passando por uma forma muito mais complexa de inovacéo baseada na
combinacdo de mdltiplas tecnologias, que forcard as empresas a
repensar a forma como gerem 0s seus negocios e processos, COMo se
posicionam na cadeia de valor, com pensam no desenvolvimento de
novos produtos e os introduzem no mercado, ajustando as acGes de
marketing e de distribui¢do. (COELHO, 2016, p. 15)

Todo este aparato de conceitos, metodologias e ferramentas corrobora para a geragéo
continua de dados, em volumes massivos, 0s quais demandam estratégias de armazenamento,
processamento, e geram oportunidades de exploracdo, sob o propdsito de geracdo de
informacdo e descoberta do conhecimento, algo caracteristico da propria Inddstria 4. 0. Taylor
(1982) descreve dados como simbolos basicos, que designam estados e condi¢cdes de uma
entidade em algum ponto do tempo, tendo atributos e rotulos associados. O autor ainda
argumenta que a informacdo € formada a partir do momento em que dados recebem contexto e
sdo relacionados, ou seja, a informacdo se refere ndo somente a rotulos, mas também em termos
de relagdes e regras criadas para estas relagoes.

Neste sentido, o século XXI tem presenciado uma abundancia de dados nunca antes
observada na historia da humanidade, e tampouco prevista pela ciéncia em seculos anteriores.
Segundo um levantamento realizado pela International Data Corporation - IDC, apenas em
2011 foram gerados, mundialmente, mais de 1.8 zettabytes de dados (IDC, 2017). Em 2020,
estima-se que o volume de dados gerados alcancaré o valor de 59 zettabytes, sendo a pandemia
da Covid-19 um dos principais fatores para este notavel crescimento, com destaque para um
maior volume de empregados atuando e home office, e uma maior troca de dados através da
Internet (IDC, 2020). Todo este cenario de grande volume de dados é algo caracteristico do
fendmeno Big Data.

O fendmeno Big Data tem crescido em interesse, exponencialmente, desde 2011,
apresentando defini¢Ges que se variam ligeiramente. Uma das principais abordagens considera
a sua definicdo baseada na proposta conhecida como os trés Vs de Gartner (2001): velocidade,
volume, variedade. Entretanto, é importante destacar que tal definicdo apresenta a deficiéncia
de ndo permitir, de forma direta, a associacdo de um valor numérico ao que se refere como Big
Data (WARD; BARKER, 2013).
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Dean (2014, p. 3 - tradugédo nossa) define a era de Big Data como “uma era definida por
volumes de dados se expandindo rapidamente, muito além do que a maioria das pessoas
imaginaria que jamais ocorreria”. Diante disso, ¢ possivel concluir que Big Data se refere a um
fendmeno pelo qual processos, procedimentos e operagfes passam a ocorrer em um ambiente
dominado por grandes volumes de dados, os quais podem ou ndo conter extracGes de
informacdo relevantes, e que estdo sempre no limite da capacidade de processamento da
tecnologia atual.

Esta lacuna entre os dados analisados e 0s que tém potencial de valor, tem sido um dos
grandes desafios dentro dos estudos da gestdo e ciéncia da informacéo. Neste contexto, com 0s
avancos na tecnologia da informacdo, e com uma as melhorias alcangcadas em termos das
capacidades de se armazenar e analisar volumes de dados, os estudos sobre comércio mundial
e sobre as relagBes comerciais entre paises e entidades passaram a apresentar abordagens que
buscam nas solucgdes analiticas mecanismos de geracdo de informacao.

Adnan (2020) realiza uma analise quanto a participacdo de Bangladesh no comércio
internacional. Neste sentido, as andlises realizadas permitiram a identificacdo de questdes
estratégicas quanto a pouca diversidade em exportagdes, sendo que a maior parte provém do
mercado de mdveis de madeira, acumulando um total de 83.4% do lucro de exportaces a partir
deste setor. Anaya et al. (2020) apresentam um estudo exploratério no qual se faz um
levantamento de dados quanto ao setor energético no México, mais precisamente quanto ao
processo da producdo e exportacdo de transformadores. Neste estudo, os autores, através de
metodologias de andlise exploratoria, cruzam dados publicos, dados coletados pelos mesmos, e
dados fornecidos por fabricantes, de forma a gerar visualizagbes que tragam mais clareza e
otimizacao ao processo de fabricacdo de transformadores. Um estudo de importante relevancia
foi apresentado por Conceicdo et al. (2017), e possui enfoque na agroindustria de café brasileiro,
discutindo sobre seu espaco heterogéneo no mercado internacional, destacando a lacuna do pais
na producdo de produtos de café com valor agregado como café torrado ou em gréos.

3 Metodologia

A geracdo de informagGes a partir de grandes volumes de dados € um problema
caracteristico do cenario de Big Data. Diante disso, 0 emprego de metodologias que buscam
estratégias que estejam embasadas em algoritmos provenientes da mineracdo de dados e
inteligéncia artificial passou a ser algo importante e necessario. Diante disso, a metodologia
conhecida como Descoberta do Conhecimento em Bases de Dados (do inglés, Knowledge
Discovery in Databases - KDD), proposta por Fayyad, Piatetsky-Shapiro e Smyth (1996), prové
uma estrutura que promove a interatividade e iteratividade na execucdo das atividades
necessarias para a geracdo de informacéo e descoberta do conhecimento. Interatividade pelo
fato de permitir que o analista de dados possa monitorar e manipular fatores relacionados as
acOes a serem efetuadas. E iteratividade por se permitir que uma etapa anterior possa ser
retomada, caso necessario. As cinco etapas propostas elencadas pelo KDD sdo: selecéo, pre-
processamento, transformacdo, mineragdo de dados, e interpretagdo (CASTRO; FERRARI,
2016). A Figura 1 apresenta em detalhes o processo KDD.

A fase de selecdo de dados se refere a definicdo do problema de anélise a ser resolvido,
assim como do conjunto de dados que devera ser utilizado para os propésitos de geragédo de
informacao. Neste contexto, € importante considerar que os dados podem ser provenientes de
diferentes fontes de dados, assim como se apresentarem em distintos formatos (FAWCETT,
PROVOST, 2016). Neste sentido, para a realizacdo deste estudo, foram utilizados dados de
exportacdo e importacdo mundiais a nivel de produto. Dentro do conjunto de dados composto
por mais de 175 milhdes de registros, as variaveis sao: ano da transacao, origem, destino, valor
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e classificacdo hs6 (do inglés, Harmonized Commodity Description and Coding Systems)
(UNITED NATIONS, 2017). A Classificacdo hs6 se refere ao modelo de classificagdo de
produtos utilizado pelas na¢cdes unidas. O mesmo é composto por uma série de seis digitos,
onde a cada dois digitos se divide em categorias e subcategorias do produto. Para este estudo,
sera utilizado o modelo hs6 revisado em 2002, e o total dos dados sera do periodo de 2003 a
2017.

Avallagao

Minerac&o de Dados

Padrdes

Conhecimento

Dados

Pré-Processados
Transformados

Dados Escolhidos : :
E S B OO % OO [ A, 4

Dado

Figura 1. Processo KDD.
Fonte: adaptado de Fayyad, Piatetsky-Shapiro e Smyth (1996).

Os dados obtidos séo originalmente provindos da divissio COMTRADE das Nagdes
Unidas, a qual monitora comércio internacional entre paises membros. Entretanto para este
estudo é utilizada a base BACI (Base pour L analyse du Commerce International) desenvolvida
pelo instituto de pesquisa francés CEPIl (Centre d’Etudes Prospectives et d’Informations
Internationales)’. Neste sentido, é importante destacar que a base de transacdes das Nagdes
Unidas é construida a partir de relatorios que paises membros disponibilizam anualmente, o
problema desta metodologia é que € possivel e, frequente, que 0 mesmo registro seja declarado
com valores diferentes. Isso acontece por diversas razes, mas dentre elas a mais prevalente é
o fato de o pais que esta importando aqueles bens, inclui na prestacdo de contas o valor de
transporte e impostos daqueles produtos, enquanto o pais exportador ndo. Com isso, se torna
extremamente desafiador lidar com a serie de registros duplicados dentro da base original,
sendo necessario e fundamental o pré-processamento de dados. A Figura 2 apresenta o diagrama
entidade-relacionamento para os dados selecionados.
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Figura 2. Diagrama Entidade-Relacionamento do conjunto de dados selecionado.
Fonte: autores.

O pre-processamento de dados, segundo Batista (2013), tem como principal objetivo
identificar e remover problemas presentes na base de dados antes de realizar os métodos de
extracdo de conhecimento. Através de rotinas de pré-processamento de dados, a base de dados
BACI possui um método de limpeza de dados que unifica-os, de forma a eliminar duplicadas e
apresentar os valores de maneira mais acurada possivel. Em esséncia, a base de dados BACI
realiza parte do pré processamento de dados necessario para se analisar os dados da base
COMTRADE. A partir disso, a principal rotina de pré-processamento de dados aplicada se
refere a filtragem dos dados em face dos objetivos do estudo analitico realizado, o qual tem
foco nas exportacdes e importacGes entre Brasil e Italia.

Através da obtencdo dos dados, pode-se utilizar solucbes de analise exploratoria, no
contexto de business intelligence (BI) para identificacdo de padrdes e geracao de informacdes
estratégicas e de valor. Negash (2004, p. 1 - traducdo nossa) define Bl como: “sistemas que
combinam dados operacionais com ferramentas analiticas para apresentar informacoes
competitivas para planejadores ¢ tomadores de decisdo”. Nesta linha, Dean (2014, p. 59 -
traducdo nossa) define que andlise exploratéoria dos dados é “a fase onde vocé entende seus
dados e comeca a ganhar intuigdo sobre o relacionamento entre as varidveis”. Neste sentido, a
analise exploratoria de dados pode ser compreendida como uma abordagem analitica onde se
emprega solucdes que permitam o vislumbramento de um resumo sobre as principais
caracteristicas e padrdes de um conjunto de dados, normalmente embasado com métodos de
visualizagéo de informagoes.

A partir destas definicbes, o presente artigo apresenta resultados baseados nestes
aspectos metodoldgicos, de maneira a delinear os principais fatores da relagdo comercial de
exportacdo e importacdo entre Brasil e Italia, de forma a se fazer uso de andlise exploratoria
para resumir e organizar os dados para entdo interpreta-los, através do software de self Bl
PowerBI". Os resultados obtidos tem como objetivo principal discutir com maior clareza tais
relacbes comerciais a partir de uma perspectiva de analise de dados.

Além dos dados referentes as transacdes de produtos internacional, também sera utilizado neste
estudo a série histérica de valor do real em relacdo ao dolar. Assim como a série historica de
risco de crédito do Brasil. A avaliacdo de risco de crédito, é realizada pela Organizacédo para a
Cooperacao e o Desenvolvimento Econémico (OCDE) é um indicador comumente utilizado
por investidores internacionais para decisao de realizar negdcios com determinados paises, e é
possivel que seja uma variavel relevante para este estudo.

4 Resultados

O volume de transag¢fes comerciais internacionais é algo consideravelmente grande, e
demanda solu¢Ges computacionais que permitam a realizagdo de analises voltadas a geragédo de
informacdes com alto valor agregado, tanto no que se refere a compreensédo destas operacdes,
como na propria tomada de decisdo, seja por parte da administracdo publica quanto por
empresas que atuam em exportacdes e importacdes. Historicamente, o inicio do fortalecimento
das relaces bilaterais de comércio entre Brasil e Italia datam de meados do Século X1X, sendo
fortemente caracterizada pela exportacdo do Brasil para Italia de produtos alimenticios, como
o café, e importacdo, neste mesmo sentido, de produtos industrializados, como armamentos.
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Os resultados alcancados através da analises realizadas mostram uma manutencéo desta
tendéncia, de o Brasil se figurar enquanto um fornecedor de matéria-prima e insumos, e na
direcdo contraria, a Italia enquanto um fornecedor de produtos industrializados, em parte
diretamente direcionados ao consumidor. Um dos aspectos iniciais, que também chama atenc&o,
se refere ao volume financeiro, entre 2003 e 2017, a soma das exportacdo do Brasil para Italia
acumularam um total de U$ 4,87 trilhdes, enquanto o valor para as exporta¢Oes da Italia para o
Brasil somaram U$ 5,72 trilhGes, o que pode ser reflexo do valor agregado aos tipos de produtos
comercializados. As Figuras 1 e 2 apresentam os volumes financeiros para os anos analisados,
onde € possivel notar que o volume financeiro de exportacdes do Brasil para Italia apresenta
uma maior constancia, estando sempre entre U$ 0,2 trilhGes e U$ 0,4 trilhdes, com excecéo dos
o0s anos de 2008 e 2011. Por outro lado, as exportacdes da Italia para o Brasil apresentam um
padrdo de crescimento continuo até o ano de 2013, com uma pequena queda para 0S anos

seguintes.
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Figura 1. Distribuicdo temporal do volume financeiro de exportagdo do Brasil para Italia.
Fonte: dados de pesquisa.
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Figura 2. Distribuicdo temporal do volume financeiro de exportacdo da Italia para o Brasil.
Fonte: dados de pesquisa.

Somado a isso, as Figuras 3 e 4 apresentam a distribuicdo das exportagdes para cada um
dos dois paises em termos do tipo de produto comercializado (nas figuras as categorias de
produtos encontram-se em inglesa, uma vez que esta é a lingua oficial utilizada na base de dados). As
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exportacOes do Brasil para Italia, em aproximadamente 50% de sua totalidade se referem a
produtos classificados como minérios (16,63%), Opticos, fotogréaficos e cinematogréficos
(13,38%), peles e couros (10,06), e polpas de madeiras (9,46%), confirmando novamente a
caracteristica do pais enquanto fornecedor de insumos e matérias-primas. Por outro lado, para
as exportacOes italianas destinadas ao Brasil, aproximadamente 50% estdo associadas a
maquinas e aparelhos mecénicos (36,35%), veiculos (10,34%), e maquinario elétrico (8,23%),
0 que pode ser um retrato da industria tradicional automobilistica italiana, somada ao fato de o
Brasil ainda se figurar como pais limitado em termos de montadoras 100% nacionais.
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Figura 3. Distribuicdo de exportacdo por tipo (Brasil para Italia).
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5 Concluséao

A competitividade do mercado internacional tem crescido continuamente, e
paralelamente, o uso de tecnologias de informacao e comunicagdo passou a ser algo necessario
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e estratégico para o estabelecimento de vantagens, assim como para a agilidade e controle de
operagOes. Neste contexto, este artigo apresentou um estudo baseado em analise exploratoria,
enquanto solucéo para geracao de informacéo e descoberta de conhecimento, sobre o0 panorama
de exportacOes e importacdes entre Brasil e Italia. A principal contribuicdo dos resultados foi a
apresentacdo de indicativos sobre o posicionamento do Brasil enquanto um pais fornecedor de
insumos e consumidor de produtos industrializados, o que pode acabar pesando na balanga
comercial entre ambos. Para além disso, é interessante cruzar os dados com informacdes
politicas e historicas, a fim de ampliar a compreensédo sobre tais relagdes internacionais.
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