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Resumo

Este trabalho apresenta o desenvolvimento de um aplicativo de gestao financeira
pessoal, com foco na prevengéo a inadimpléncia e no controle de gastos impulsivos.
Além disso, analisa os impactos do comportamento do consumidor e o papel das
fintechs na transformacao da relagdo dos individuos com o dinheiro, especialmente
no contexto do uso crescente de jogos de apostas online. Com base em uma
abordagem mobile first, a aplicagdo foi projetada para oferecer uma experiéncia
intuitiva e personalizada ao usuario, utilizando tecnologias modernas como React
Native, Node.js e PostgreSQL. Foram aplicadas metodologias ageis no processo de
desenvolvimento, incluindo prototipagem, testes, e modelagens funcionais e
estruturais, que garantem a eficacia e a usabilidade da solucdo. Os resultados das
avaliagdes de usabilidade realizadas mostram ampla aceitacdo da aplicacao,
evidenciando sua relevancia no controle e na organizacao das finangas pessoais.

Palavras-chave: aplicativo mével; educacéao financeira; fintechs; gestao financeira
pessoal; inadimpléncia; jogos de aposta.

Abstract

This paper presents the development of a personal financial management application,
focusing on preventing default and controlling impulsive spending. Furthermore, it
analyzes the impacts of consumer behavior and the role of fintechs in transforming
individuals' relationship with money, especially in the context of the growing use of
online gambling. Based on a mobile-first approach, the application was designed to
offer an intuitive and personalized user experience, utilizing modern technologies such
as React Native, Node.js, and PostgreSQL. Agile methodologies were applied
throughout the development process, including prototyping, testing, and functional and
structural modeling, ensuring the solution's effectiveness and usability. The results of
the usability evaluations conducted demonstrate broad acceptance of the application,
highlighting its relevance for controlling and organizing personal finances.

Keywords: delinquency; financial education; fintechs; gambling; mobile app,; personal
financing.
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1 Introdugao

A educacéo financeira se tornou uma habilidade essencial para o bem-
estar econdmico e social das pessoas no século XXI. Segundo Gitman e Joehnk
(2019), a falta de conhecimento sobre gestdo financeira pode resultar em
endividamento, dificuldades para poupar e uma relagdo desorganizada com o
dinheiro. De acordo com a pesquisa de Standard & Poor’s Global Financial Literacy
Survey (em colaboragdo com o Banco Mundial), dados de 2015 indicaram que
aproximadamente dois ter¢cos dos adultos no mundo n&o alcangaram um nivel basico
de letramento financeiro, o que reforga a necessidade de iniciativas educativas (S&P
Global, 2015). Diante desse contexto, a tecnologia emerge como uma ferramenta
poderosa para facilitar o acesso a educacéao financeira e incentivar habitos saudaveis
de planejamento econémico.

Além disso, a crescente popularidade dos jogos de apostas online, como
o Jogo do Tigrinho (Fortune Tiger), tem contribuido para o endividamento de muitas
familias. Muitas dessas plataformas sdo promovidas por influenciadores digitais e
oferecem a ilusdo de ganhos faceis, levando milhares de pessoas ao descontrole
financeiro. Segundo pesquisa FAPESP (2024), a dependéncia desses jogos esta
associada a problemas de saude mental, como ansiedade e depressao, além de
provocar conflitos familiares e isolamento social, comprometendo ndo apenas sua
estabilidade econdmica, mas também seu bem-estar emocional.

Diante desse contexto alarmante, torna-se essencial fomentar a gestéao
financeira de forma acessivel e eficiente. Esse artigo apresenta o projeto de
desenvolvimento do aplicativo Grow Finance, com o objetivo de capacitar os usuarios
a gerenciar melhor suas finangcas por meio de recursos interativos, acessiveis e
intuitivos. Estudo realizado pelo Serasa Experian (2021) indicou que cerca de 62
milhdes de brasileiros estavam inadimplentes, possuindo dificuldades para organizar
seu orcamento e evitar dividas. Dessa forma, o aplicativo aqui apresentado busca
proporcionar conhecimento pratico sobre orgamento, controle de gastos,
investimentos e metas financeiras, contribuindo para a construgcdo de um
comportamento financeiro mais consciente e equilibrado.

Para assegurar o desenvolvimento eficiente e alinhado as necessidades
do projeto, foram adotadas metodologias ageis, com énfase na combinagédo do Scrum
e do Kanban. O Scrum foi utilizado para organizar as entregas em sprints semanais,
promovendo o planejamento iterativo e revisdes frequentes, enquanto o Kanban
auxiliou no acompanhamento visual do fluxo de tarefas, facilitando a identificagdo de
gargalos e a priorizagédo das atividades. A abordagem Mobile First norteou todas as
decisdes de projeto da interface e de funcionalidades, garantindo que a experiéncia
do usuario em dispositivos méveis fosse otimizada desde as primeiras etapas. O
processo de desenvolvimento seguiu o ciclo estruturado, composto por levantamento
de requisitos, criagdo de protétipos interativos no Figma, implementagao incremental
de funcionalidades, além da realizacdo de testes manuais e automatizados, visando
assegurar a qualidade continua do produto.

Quanto as tecnologias utilizadas, foi adotada arquitetura moderna,
escalavel e multiplataforma. O frontend foi desenvolvido em React Native com Expo e
TypeScript, possibilitando a criagdo de uma Unica base de cdédigo compativel com
Android e iOS, reduzindo o tempo e os custos de manutencido. No backend, foram
utilizados Node.js com JavaScript, proporcionando maior tipagem estatica,
organizagao e seguranga no desenvolvimento dos servigos. Para o armazenamento
dos dados dos usuarios e das transagoes, optou-se pelo banco de dados PostgreSQL,
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hospedado na plataforma Neon, que oferece alta disponibilidade e protecéo de dados
sensiveis. Essa combinacdo tecnolégica permitiu o desenvolvimento de uma
aplicagao solida, segura e adaptada as necessidades dos usuarios.

2 Referencial Teérico

A gestao financeira pessoal € um aspecto fundamental da vida dos
individuos, pois impacta diretamente sua qualidade de vida e seguranga econémica.
Com o avango da tecnologia, surgiram diversas solug¢des digitais que auxiliam na
organizagao das finangas, proporcionando maior eficiéncia e acessibilidade. Essas
solugdes tém permitido que individuos tomem decisdes mais informadas e elas
automatizam parte do processo de controle financeiro.

Aplicativos de gestao financeira se tornaram cada vez mais populares,
oferecendo funcionalidades que vao desde o simples registro de receitas e despesas
até anadlises detalhadas sobre o comportamento financeiro do usuario. Esse
crescimento se deve a facilidade de acesso a tecnologia e a necessidade crescente
de maior controle por parte da populacgao.

Neste referencial tedrico, sao discutidos os principais conceitos
relacionados a gestao financeira pessoal, o papel das fintechs, o comportamento do
consumidor, o impacto da inadimpléncia e a influéncia dos jogos de apostas online na
administracdo dos recursos financeiros. Cada um desses temas € analisado
detalhadamente para evidenciar sua relevancia no projeto e implementacédo de um
aplicativo eficiente para controle.

2.1 Gestao Financeira Pessoal

A gestdo financeira pessoal envolve o planejamento e controle das
receitas e despesas de um individuo ou familia, visando a saude financeira e a
conquista de objetivos econdmicos. Segundo Gitman e Joehnk (2019), o planejamento
financeiro permite que os individuos maximizem seus recursos e evitem descontrole
de contas. Esse processo inclui a elaboracdo de orcamentos, definicdo de metas de
economia e monitoramento de despesas para evitar déficits nas contas.

A importdncia do planejamento esta diretamente relacionada a
seguranga econdmica e a possibilidade de conquistar estabilidade ao longo do tempo.
Estudos mostram que pessoas que mantém um controle rigoroso de suas finangas
tendem a ter menor endividamento e maior tranquilidade financeira (Mankiw, 2014).
Além disso, a gestao eficiente permite a construgdo de um fundo de emergéncia e o
planejamento adequado para aposentadoria. O planejamento financeiro proporciona
maior liberdade de escolha, pois permite que o individuo tenha recursos para
investimentos, aquisicdo de bens e momentos de lazer sem comprometer seu
orgamento.

Outro aspecto relevante da gestao das contas € a educacgao financeira,
que desempenha papel importante na formacéo de habitos saudaveis de consumo e
economia. Segundo Lusardi e Mitchell (2014), individuos com maior nivel de educagao
financeira tomam decisdes mais acertadas sobre crédito, investimentos e
planejamento do futuro. A falta de conhecimento financeiro pode levar ao
endividamento excessivo, a ma administragdo de recursos e até mesmo a
inadimpléncia.

O uso de planilhas eletronicas e aplicativos especificos possibilita um
melhor controle financeiro, evitando gastos impulsivos e facilitando a tomada de
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decisdo informada. A tecnologia desempenha papel essencial ao fornecer
informagdes que geram insights personalizados e automatizados sobre as finangas
pessoais. Muitos aplicativos contam com fungdes de analise preditiva, que ajudam os
usuarios a prever suas despesas futuras com base em seus habitos de consumo.
Além disso, a automacéo de processos, como o agendamento de pagamentos e a
categorizagdo automatica de despesas, facilita a organizagéo financeira e reduz o
risco de esquecimento de contas a pagar.

Além das ferramentas digitais, praticas como a anotagdo manual de
gastos, a separagao de dinheiro para diferentes categorias de despesas e a definicao
de metas claras de economia sdo estratégias eficazes para manter um orgamento
equilibrado. A criacdo de um planejamento financeiro realista e adaptado a realidade
do individuo é fundamental para garantir a sustentabilidade das finangas pessoais a
longo prazo.

Por fim, a gestdo financeira pessoal também envolve aspectos
emocionais e comportamentais. A disciplina, a resiliéncia e o autocontrole sao fatores
essenciais para o sucesso na administracao das finangas. O consumo consciente e a
diferenciagcdo entre necessidades e desejos sao habilidades que podem ser
desenvolvidas e aprimoradas ao longo do tempo, contribuindo para uma vida
financeira mais saudavel e estavel.

2.2 Comportamento do Consumidor

O comportamento financeiro dos consumidores esta diretamente ligado
a forma como administram seus recursos. Estudos mostram que tendéncias
psicoldgicas, como o viés do presente e a gratificacdo instantdnea, impactam
significativamente a tomada de decisbes financeiras (Thaler, 2015). O uso de
aplicativos financeiros pode ajudar a reduzir esses efeitos, fornecendo dados
concretos que incentivam escolhas mais racionais.

Outro fator importante é a adogao de tecnologias digitais para gestéao
financeira. Silva, Coelho, e Silva (2020) analisaram aplicativos usados por
consumidores brasileiros e concluiram que tais tecnologias podem facilitar o controle
financeiro e o planejamento pessoal, promovendo maior memoéria e estruturagdo das
finangas domésticas

Os consumidores também sao influenciados por fatores externos, como
publicidade e tendéncias de mercado, que podem impulsionar compras impulsivas.
Aplicativos que oferecem mecanismos de controle, como alertas de gastos e limites
de consumo, podem ajudar a conter esse comportamento e promover um consumo
mais consciente.

2.3 Impacto da Inadimpléncia e Jogos de Aposta Online

A inadimpléncia € um problema recorrente que afeta a saude financeira
de muitos individuos e familias. De acordo com o Banco Central do Brasil (BCB, 2023),
a inadimpléncia no crédito pessoal e no cartdo de crédito tem aumentado nos ultimos
anos, impactando diretamente a economia e a vida das pessoas.

Os jogos de aposta, incluindo cassinos online, apostas esportivas e
jogos de loteria, tém se tornado cada vez mais populares, especialmente com a
evolugao das plataformas digitais. Estes jogos oferecem uma ilusdo de ganho rapido,
0 que pode afetar negativamente a saude financeira dos individuos. Segundo Giriffiths
(2018), o comportamento de aposta esta frequentemente associado a altos niveis de
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compulsdo e dependéncia, o que pode levar a gastos excessivos, endividamento e,
em casos mais graves, a crises financeiras pessoais.

A psicologia por tras dos jogos de aposta utiliza mecanismos
semelhantes aos dos jogos online, como recompensas variaveis, que incentivam os
jogadores a apostar de forma continua e, muitas vezes, irracional. Esses mecanismos
podem levar os jogadores a acreditar que estdo mais proximos de ganhar, mesmo
quando as chances de vitéria sdo minimas. Isso se traduz em uma maior disposigao
a gastar dinheiro em apostas, muitas vezes comprometendo a saude financeira dos
individuos.

O Grafico 1 ilustra o gasto médio mensal (em bilhdes de reais) e o
numero de empresas ativas no setor de loterias e apostas em agosto de 2024. Nota-
se que os jogos de aposta movimentaram R$ 21,1 bilhdes mensalmente, enquanto as
loterias registraram R$ 1,9 bilhdo. Apesar do maior volume financeiro das apostas, o
numero de pessoas juridicas no setor é significativamente menor em comparagao com
o das loterias (BCB, 2024).

Grafico 1 - Perfil das Bets e Jogos de Azar no Brasil em 2024
Gasto médio em agosto de 2024 e nimero de empresas
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Fonte: BCB (2024)

O consumo de jogos de aposta pode estimular comportamentos
impulsivos, levando individuos a gastar além de sua capacidade financeira. Essa
relagdo entre apostas e atitudes compulsivas é particularmente preocupante, pois
pode resultar em endividamento severo, risco de faléncia pessoal e impactos
negativos nas relagdes familiares e sociais.

A tecnologia desempenha papel significativo na prevencdo de
comportamentos compulsivos relacionados aos jogos de aposta. Muitos aplicativos de
gestao financeira agora incluem ferramentas especificas para monitorar e controlar
gastos com jogos de apostas. Ferramentas como alertas automaticos de gastos
excessivos, bloqueios temporarios de sites de apostas e relatérios detalhados sobre
despesas podem ajudar os usuarios a manter o controle financeiro. Algumas
plataformas também oferecem a op¢ao de definir limites de apostas, evitando que os
jogadores ultrapassem valores preestabelecidos.

Além disso, campanhas de conscientizagdo digital tém sido
desenvolvidas por varias organizagbes de saude e financeiras para educar os
usuarios sobre os riscos do jogo problematico. Essas iniciativas incentivam a adog¢ao
de habitos financeiros mais saudaveis, como a alocacao adequada de recursos para
entretenimento, evitando que o dinheiro destinado a necessidades basicas seja
desviado para jogos de aposta.
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2.4 Tecnologias Financeiras (Fintechs)

As fintechs tém revolucionado o setor financeiro, democratizando o
acesso a servigos bancarios e de gestao financeira. De acordo com Arner et al. (2016),
essas Startups aliam inovagdo tecnolégica as necessidades do consumidor,
promovendo solugbes como pagamentos digitais, gestdo automatizada de
investimentos e educacgao financeira interativa.

A ascensao das fintechs tem sido impulsionada por diversos fatores,
incluindo o avango da conectividade digital, o crescimento do uso de dispositivos
moveis e a demanda por servigos financeiros mais acessiveis e personalizados. Essas
empresas desafiam as instituigdes financeiras tradicionais ao oferecer solu¢des ageis
e eficientes, frequentemente eliminando intermediarios e reduzindo custos
operacionais.

Os aplicativos financeiros modernos utilizam algoritmos de aprendizado
de maquina para categorizagdo de gastos, sugestdes de economia e previsdo de
despesas, ajudando os usuarios a tomar decisbes mais informadas sobre suas
financas (Gomber et al., 2017). Além disso, a inteligéncia artificial tem sido
amplamente empregada para personalizar a experiéncia do usuario, analisando
padroes de comportamento e fornecendo recomendacdes financeiras adaptadas as
necessidades individuais.

Outro ponto relevante € a seguranga dos dados financeiros. Com a
digitalizacdo dos servigos, ha um aumento significativo na preocupagdao com
privacidade e segurancga de dados sensiveis. As fintechs tém investido em solugdes
de criptografia, autenticagdo multifator e blockchain para garantir a protecdo dos
dados dos usuarios. O uso desta tecnologia, em particular, tem sido uma inovagao
fundamental para assegurar transparéncia e confiabilidade nas transagdes
financeiras, eliminando a necessidade de intermediarios e reduzindo riscos de fraude.

O Brasil foi posicionado como um dos lideres globais no setor de
fintechs, com mais de 1.200 startups financeiras operando no pais, segundo a
Associacdo Brasileira de Fintechs (ABFintechs, 2023). Esse crescimento é
impulsionado pela demanda por servigos bancarios acessiveis e pela digitalizagao da
economia. Além disso, a implementagéo do sistema de pagamentos instantédneos PIX
e a introdugcdo do Open Banking tém acelerado a transformacéao digital no setor
financeiro, permitindo maior interoperabilidade entre instituicdes e ampliando a oferta
de servigos inovadores aos consumidores.

A regulamentagcdo também desempenha papel relevante no
desenvolvimento do setor. O Banco Central do Brasil tem adotado medidas para
fomentar a inovagéo e garantir a seguranga dos servigos oferecidos pelas fintechs,
promovendo um ambiente competitivo e regulado. Iniciativas como o Sandbox
Regulatério permitem que novas solugdes sejam testadas em um ambiente controlado
antes de serem amplamente disponibilizadas ao publico, incentivando o surgimento
de novos modelos de negdcio e tecnologias financeiras.

Dessa forma, as fintechs continuam a desempenhar papel fundamental
na modernizagao do sistema financeiro, oferecendo solucdes inovadoras que facilitam
O acesso a servicos bancarios, melhoram a gestdo financeira dos usuarios e
contribuem para a inclusdo de milhdes de pessoas.

3 Ferramentas e Métodos
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Nessa secdo sao descritos os métodos utilizados para o
desenvolvimento do aplicativo de gestdo financeira, abrangendo as técnicas de
modelagem funcional e estrutural adotadas durante o processo de analise e projeto
do sistema. Essas modelagens foram essenciais para definir, de maneira clara e
organizada, o comportamento e a estrutura da aplicagdo, assegurando a correta
implementacgéo dos requisitos levantados.

3.1 Modelagem Funcional

A modelagem funcional tem como objetivo representar as
funcionalidades do sistema, evidenciando as interagdes entre os usuarios e as
operagdes disponibilizadas pela aplicagdo. Para isso, foi elaborado o Diagrama de
Casos de Uso, que permite visualizar de forma grafica, o conjunto de funcionalidades
propostas, bem como o relacionamento entre o ator principal (Usuario) e o sistema.

3.1.1 Diagrama de Casos de Uso

O Diagrama de Casos de Uso foi utilizado para ilustrar, de maneira clara
e acessivel, as fungdes que o sistema oferece e como o usuario interage com elas.
Essa modelagem visa facilitar a compreensao do escopo do sistema, além de orientar
o desenvolvimento das interfaces e dos fluxos de navegagao.

No total, foram modelados 13 casos de uso, organizados entre agdes
principais e acgdes complementares (por meio do esteredtipo <<include>>). As
funcionalidades abordam desde o cadastro de novos usuarios até o gerenciamento
de categorias, o registro de transagdes financeiras e a visualizagao de informacgdes
através de graficos. As principais funcionalidades contempladas no diagrama sao
descritas no Quadro 2.

Quadro 2 - Casos de Uso

Identificagao | Caso de Uso Descrigao

UCO001 Criar conta perrpijte o cadastro de um novo
usuario

UCo003 Autenticar no aplicativo permite realizar o login no sistema

UCo004 Cadastrar categoria permite adicionar novas categorias

de controle financeiro

UC006 Cadastrar pagamento permite registrar despesas do
usuario

uCo008 Cadastrar recebimento permite registrar entradas financeiras

Uuco10 Visualizar grafico exibe dados em formato grafico para
melhor compreensao

uco12 Alterar perfil permite modificar dados pessoais do
usuario

Fonte: os autores
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Cada uma dessas funcionalidades esta associada a casos de uso
auxiliares com o esteredtipo <<include>>, indicando a reutilizagdo de comportamentos
comuns entre os casos. Por exemplo, o UC001 inclui o UC002 — "Informar dados do
usuario" (Fig. 1).

Figura 1 — Diagrama de Casos de Uso do Sistema de Gestao Financeira

. <<Include- -
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(svalizer graticg
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Fonte: os autores

A documentacdo detalhada dos casos de uso, contendo a descrigao
textual de cada caso, cenarios principais e alternativos, pré-condi¢des, pds-condicdes
e relagdes de inclusdo, esta disponivel para consulta por esse link.

3.2 Modelagem Estrutural

A modelagem estrutural tem como propdsito representar a organizagao
interna do sistema, identificando as principais entidades envolvidas, seus atributos,
operagodes e os relacionamentos existentes entre elas. Para esse processo usa-se a
Linguagem de Modelagem Unificada (UML do termo em inglés Unified Modeling
Language), na documentagao técnica de analise e projeto de sistemas.

Através dessa modelagem, foi possivel estabelecer a base para a
implementagao orientada a objetos e para a estruturagcdo do banco de dados.


https://docs.google.com/document/d/1nFh_gIHTjveU5iZz7ThdTqd5mCxcZibJ/edit
https://docs.google.com/document/d/1nFh_gIHTjveU5iZz7ThdTqd5mCxcZibJ/edit
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O Diagrama de Classes (DC) da UML foi utilizado para descrever a
estrutura estatica da aplicacdo, documentando as classes que compdem o sistema,
seus atributos, métodos e os vinculos de associagao, composi¢ao e multiplicidade.

A modelagem estrutural foi essencial para o planejamento da arquitetura
da aplicagcédo, assegurando a organizagao légica das informagdes e otimizando o
desenvolvimento do backend. Além disso, ela serviu como referéncia para o desenho
do banco de dados relacional que sustenta a aplicagdo. A Figura 2 mostra o DC.

Figura 2 — Diagrama de Classes UML do Sistema de Gestao Financeira
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Fonte: os autores

A estrutura reflete diretamente a logica do sistema e orienta a
modelagem do banco de dados relacional. As multiplicidades nos relacionamentos
indicam que:

Um usuario pode ter varias transagdes e categorias;

Um perfil pertence exclusivamente a um usuario (1:1);

Uma categoria pertence a um unico usuario;

Um tipo de transacgao pode estar associado a varias transacoes.

3.2Aplicativos de Gestao Financeira e Desenvolvimento da Solugao Proposta

Com base no cenario contextualizado, o aplicativo proposto busca
oferecer uma solugao eficaz para auxiliar os usuarios na gestao financeira pessoal,
com um foco especial na prevencdo da inadimpléncia e no controle de gastos
impulsivos. A solugdo se diferencia por integrar tecnologias modernas para
proporcionar uma experiéncia intuitiva e eficiente aos usuarios.

3.2.1 Tecnologias Utilizadas
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O desenvolvimento do aplicativo foi estruturado sobre uma arquitetura
tecnoldgica robusta e escalavel, visando garantir desempenho, seguranca e facilidade
de manutencgao. No frontend, foi adotado o framework React Native em conjunto com
o Expo e TypeScript, 0 que proporciona uma experiéncia fluida e responsiva em
dispositivos méveis, além de viabilizar o desenvolvimento multiplataforma, otimizando
recursos e reduzindo custos operacionais, com a segurang¢a adicional da tipagem
estatica do TypeScript. O backend foi implementado com Node.js e JavaScript,
combinagdo que oferece alta performance, escalabilidade e flexibilidade no
desenvolvimento, gragas a ampla compatibilidade do JavaScript, que permite a
construcéo de aplicagbes dindmicas e eficientes. O armazenamento dos dados é
realizado no banco de dados PostgreSQL, hospedado na plataforma Neon, que
assegura alta disponibilidade, desempenho consistente e prote¢cdo avangada para a
gestao de informagdes financeiras sensiveis.

3.2.2 Metodologia de Desenvolvimento

O desenvolvimento do aplicativo adotou a abordagem Mobile First, que
prioriza, desde as etapas iniciais do projeto, a experiéncia do usuario em dispositivos
moveis. Essa estratégia assegura que a interface seja otimizada para telas menores,
proporcionando uma navegacdo intuitiva, agil e adaptada as limitagbes e
caracteristicas desses dispositivos.

Além disso, o processo de desenvolvimento foi orientado por praticas
ageis, possibilitando entregas continuas e iteragdes frequentes com base no feedback
dos usuarios. As principais etapas desse processo sdo descritas no Quadro 1.

3.2.3 Funcionalidades do Aplicativo

O aplicativo de gestao financeira foi concebido para oferecer uma ampla
gama de funcionalidades que auxiliam os usuarios na organizagao de suas finangas
pessoais. Entre os principais Requisitos Funcionais, destacam-se a possibilidade de
cadastro de usuarios, com nome, e-mail e senha, bem como a realizagcado de login
seguro, utilizando autenticagao via e-mail e senha. Em relagao a gestao de transacdes
financeiras, o sistema permite o registro de receitas e despesas, com informagdes
detalhadas como valor, categoria, descricdo e data. Também estao disponiveis as
funcionalidades de edicdo e exclusao de transacdes, além do calculo automatico do
saldo disponivel, com base nas movimentagdes registradas.

Quadro 1 - Etapas do Processo de Desenvolvimento

Etapa Descrigcao

Levantamento de Requisitos | identificagdo das necessidades dos usuarios por
meio de pesquisas e entrevistas

Rabiscoframes e desenvolvimento de protétipos no Figma para
Prototipagem validagao da interface e experiéncia do usuario

10
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Desenvolvimento Incremental | implementagdo das funcionalidades em ciclos
curtos, utilizando metodologias como Scrum e
Kanban

Testes e Validagao realizacao de testes automatizados e manuais para
garantir a qualidade e seguranca do aplicativo

Fonte: os autores

Para complementar recursos de projeto, o aplicativo oferece graficos
interativos que representam as movimentagdes financeiras por categoria,
proporcionando ao usuario uma visao clara de seus padrdées de consumo e
distribuicdo de gastos. No que diz respeito aos Requisitos Nao Funcionais, o sistema
assegura o armazenamento seguro e criptografado dos dados, garantindo a protegao
de dados sensiveis. Além disso, o aplicativo € compativel com dispositivos Android e
iOS, e sua interface foi projetada para ser intuitiva e responsiva, adaptando-se a
diferentes tamanhos de tela e proporcionando uma experiéncia consistente em
diversos dispositivos.

4 Desenvolvimento do Aplicativo

Nessa secao € detalhado o processo de desenvolvimento do aplicativo,
incluindo a apresentacdo dos prototipos das telas e suas funcionalidades,
acompanhados por uma breve descricdto do fluxo de navegacao.

4.1 Cadastro de Usuario e Autenticagao

O processo de cadastro e autenticacdo do usuario € essencial para
garantir o acesso seguro e personalizado ao aplicativo. Foram desenvolvidas duas
telas principais para essa funcionalidade: Cadastro e Login.

A tela de Cadastro (Figura 3) permite que novos usuarios criem uma
conta no aplicativo informando nome, e-mail e senha. O layout foi projetado de forma
simples e objetiva, com campos de entrada e um botao Cadastrar, facilitando o inicio
da experiéncia no aplicativo.

Apos o cadastro, o usuario pode acessar sua conta por meio da tela de
Login (Figura 4). Para isso, basta informar o e-mail e a senha previamente
cadastrados. Caso o usuario esquecga a senha, a interface conta com um botao de
recuperagdo, promovendo maior usabilidade e seguranca. A autenticagdo é
responsavel por verificar se as credenciais informadas sao validas, garantindo que
apenas usuarios autorizados possam acessar os dados financeiros vinculados a sua
conta.

11
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Figura 3 — Cadastro de Usuario Figura 4 — Tela de Login

'
srow &) YOW

FINANCE FINANCE

De
K

K
>
®

w3
o}

Ja tem conta? Logur-se

N&o tem cadastro ainda? Cadastre-se

Fonte: os autores Fonte: os autores

4.2 Monitoramento e Analise Financeira

Com o objetivo de proporcionar uma visao estratégica das finangas
pessoais, o aplicativo integra funcionalidades avangadas de monitoramento e analise
por meio de uma interface intuitiva e recursos visuais informativos. A tela Home
(Figura 5) atua como o painel central do sistema, reunindo em um unico ambiente
dados essenciais como saldo atual, gasto diario, ultimas transagdes realizadas com a
descrigdo da categoria. Essas informagbes sao apresentadas de forma clara e
objetiva, permitindo ao usuario uma compreensao imediata de sua situagao financeira.
A navegacao é otimizada por um menu inferior, que oferece acesso rapido as demais
funcionalidades, promovendo uma experiéncia de uso fluida e eficiente.

Complementando a visualizagdo geral, a tela Minhas Transacoes
(Figura 6) disponibiliza um histdrico completo das movimentagdes financeiras, com
filtros por periodo que facilitam a identificagcdo de padrées de comportamento e o
acompanhamento detalhado dos gastos. A possibilidade de exportar esses dados em
formato de relatério contribui para o controle sistematico das finangas, permitindo
analises comparativas e tomadas de decisdo baseadas em evidéncias concretas.

12
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Figura 5 - Home Figura 6 - Minhas Transacdes

ola, Carol a @ Minhas Transacgdes

@ Uber R$ 23.00 []

Valor Total Gasto Hoje
RS 2623,00 R$ 23,00 @ Sushi R$ 42.00 []
@ Quinzena R$ 130000 []
” Conta agua =
N @ ® @ R$100.00 [J
Recebimentos Pagamentos Categorias @ Conta Luz R$ 78.00 G
Minhas Transagées < @ Pix presente R$ 36.00 []
Uber 8 2
@ R$ 23 @ Pix Maria - Uber R$15.00 []
@ Quinzena RS 1300
@ Venda ténis R$ 230.00 []
@ Sushi RS 42
Venda Cropped =
@ Pix presente RS 36 @ PP R$ 30.00 []
@ Pix Maria - Uber Beis @ Compras UseElizah R$ 300.00 []
= al o] K
Fonte: os autores Fonte: os autores

Além dessas funcionalidades, o aplicativo oferece ferramentas
especificas para visualizagéo grafica e emissao de relatorios financeiros (Figuras 7 e
8). A tela de grafico apresenta diagramas interativos que ilustram a distribuicdo de
receitas e despesas por categoria, facilitando a identificagdo de padrées de consumo
e fontes de renda. Essa abordagem visual torna a analise financeira mais acessivel e
estratégica, ao transformar dados quantitativos em representagdes visuais de facil
interpretacéo.

A tela de relatorio de transacbes, por sua vez, fornece uma visao
detalhada das movimentagdes registradas, organizadas por data, tipo, valor e
categoria. Essa estrutura permite consultas rapidas, exportagao de informagdes e
utilizagdo em comparativos mensais ou auditorias pessoais. Os dados dessas telas
estdo integrados as funcionalidades do sistema, como: cadastro de transagdes,
categorizagao e painel inicial, garantindo que reflitam com preciséo as entradas e
saidas registradas pelo usuario. Assim, os recursos de grafico e relatério
potencializam o planejamento financeiro e promovem decisbes mais conscientes e
fundamentadas.

13
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Figura 7 - Visualizagao Grafica Figura 8 - Relatério Financeiro

Reldtenio Findnceire Relatério de Transagoes - Julho

Julho v Descrigédo Tipo Categoria Valor (R$) Data
Uber saida Transporte 23,00 23/07/2025
Saldo em contas Quinzena entrada Salario 1300,00 20/07/2025
R $ 'l O 6 8 o o Sushi saida Aimentagio 42,00 1910712025
¥ Pix presente entrada Qutros 36,00 14/07/2025
Pix Maria - Uber entrada Outros 15,00 13/07/2025
Receitas Despesas Compras UseElizah saida Compras 300,00 12/07/2025
° R$ 1611,00 o R$ 543,00 Conta agua saida  Contas 100,00 10/07/2025
Conta Luz saida Contas 78,00 08/07/2025
Venda ténis entrada Vendas 230,00 05/07/2025
DiStfibUiQGO de Gastos < Venda Cropped entrada Vendas 30,00 04/07/2025
@® Compras: R$ 300,00
® Contas: R$ 178,00
Alimentagéo : R$ 42,00
® Transporte: R$ 23,00
Distribui¢do de Ganhos
® Salario: R$ 1300,00
® Vendas: R$ 260,00
@® Outros: R$ 51,00
= all L4
Fonte: os autores Fonte: os autores

4.3 Cadastro de Categorias e Transagoes

A funcionalidade Cadastrar Categoria (Figura 9) permite ao usuario
estruturar suas receitas e despesas de forma personalizada, por meio da criacédo de
categorias especificas, nomeadas conforme o tipo de transagao que representam. As
categorias definidas ficam disponiveis na tela Minhas Categorias (Figura 10), onde
podem ser visualizadas, editadas ou excluidas. Esse recurso facilita a organizacao e
0 acompanhamento das movimentacdes financeiras, contribuindo para uma analise
mais clara e eficiente dos dados registrados.

Figura 9 - Cadastrar Categoria Figura 10 - Minhas Categorias

14
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Categorias (5 Minhas Categorias
Transporte & U
Alimentag&o & U
Salario & U
Contas & U
Outros & U
Visualizar Categorias
Vendas & U
Compras & 1
« K
Fonte: os autores Fonte: os autores

Com as categorias previamente definidas, o usuario pode registrar suas
movimentacgdes financeiras por meio das funcionalidades Recebimentos (Figura 11) e
Pagamentos (Figura 12). Nessas telas, sao informados dados essenciais como valor,
descricdo, data e a categoria correspondente a transacao. As interfaces foram
desenvolvidas com foco na usabilidade, apresentando um /ayout intuitivo e direto, que
simplifica o preenchimento e minimiza erros. Essa abordagem contribui para um
registro agil, preciso e eficiente das operacdes financeiras, favorecendo a consisténcia
das informacgdes armazenadas no sistema.

A associacao entre categorias e transagdes registradas possibilita uma
organizagao mais criteriosa das informacdes financeiras, servindo de base para os
recursos analiticos do aplicativo. Ao categorizar cada langcamento, o sistema
consegue gerar relatérios mais precisos e graficos segmentados por tipo de
movimentagao, permitindo que o usuario avalie comportamentos financeiros e tome
decisdes fundamentadas com maior assertividade.

15
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Figura 11 - Recebimentos Figura 12 - Pagamentos
Recebimentos Pagamentos
RS 0,00 RS 0,00
% &
fi]

K K

Fonte: os autores Fonte: os autores
4.4 Personalizagao e Configuragoes

Com o intuito de proporcionar uma experiéncia personalizada, o
aplicativo disponibiliza ao usuario as telas de Perfil e Configuragdes. A tela de
Configuragdes (Figura 13) permite o acesso a opg¢des como a visualizagao dos dados
de perfil e a realizacao de logout do sistema. Ja na tela de Perfil (Figura 14), o usuario
pode consultar e gerenciar suas informagdes pessoais, incluindo nome, e-mail e foto
de perfil. Além disso, por meio do menu de Edi¢do de Perfil (Figura 15), é possivel
atualizar os dados cadastrados, garantindo maior autonomia e controle sobre suas
informagdes dentro da plataforma.

16
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Figura 13 — Configuragdes

Configuragdo

Q Perfil do Usuario >

[~

Sair da Wallet

= al @
Fonte: os autores
Figura 14 — Perfil Figura 15 - Edicao Perfil
@ el @ Perfil
. Nome

Carol

- heeo

anacarolinaneias@gmail.com

v

Login Email
ana2 anacarolinaneias@gmail.com
Descrigdo Login
Meu nome é Ana Caroling, minha ana?2
meta é dar entrada em um
DescrigGo

apartamento

meta é dar entrada em um

Meu nome é Ana Carolina, minha
apartamento

[ )

Fonte: os autores

Fonte: os autores
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4.5 Implementagao do Frontend

A aplicagao foi desenvolvida utilizando o framework React Native com
suporte a linguagem TypeScript, permitindo a construgdo de uma interface responsiva
e escalavel. A Figura 16 apresenta um trecho do arquivo App.tsx, responsavel pela
estrutura central de inicializagao da aplicagao.

Neste componente principal, foram aplicadas configuragcées essenciais
como o carregamento das fontes customizadas (das familias Poppins, DM Sans e DM
Serif Display) e a definicdo do tema global da aplicagdo, com o uso da biblioteca
styled-components. O ThemeProvider encapsula toda a aplica¢ao, disponibilizando as
cores e fontes de forma centralizada para os componentes internos, garantindo
consisténcia visual em toda a interface.

As cores definidas no tema foram organizadas em paletas com multiplas
variagdes, como tons de cinza, azul, roxo e vermelho. Essa padronizagao esta contida
no arquivo theme.ts (Fig 17).

A navegacéao entre telas € controlada por meio da biblioteca @react-
navigation/native, e a fungéo <Routes /> gerencia as rotas internas, iniciando pela tela
de login, onde o usuario realiza sua autenticagdo. Essa organizacdo modular favorece
a manutencao do codigo-fonte.

O projeto do frontend encontra-se hospedado em um repositério publico
no GitHub, garantindo transparéncia e possibilidade de reaproveitamento em estudos
ou versbes futuras. Acesso por https://github.com/carosla/wallet-frontend.

Figura 16 - Trechos do codigo principal de inicializagéo do aplicativo
return (
cgestureHondlerRootview style={{flex: 1}}»
<ThemeProvider
<MavigationContaimers
<Statusear

Poppins_32eeLight,
Poppins_4eerRegular,
Poppins_SeeMedium,
Poppins_78eBold,
Poppins_geeExtraBold,
DMSans_488Regular,
DMSerifDisplay_4e8regular,

pLoading [>»

</NavigationContainers
./ ThemeProviders
< feestureHandlerRootviews

Fonte: os autores
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Figura 17 - Trecho do tema de cores

export default {

COLORS: {
PINK: " O#D71C0DB°,
PURPLEZ: ' [ #BEGED9",
PURPLE1: '[@#9B51ER",
PURPLE: '[O#9@38FF",
PURPLEDAREL: "[CI#RE34B3",
PURPLEDAREZ: "[CI#5B259F",
PURPLEDAREZ: "[CJ#2F1155',

TEXT: "E#969C82",
GRAY: " [#999591",
BLACK: 'Ol#188Ces",
GRAY 10@: ' M#BEBEER",
ICON: " O#666666",
WHITE: *MM#FFFFFF',
TITLE: *[CJ#363F5F",
SHAPE: 'M#faedes’,
PRIMARY: '[E#IDC12E",
GRAYHARD: " [O#6p6368",
TEXTDARE : " O#000008" ,
WHITE_1@a: 'E#FFFFFF",
Fonte: os autores

4.6Implementacao do Backend

O sistema adota a arquitetura REST e se beneficia do Express.js, uma
ferramenta que simplifica a criagdo de caminhos e a estruturagao dos recursos da API.

As Figuras 18 e 19 mostram partes do cddigo relacionadas a
identificacdo de usuarios, enfatizando sua estrutura em partes distintas: caminhos
(authRoutes.js) e fung¢des de controle (authController.js). Essa forma de organizagao
facilita a manutengdo e a reutilizagcdo do codigo. Por exemplo, no fragmento
apresentado, o caminho /register com método POST esta conectado a fungao
novoUsuario, que verifica as informagdes passadas (e-mail, login e senha) e aprovam
0 cadastro caso esteja tudo preenchido.

Adicionalmente, o sistema oferece caminhos extras para acesso (/login),
administrar categorias (/categorias), movimentagdes financeiras (/transacao) e
acesso as informagbes do perfil (/perfil). Todos seguem a arquitetura REST com
métodos HTTP como GET, POST, PUT e DELETE, de acordo com as demandas das
funcionalidades do aplicativo.

Para aumentar a seguranga do aplicativo, foi adotado o uso de JWT (JSON

Web Token) na autenticagdo, garantindo que apenas usuarios autorizados tenham
acesso as rotas restritas. Outro ponto importante € o cuidado com as senhas: em
nenhum momento elas ficam armazenadas em texto simples. Antes de serem
persistidas no banco de dados, passam por um processo de hashing, o que dificulta o
acesso indevido mesmo em caso de vazamento de dados.
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Figura 18 - Funcgbes de cadastros no controller Figura 19 - Rotas de autenticacao

(.. controllers/authController™);

8 - {
Campos obrigatdeios faltando!™);
2 mensagen: "Preencha todos oS campos.™ });

&) {
" A E-mail 33 cadastrado:™, esail);
tus(4e mensagen: "E-mail J& cadastrado”

s H
te{{ email, login, senha

usuario_id a .
descricao: "Novo usuério na plataforme”,
nom=

gin,
foto_perfil
13

log(" ¥ Perfil criado:",

Fonte: os autores Fonte: os autores

A base de dados utilizada encontra-se na plataforma Neon.tech, uma
plataforma atual e flexivel para PostgreSQL, conforme ilustrado na Figura 20. As
informacdes de acesso estdo guardadas com seguranca em um arquivo .env, que nao
faz parte do controle de versao. Este arquivo possui variaveis como PGHOST e
PGDATABASE, obtidas através da biblioteca dotenv, ativada no comego do programa
com require('dotenv').config().

Figura 20 - Banco de dados na Neon.tech

B B2 < = + Add record 14 rows « 436ms e > O
Tables ' il B 7

¥ main usuario_id serial email varchar(255) o login varchar(255) ~ | senha varchar(255)

3 user@gmail.com user $2b$105REFrvHy rsyxWSat...
B neondb

8 userz@gmail.com userz $2b$10$58hb tuNGB2609IRC...
& Database studio 9 anacarolinaneias@gmail.. ana2 $2b$105TtMGnb1hkga,/ JuM..

16 anacarolinaneias2@gmal. ana $2b$10500Cs1/RAUIjaCe ..
& public 11 analaura@gmail.com ana laura $2b%185xAapueFITOfXUBP...
Search.. s 12 teste_cadastro@gmail.c.. teste $2b$105YaMZWAUTKKB1CLb...

. 13 teste@gmail.com Teste $2b%10$pZUs3caK5gjNPL...

{3 categoria & 17 mary@gmail.com Mariana $2b%105A T WWGE LY FeuvakM..
i perfil & 18 stella@gmail.com Stella $2b$105i0EaJ45ImpbFedg..
f playing_with_neon & 33 nd@gmail.com tested $2b$105Y5mITOe /1IBFDEWP...
o 35 wdson@gmail.com wdson $2b$10SEAMVLZT/0010gTR...
f tipo_transacao &

37 teste3@gmail.com teste3 $2b$105Xr0FQr 70098y /vA...
W transacoes o 38 carolina2@gmail.com carolina2 $2b%105ppGTcNzyxemaiVG.
f usuarios & 4p carolina@gmail.com carolina $2b$10$TLIVURXPCMAUZ V...

Fonte: os autores

O projeto do backend também se encontra hospedado no GitHub, com
acesso por esse link.
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5 Validacao do Aplicativo

Com o objetivo de coletar feedback dos usuarios e validar a eficacia do
aplicativo Grow Finance, foi aplicado um questionario estruturado com base na Escala
Likert. O instrumento contou com cinco afirmacdes destinadas a avaliar aspectos
essenciais de usabilidade e utilidade da aplicagéo. A pesquisa foi realizada com 15
participantes, entre estudantes universitarios e jovens adultos de 18 a 35 anos,
publico-alvo do aplicativo. Antes de responderem ao questionario, os usuarios
receberam uma apresentacado das funcionalidades do aplicativo e apds essa etapa,
atribuiram notas de 1 a 5 para cada item, sendo 1 equivalente a Discordo totalmente
e 5 a Concordo totalmente.

As afirmacdes abordaram os seguintes critérios: facilidade de uso e
navegacédo, design visual, adequagdo das funcionalidades, utilidade dos recursos
graficos e relatérios, e a intengao de uso continuo do sistema. Os resultados (Fig. 21)
revelaram uma tendéncia predominantemente positiva quanto a experiéncia geral com
o aplicativo. A afirmacgédo O aplicativo é facil de usar e navegar obteve média 4,7,
indicando que os usuarios consideraram a interface intuitiva e de facil compreenséo.
O item relacionado ao design visual também foi bem avaliado, com média 4,5,
refletindo a percepcao de que o layout contribui positivamente para a experiéncia de
uso.

Figura 21 - Respostas do Questionario

Questionario de Validacdao — Grow Finance

1) Facil uso

2) Designvisual do
aplicativo agradavel

3) Funcionalidades
atendem as
necessidades de

4) Graficos e
relatarios facilitaram o
entendimento das

8) Ifilizaria o Grow
Finance com
frequéncia

0 2 4 G g 10

B Discordo totalmente B Discordo Meutro Concordo [ Concordo totalmente

Fonte: os autores

Quanto as funcionalidades, a média 4,3 demonstrou que a maioria dos
participantes considerou que os recursos disponiveis atendem adequadamente as
necessidades de controle financeiro pessoal. Os recursos de graficos e relatérios, que
desempenham papel importante na visualizagdo das informagdes financeiras,
receberam média 4,4, sugerindo que essas ferramentas foram eficazes na
interpretacédo das finangas pelos usuarios. Por fim, a afirmagéo Eu utilizaria o Grow
Finance frequentemente para gerenciar minhas finangas pessoais obteve média 4,6
indicando um forte potencial de engajamento continuo.
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De modo geral, os dados obtidos por meio do questionario evidenciam a
aceitacao positiva do Grow Finance entre os usuarios. As médias elevadas em todos
os itens avaliados reforcam a adequacgao das decisbes de design e funcionalidades
oferecidas pelo desenvolvimento do aplicativo, ao mesmo tempo em que fornecem
subsidios para futuras melhorias baseadas em critérios reais de usabilidade.

6 Consideragoes finais

O presente trabalho evidenciou que a auséncia de gestao financeira
continua sendo um grande desafio para a sociedade, refletindo-se em altos indices de
inadimpléncia, consumo descontrolado e impactos negativos no bem-estar social e
emocional das pessoas. Esse quadro € agravado pela popularizagdo dos jogos de
apostas online, que transmitem a ilusdo de ganhos faceis, mas frequentemente
resultam em endividamento e instabilidade financeira.

Diante desse cenario, a gestao financeira mostra-se essencial para
capacitar individuos a compreender melhor sua relagdo com o dinheiro, favorecendo
decisdes mais conscientes e seguras. Nesse contexto, o aplicativo Grow Finance
surge como uma ferramenta pratica voltada ao controle e a organizagao das finangas
pessoais. Entre suas principais funcionalidades, destacam-se o registro de receitas e
despesas, a categorizagédo de gastos, a geracdo de relatorios e graficos interativos,
aliados a uma interface intuitiva e acessivel. A avaliagao realizada apontou boa
aceitacao do publico testado, reforcando o potencial da solugdo como instrumento de
apoio a gestao financeira e a prevengao do endividamento.

Além dos resultados alcancados, o desenvolvimento do sistema
evidenciou oportunidades de aprimoramento, como a integracdo com plataformas
financeiras externas, a utilizacdo de inteligéncia artificial para recomendacgoes
personalizadas e a implementacgao de recursos voltados a previsao orcamentaria e ao
langamento automatico de contas fixas. Tais perspectivas abrem espago para
pesquisas futuras e para a evolugao do projeto em versdes posteriores.

Considera-se, assim, que a proposta nao apenas cumpre seu objetivo
inicial de auxiliar no gerenciamento financeiro pessoal, mas também contribui para o
debate sobre a relevancia da educacdo e da gestao financeira como praticas
transformadoras. Ao estimular o consumo consciente e a autonomia financeira, o
aplicativo tem potencial para se consolidar como ferramenta relevante na ruptura de
ciclos de endividamento, fortalecendo a relagdo dos individuos com o dinheiro e
promovendo maior equilibrio econdmico e social.
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