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Resumo

Este trabalho tem como objetivo comparar metodologias ageis e tradicionais aplica-
das a gestao de projetos de desenvolvimento de software. A pesquisa foi conduzida
por meio de revisdo bibliografica e analise de estudos de caso documentados, priori-
zando a identificacdo de pontos de convergéncia, divergéncia e implica¢des praticas
para organizagdes. Foram abordadas metodologias tradicionais como Cascata e Es-
piral, e metodologias ageis como Scrum e Kanban, destacando suas caracteristicas,
beneficios e limitagdes. Os resultados indicam que, enquanto as metodologias tradi-
cionais oferecem maior previsibilidade e robustez documental, as metodologias
ageis se destacam pela flexibilidade e pela capacidade de adaptacdo em ambientes
de alta incerteza. A discussao aponta ainda para uma tendéncia crescente de ado-
¢ao de modelos hibridos, especialmente em projetos complexos, nos quais a combi-
nacgao de praticas se mostra mais eficaz. Por fim, o trabalho destaca que a escolha
metodoldgica deve ser orientada pelas caracteristicas especificas de cada projeto,
considerando fatores como escopo, equipe e ambiente organizacional.

Palavras-chave: Desenvolvimento de Software. Gestdo de Projetos. Metodologias
Ageis. Metodologias Tradicionais.

Abstract

This study presents a comparative analysis between agile and traditional methodolo-
gies applied to large-scale software development projects. The research was con-
ducted through a literature review and the analysis of documented case studies, aim-
ing to identify points of convergence, divergence, and practical implications for organ-
izations. Traditional methodologies such as Waterfall and Spiral, and agile methodol-
ogies such as Scrum and Kanban were analyzed, emphasizing their characteristics,
benefits, and limitations. The results show that while traditional methodologies pro-
vide greater predictability and comprehensive documentation, agile methodologies
stand out for their flexibility and adaptability in uncertain environments. The discus-
sion also points to a growing trend of adopting hybrid models, especially in complex
projects where combining practices proves to be more effective. Finally, the study
emphasizes that the methodological choice should be guided by the specific charac-
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teristics of each project, considering factors such as scope, team, and organizational
environment.

Keywords: Agile Methodologies. Project Management. Software Development. Tra-
ditional Methodologies.

1. Introdugao

O desenvolvimento de software € uma atividade estratégica para orga-
nizacdes que buscam competitividade, inovacéo e eficiéncia operacional. A medida
que os projetos se tornam mais complexos e de maior escala, a escolha da metodo-
logia de gestdo mais adequada torna-se um fator critico para o sucesso. Nesse con-
texto, destacam-se duas grandes abordagens: as metodologias tradicionais, como o
modelo Cascata e o modelo Espiral, e as metodologias ageis, representadas por
frameworks como Scrum e Kanban.

As metodologias tradicionais, historicamente adotadas em projetos de
engenharia e tecnologia, oferecem estruturas rigidas, baseadas em planejamento
detalhado e documentacéo extensiva. Elas sao eficazes em contextos previsiveis e
regulados, mas podem apresentar dificuldades em se adaptar a mudancgas durante o
ciclo de desenvolvimento (Sommerville, 2019). Por outro lado, as metodologias ageis
surgiram como resposta a necessidade crescente de flexibilidade, colaboragéo con-
tinua e entregas rapidas, sendo mais adequadas a ambientes de alta incerteza (Oli-
veira & Pedron, 2021).

A diversidade de contextos e demandas nas organizag¢des torna rele-
vante a comparacgao entre essas abordagens, sobretudo em projetos de grande por-
te, nos quais os riscos sao maiores e os impactos de falhas podem comprometer
significativamente prazos, custos e qualidade. Assim, este trabalho busca responder
a seguinte questao-problema: como as metodologias ageis e tradicionais impactam
o desempenho, a qualidade e a gestao de projetos de desenvolvimento de software
de grande escala?

O objetivo geral da pesquisa é realizar uma analise comparativa entre
metodologias ageis e tradicionais no contexto de projetos de grande escala, desta-
cando suas principais caracteristicas, vantagens e limitagdes. Como objetivos espe-
cificos, pretende-se: (i) identificar critérios comuns de avaliagao entre as metodolo-
gias; (ii) analisar estudos de caso que exemplificam a aplicagdo pratica de cada
abordagem; e (iii) elaborar um quadro comparativo com base na literatura especiali-
zada.

Este estudo justifica-se pela necessidade de fornecer subsidios para
profissionais de tecnologia da informagao e gestores de projetos que enfrentam o
desafio de escolher a abordagem mais adequada a seus contextos. Também contri-
bui para o meio académico ao reunir e organizar, de forma estruturada, os principais
argumentos presentes na literatura sobre o tema.

A metodologia adotada baseou-se em revisao bibliografica e analise
documental, complementadas por estudos de caso secundarios e pelo uso pratico
da gestdo agil na organizacdo das atividades deste proprio trabalho, por meio do
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framework Scrum e da ferramenta Trello. A estrutura do estudo esta organizada da
seguinte forma: a segéo 2 apresenta o referencial tedrico; a secdo 3 descreve os
materiais e métodos empregados; a se¢ao 4 desenvolve a analise comparativa entre
metodologias ageis e tradicionais; a se¢ao 5 expde os resultados obtidos; a se¢éo 6
discute criticamente os achados; e, por fim, a secédo 7 reune as conclusdes do estu-
do.

2. Referencial Teérico
2. Metodologias Tradicionais

2.1 Modelo Cascata

O modelo cascata, formalizado por Royce (1970), € uma abordagem li-
near e sequencial composta por fases bem definidas, como levantamento de requisi-
tos, analise, projeto, implementacédo, testes e manutengdo. Devido a sua estrutura
rigida, a adaptacdo a mudangas nos requisitos durante o ciclo de desenvolvimento
pode ser dificil. No entanto, para projetos com escopo bem definido e baixa incerte-
za, o modelo cascata se mostra eficiente, garantindo documentagdo detalhada e
previsibilidade no processo (Sommerville, 2019; Pressman, 2015).

Além disso, esse modelo tem sido amplamente adotado em industrias
reguladas, como os setores aeroespacial e de saude, onde a documentagéo formal
e 0 cumprimento de normas sao essenciais. Nessas areas, a metodologia contribui
para reduzir riscos e assegurar que todas as etapas sejam realizadas de acordo com
padrdes rigorosos de qualidade e seguranga (Pressman, 2015).

Outro ponto relevante é que a estrutura do modelo cascata permite
maior controle sobre cada fase do desenvolvimento, favorecendo a rastreabilidade
das decisdes tomadas e o acompanhamento detalhado do progresso do projeto
(Sommerville, 2019).

2.2 Modelo Espiral

O modelo espiral, proposto por Boehm (1988), combina elementos do
modelo cascata e da prototipacéo, incorporando analise de riscos em cada ciclo ite-
rativo. E especialmente recomendado para projetos de grande escala, nos quais a
avaliacao continua de riscos & essencial para garantir a qualidade e a confiabilidade
do software (Boehm, 1988; Pressman, 2015).

Diferentemente do modelo cascata, o modelo espiral permite revisdes
frequentes dos requisitos e do design, promovendo maior flexibilidade e adaptacao
durante o desenvolvimento. Essa abordagem €& amplamente aplicada em projetos
criticos, como sistemas bancarios e governamentais, devido a sua capacidade de
mitigar riscos ao longo do desenvolvimento (Pressman, 2015). Além disso, facilita a
identificacdo precoce de problemas e permite ajustes continuos, reduzindo a proba-
bilidade de falhas graves e aumentando a confiabilidade do produto final (Sommer-
ville, 2019).
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Além disso, o modelo favorece a gestao de incertezas em projetos ino-
vadores e de longo prazo, permitindo que mudangas nos requisitos ou no ambiente
tecnologico sejam incorporadas sem comprometer o cronograma ou a qualidade do
software. Sua natureza iterativa promove entregas incrementais, possibilitando que
clientes e usuarios finais fornecam feedback continuo, alinhando o produto as ne-
cessidades reais e aumentando a satisfacdo dos stakeholders (Pressman, 2015).

3. Metodologias Ageis

3.1 Manifesto Agil

O Manifesto Agil foi criado em 2001 por um grupo de desenvolvedores
que buscavam solugdes mais eficientes para o desenvolvimento de software (BECK
et al., 2001). Seus quatro valores fundamentais sdo: interagdes entre pessoas mais
do que processos, software funcionando mais do que documentagdo abrangente,
colaboragdo com o cliente mais do que negociagdo de contratos e resposta a mu-
dancgas mais do que seguir um plano. Esses principios fundamentam diversas meto-
dologias ageis adotadas globalmente, incluindo Scrum e Kanban (Oliveira & Pedron,
2021).

Desde sua criagao, as metodologias ageis tém sido adotadas por gran-
des empresas, como Google, Amazon e Spotify, para aumentar a flexibilidade no
desenvolvimento de software e responder rapidamente as mudancas de mercado
(Carvalho & Silva, 2024).

Estudos apontam que equipes que utilizam métodos ageis apresentam
maior eficiéncia na entrega de produtos, além de uma significativa melhora na satis-
facdo do cliente (Pontes & Arthaud, 2019).

3.2 Scrum

O Scrum é um framework agil que define papéis, eventos e artefatos
para organizar o desenvolvimento de software. Suas principais fungdes incluem o
Product Owner, o Scrum Master e o Time de Desenvolvimento (Schwaber & Suther-
land, 2020).

O processo € dividido em sprints, ciclos curtos de desenvolvimento que
permitem ajustes frequentes. Segundo estudos, equipes que utilizam Scrum relatam
melhorias na produtividade e na qualidade do software entregue (Oliveira & Pedron,
2021; Pontes & Arthaud, 2019).

Empresas como Microsoft e Google adotaram o Scrum para melhorar a
comunicagao entre equipes e acelerar o desenvolvimento de software, demonstran-
do sua eficacia na redugao do tempo de entrega e no aumento da qualidade do pro-
duto final (Sutherland, 2014).

Conforme Sommerville (2019), o uso de métodos ageis como o Scrum
favorece a previsibilidade das entregas por meio de ciclos curtos e iterativos, além
de ampliar o envolvimento dos stakeholders no processo de desenvolvimento. Estu-
dos de caso recentes, como Azanha et al. (2017), reforcam esses beneficios, mos-
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trando que equipes que implementam Scrum em projetos reais obtém melhorias sig-
nificativas na gestdo do tempo e na colaboragao interdepartamental.

3.3 Kanban

O Kanban é um método visual para a gestdo de processos que visa
aumentar a eficiéncia e reduzir desperdicios. Seu principal objetivo é proporcionar
um fluxo continuo de trabalho e transparéncia na execugado das tarefas (Kanban
University, 2021). A aplicagdo do Kanban em ambientes ageis tem sido amplamente
estudada e aplicada para otimizar a entrega de valor ao cliente (Carvalho & Silva,
2024).

Empresas de diferentes setores tém utilizado o Kanban como ferra-
menta para melhorar a eficiéncia operacional. Anderson (2010), por exemplo, des-
creve estudos de caso em organizagbes como a Microsoft, que implementaram o
meétodo para gerenciar fluxos de trabalho complexos e obtiveram ganhos expressi-
vos em previsibilidade e produtividade.

Além disso, a implementagao do Kanban contribui para reduzir o tempo
de ciclo dos projetos e aumentar a eficiéncia operacional das equipes de desenvol-
vimento, permitindo que o trabalho flua de forma mais organizada e controlada (Oli-
veira & Pedron, 2021).

4. Comparagao entre metodologias tradicionais e ageis

4.1 Flexibilidade vs. Estrutura

As metodologias ageis oferecem um alto nivel de flexibilidade, permi-
tindo ajustes constantes durante o ciclo de desenvolvimento, enquanto as metodolo-
gias tradicionais seguem um planejamento mais rigido e estruturado (Sommerville,
2019). Essa diferenga se reflete na forma como os projetos sao gerenciados: meto-
dologias ageis permitem maior interacdo entre os stakeholders e ajustes continuos,
enquanto métodos tradicionais exigem uma definigdo mais detalhada dos requisitos
no inicio do projeto (Oliveira & Pedron, 2021). A flexibilidade dos métodos ageis tem
se mostrado eficaz para projetos de inovagédo e tecnologia, onde as necessidades
podem mudar rapidamente (Carvalho & Silva, 2024).

Essa flexibilidade também influencia a capacidade de resposta das
equipes a mudangas e desafios do projeto. Anderson (2010) apresenta estudos de
caso em que organizagdes que adotaram metodologias ageis conseguiram ajustar
rapidamente seus processos internos, mantendo a produtividade e melhorando a
previsibilidade nas entregas. Esses exemplos mostram como a abordagem agil per-
mite adaptacdes continuas diante de situacdes inesperadas, reforcando a eficiéncia
operacional das equipes.

Além disso, a flexibilidade inerente as metodologias ageis promove ci-
clos de desenvolvimento mais curtos e eficientes, garantindo entregas incrementais
e iterativas. Isso permite que clientes e usuarios finais fornegam feedback continuo,
garantindo que o produto final atenda as suas necessidades reais (Pontes & Ar-
thaud, 2019; Schwaber & Sutherland, 2020). Esse modelo contrasta diretamente
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com metodologias tradicionais, onde a estrutura rigida pode levar a longos periodos
de desenvolvimento sem entregas concretas, dificultando adaptagdes a mudancas
de escopo (Sommerville, 2019).

Outro aspecto relevante € o impacto da estrutura organizacional na
escolha entre abordagens ageis e tradicionais. Empresas com hierarquias rigidas e
processos bem estabelecidos podem enfrentar desafios ao adotar metodologias
ageis, pois a transicdo exige mudangas culturais e operacionais significativas. Por
outro lado, organizagdes mais dinamicas e inovadoras tendem a se beneficiar mais
da flexibilidade proporcionada pelas metodologias ageis, pois possibilitam ajustes
continuos sem comprometer a produtividade (Oliveira & Pedron, 2021).

4.2 Gestao de riscos

A gestao de riscos desempenha um papel fundamental tanto em meto-
dologias tradicionais quanto ageis. Em metodologias tradicionais, os riscos sdo ana-
lisados em fases especificas do projeto, geralmente no inicio, através de planeja-
mento detalhado e identificacdo antecipada de possiveis falhas (Pressman, 2015).
Ja nas metodologias ageis, a gestao de riscos € continua e ocorre ao longo de cada
iteracao, permitindo respostas rapidas a imprevistos e mudancas de escopo (Oliveira
& Pedron, 2021).

Segundo Oliveira & Pedron (2021), a abordagem iterativa das metodo-
logias ageis permite uma mitigagao de riscos mais eficiente, pois os problemas sao
identificados e tratados em tempo real. Além disso, reunides diarias e revisdes fre-
quentes proporcionam maior visibilidade sobre o progresso do projeto, permitindo
que decisbes estratégicas sejam tomadas rapidamente para minimizar impactos ne-
gativos (Silva, 2020).

Outro aspecto relevante da gestao de riscos em metodologias ageis € a
participacao ativa dos stakeholders. Em métodos tradicionais, os clientes e usuarios
finais geralmente tém menor envolvimento durante o ciclo de desenvolvimento, o
que pode resultar em atrasos e retrabalho caso os requisitos iniciais tenham sido
mal definidos. Ja nas abordagens ageis, feedbacks continuos garantem que os pro-
dutos entregues estejam alinhados com as expectativas dos usuarios, reduzindo o
risco de insatisfagéo e retrabalho excessivo (Carvalho & Silva, 2024).

A adaptacdo dindmica das metodologias ageis permite que equipes
respondam rapidamente a mudancgas externas, como novas regulamentacdes ou
avancos tecnologicos. Essa capacidade de resposta melhora a resiliéncia organiza-
cional e minimiza impactos negativos a longo prazo, tornando as metodologias ageis
uma escolha eficaz para ambientes de alta volatilidade (Pontes & Arthaud, 2019).

Estudos indicam que a implementagdo de estratégias ageis na gestao
de riscos contribui significativamente para a reducdo de falhas criticas, proporcio-
nando maior previsibilidade e eficiéncia ao desenvolvimento de software (Sommervil-
le, 2019).

Além disso, um dos principais beneficios da gestao de riscos em meto-
dologias ageis € a capacidade de aprendizado continuo. Ao analisar os erros come-
tidos e ajustar as estratégias de mitigacao de riscos em tempo real, as equipes po-
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dem aprimorar seus processos continuamente, aumentando a eficiéncia operacional
e reduzindo desperdicios (Oliveira & Pedron, 2021). Essa abordagem permite que
problemas identificados ao longo do desenvolvimento sejam tratados de forma rapi-
da e eficaz, evitando que pequenos obstaculos se transformem em falhas criticas,
contribuindo para a conclusdo bem-sucedida dos projetos e maior alinhamento as
expectativas dos clientes (Azanha et al., 2017).

Outra vantagem fundamental das metodologias ageis na gestao de ris-
cos esta na transparéncia dos processos. Com ferramentas visuais como quadros
Kanban e reunides diarias, toda a equipe tem ciéncia dos desafios enfrentados e
pode colaborar para a resolugéo de problemas antes que eles impactem significati-
vamente o projeto. Esse nivel de transparéncia e engajamento reduz o risco de fa-
Ihas inesperadas e melhora a eficiéncia da equipe (Carvalho & Silva, 2024).

Praticas como a automacgao de testes e a entrega continua sédo funda-
mentais para minimizar riscos em projetos ageis. A implementacao de pipelines de
integragédo continua permite detectar falhas rapidamente e corrigi-las antes que im-
pactem o produto final, garantindo maior qualidade e confiabilidade no desenvolvi-
mento de software (Oliveira & Pedron, 2021).

Empresas que adotam metodologias ageis para a gestdo de riscos
também investem em monitoramento continuo e métricas de desempenho para ava-
liar possiveis impactos e corrigir problemas de forma proativa. Ferramentas como
indicadores-chave de risco (Key Risk Indicators - KRIs) e retrospectivas regulares
ajudam a identificar padrdes e prevenir falhas futuras, aumentando a resiliéncia or-
ganizacional (Carvalho & Silva, 2024).

Por fim, a colaboragao entre equipes multidisciplinares dentro das me-
todologias ageis proporciona uma visdo mais ampla e detalhada dos riscos poten-
ciais. A troca constante de informacgdes entre desenvolvedores, designers e gerentes
de projeto permite uma abordagem mais eficaz para mitigar problemas antes que
eles se tornem criticos, fortalecendo a eficiéncia operacional e a qualidade do produ-
to final (Oliveira & Pedron, 2021).

5. Estudos de caso e aplicagoes praticas

Estudos de caso apresentados por Azanha et al. (2017) demonstram
que empresas do setor farmacéutico tém adotado abordagens ageis para impulsio-
nar a inovagao e aumentar a eficiéncia no desenvolvimento de software. A aplicagao
de metodologias ageis, como Scrum, permite que essas organizacdes acelerem a
entrega de produtos, mantendo maior qualidade e alinhamento as necessidades do
mercado. O estudo de caso descrito evidencia que a implementagao de praticas
ageis contribui para maior colaboragéo entre equipes, visibilidade do progresso dos
projetos e mitigagao de riscos durante o ciclo de desenvolvimento.

Segundo Sommerville (2019), o uso de metodologias ageis tem sido
um fator determinante no sucesso de empresas de tecnologia, permitindo maior co-
laboracéo entre equipes e melhor adaptagao as mudancas de mercado.

Além disso, Carvalho & Silva (2024) destacam que a utilizacao integra-
da de praticas como Scrum e Kanban proporciona ganhos significativos em eficién-
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cia e qualidade de entrega em projetos, quando comparados as metodologias tradi-
cionais. O estudo reforga que a combinagcdo desses métodos contribui para maior
agilidade na execucgao e melhor alinhamento as necessidades do cliente.

No setor financeiro, empresas tém aplicado principios ageis para de-
senvolver solugdes de forma rapida e adaptativa, garantindo maior alinhamento en-
tre os produtos entregues e as necessidades reais do mercado (Pontes & Arthaud,
2019). Da mesma forma, o uso do Kanban em industrias de manufatura tem mostra-
do impacto positivo na eficiéncia operacional, permitindo melhor controle sobre flu-
xos de trabalho complexos e entregas mais ageis (Anderson, 2010).

Além disso, a adogao de metodologias ageis tem sido observada em
instituicbes governamentais e ONGs, que passaram a utilizar frameworks como
Scrum para melhorar a eficiéncia na gestdo de projetos sociais. Essa abordagem
permite que as organizagdes ajustem rapidamente suas estratégias de agéo e ma-
ximizem o impacto de suas iniciativas, aumentando a transparéncia e a colaboragao
entre os diferentes stakeholders envolvidos (Oliveira & Pedron, 2021).

Outra aplicacao pratica relevante das metodologias ageis pode ser ob-
servada na gestdo de processos em servigos, onde a adogado de principios ageis
auxilia na otimizacédo de fluxos de trabalho e na melhoria da qualidade do atendi-
mento ao cliente (Carvalho & Silva, 2024).

Por fim, o setor educacional também explora métodos ageis para apri-
morar o processo de ensino, utilizando ciclos iterativos que permitem ajustar curricu-
los e estratégias pedagdgicas de acordo com o feedback de alunos e professores,
promovendo um ensino mais dinamico e eficiente (Oliveira & Pedron, 2021).

3. Metodologia

Nesta secdo sdo descritos os materiais e métodos empregados para a
realizagao do estudo comparativo entre metodologias ageis e tradicionais aplicadas
ao desenvolvimento de sistemas.

O estudo foi conduzido por meio de revisdo bibliografica, analise do-
cumental e observacédo indireta de praticas relatadas na literatura académica e téc-
nica. Para a coleta de dados, priorizaram-se artigos cientificos indexados em bases
como SciELO, Google Scholar e periddicos institucionais, bem como relatérios técni-
cos e publicagdes educacionais.

Além disso, foram incluidos documentos de referéncia internacional,
como o Scrum Guide (Schwaber & Sutherland, 2020) e o Manifesto Agil (Beck et al.,
2001), além de publicagbes de instituicdes educacionais e relatérios técnicos que
descrevem aplicagdes praticas de modelos como Kanban, Scrum, Cascata e Espiral.
Os critérios de selecao consideraram a atualidade, pertinéncia ao tema e aplicabili-
dade pratica em projetos.

Para o gerenciamento das atividades relacionadas a organizagao e de-
senvolvimento do TCC, foi utilizado o framework Kanban por meio da ferramenta
Trello. Essa ferramenta permitiu a organizacéo das tarefas em colunas de backlog, a
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fazer, tarefas em andamento e concluido. O uso dessa abordagem possibilitou uma
gestao visual e incremental do progresso, conforme preconizam as metodologias
ageis e facilitou a adaptagéo continua do cronograma.

Como parte do processo de analise, foi elaborado um quadro compara-
tivo entre metodologias ageis e tradicionais, estruturado a partir de critérios ampla-
mente discutidos na literatura académica. O objetivo desse quadro € fornecer uma
visdo clara e objetiva das principais diferengas entre as abordagens, considerando
aspectos como flexibilidade, gestdo de riscos, envolvimento do cliente, documenta-
¢ao, tempo de entrega e adaptabilidade.

O quadro foi construido a partir da sintese de dados obtidos na reviséo
bibliografica, com base em autores como Carvalho & Silva (2024), Azanha et al.
(2017), Pontes & Arthaud (2019) e Sommerville (2019). Cada critério apresentado
compara a forma como é tratado em metodologias ageis e em metodologias tradici-
onais, permitindo identificar vantagens, limitagées e contextos de maior adequagao.

Além disso, o Quadro 1 — Comparagéo entre Metodologias Ageis e
Tradicionais que vem a seguir, serviu como base para a estruturagao da secao de
resultados, orientando a analise critica das metodologias a luz do problema de pes-
quisa proposto. Sua elaboragdao também contribuiu para a consolidagcao da estrutura
argumentativa do trabalho, reforcando as evidéncias discutidas ao longo do texto.

Quadro 1 — Comparagao entre metodologias ageis e tradicionais
Critério Metodologias Ageis Metodologias Tradicionais

Flexibilidade Alta flexibilidade para mudancas Baixa flexibilidade; mudancas
de requisitos durante o projeto.  sao dificeis apds o planeja-

mento inicial.

Riscos sao identificados prin-

cipalmente no inicio do proje-

to.

Cliente é envolvido princi-

Gestao de Ris-
cos

Riscos sao gerenciados conti-
nuamente em cada sprint.

Envolvimento do Cliente participa ativamente em

Cliente todas as etapas, fornecendo palmente no inicio e no final
feedback constante. do projeto.
Documentagdao Documentagéo enxuta, focada Documentacao extensa e

Tempo de Entre-
ga

Adaptabilidade

no essencial para o projeto.
Entregas incrementais e fre-
quentes, gerando valor desde
as fases iniciais.

Alta adaptabilidade as mudan-

formal em todas as fases.
Entrega unica ao final do pro-
jeto.

Baixa adaptabilidade, plane-

cas de mercado ou de escopo.
Fonte: autoria prépria

jamento rigido.

A fim de aprofundar a analise das metodologias, este trabalho recorreu
a relatos e estudos de caso previamente documentados na literatura. A observagao
indireta dessas experiéncias possibilitou identificar padrdes recorrentes nas imple-
mentagdes praticas das abordagens &agil e tradicional, sobretudo em projetos de
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grande escala. Esses registros funcionaram como evidéncias empiricas que funda-
mentaram a comparagao apresentada no quadro e sustentaram os argumentos de-
senvolvidos nas sec¢des analiticas.

Apesar da riqueza das fontes utilizadas, este estudo apresenta limita-
cbes relacionadas a auséncia de coleta de dados primarios. Como a analise foi ba-
seada exclusivamente em dados secundarios e estudos de caso documentados, ndo
foi possivel obter informagdes diretas de equipes de projetos reais. Ainda assim, a
diversidade das fontes e a consisténcia dos relatos permitiram desenvolver uma
analise robusta e alinhada aos objetivos propostos.

Por fim, a metodologia adotada n&o apenas proporcionou uma estrutu-
ra clara para o desenvolvimento do TCC, como também refletiu os préprios princi-
pios ageis analisados no conteudo da pesquisa.

4. Desenvolvimento da analise comparativa

4.1 Caracteristicas das metodologias ageis

As metodologias ageis surgiram no inicio dos anos 2000 como uma
resposta as limitagdes percebidas nos modelos tradicionais de desenvolvimento de
software, especialmente no que diz respeito a inflexibilidade e ao excesso de buro-
cracia. O principal marco conceitual dessas metodologias é o Manifesto Agil, que
estabelece quatro valores fundamentais e doze principios orientadores, priorizando a
colaboragédo com o cliente, a entrega continua de software funcional e a capacidade
de responder rapidamente as mudancgas (Beck et al., 2001).

Entre as principais caracteristicas das metodologias ageis, destaca-se
a énfase na entrega incremental e iterativa. Em vez de desenvolver o produto de
forma linear até sua conclusao total, como ocorre nas abordagens tradicionais, nas
metodologias ageis os projetos sdo divididos em pequenas entregas chamadas de
incrementos (Sommerville, 2019). No caso do framework Scrum, esses incrementos
sao realizados em curtos ciclos conhecidos como sprints. Esse modelo possibilita a
rapida validacao de funcionalidades com os usuarios, reduzindo riscos e aumentan-
do a probabilidade de atender as necessidades reais do cliente (Schwaber & Suther-
land, 2020).

Outra caracteristica importante das metodologias ageis € a auto-
organizacao das equipes, que confere aos membros maior autonomia na gestao de
suas tarefas (Beck et al., 2001). Essas equipes sdo multidisciplinares e colaborati-
vas, promovendo a comunicagcao constante e a eliminagédo de barreiras hierarquicas,
0 que contribui para um ambiente mais dindmico e inovador (Oliveira & Pedron,
2021).

As metodologias ageis também se destacam pelo foco na adaptagéo a
mudangas. Em contraste com os modelos tradicionais, que tendem a seguir rigoro-
samente um plano preestabelecido, o desenvolvimento agil privilegia a flexibilidade e
a capacidade de responder rapidamente a novas demandas ou alteragdes no esco-
po do projeto. Essa caracteristica € especialmente valorizada em projetos de desen-
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volvimento de software, em que os requisitos frequentemente sofrem alteragbes ao
longo do ciclo de vida do sistema (Beck et al., 2001; Pontes & Arthaud, 2019).

Entre os frameworks mais conhecidos dentro do escopo agil destacam-
se 0 Scrum e o Kanban. O Scrum é caracterizado por seus papéis definidos (Product
Owner, Scrum Master e Time de Desenvolvimento), cerimbnias especificas (Daily
Scrum, Sprint Planning, Sprint Review e Sprint Retrospective) e artefatos como o
Product Backlog e o Sprint Backlog (Schwaber & Sutherland, 2020). Ja o Kanban,
por sua vez, concentra-se na visualizagado do fluxo de trabalho e na limitagao do tra-
balho em progresso, promovendo uma gestdo mais eficiente das tarefas (Kanban
University, 2021). Ambos os frameworks tém sido amplamente adotados em projetos
de software como alternativas mais flexiveis e adaptaveis em comparagao aos mo-
delos tradicionais de desenvolvimento (Pressman, 2015).

Em projetos de grande escala, as metodologias ageis sao frequente-
mente adaptadas para possibilitar a coordenacao de multiplas equipes, preservando
os principios da agilidade, mas com processos mais estruturados para lidar com a
complexidade (Oliveira & Pedron, 2021).

Por fim, destaca-se que as metodologias ageis priorizam a satisfacéao
do cliente e a entrega continua de valor, promovendo ciclos curtos de feedback e
melhoria continua. Essa abordagem resulta em produtos mais alinhados as necessi-
dades do mercado e dos usuarios finais (Beck et al., 2001; Schwaber & Sutherland,
2020).

4.2 Caracteristicas das metodologias tradicionais

As metodologias tradicionais de desenvolvimento de software seguem
uma abordagem sequencial e linear, em que todas as etapas do projeto s&o plane-
jadas e documentadas antecipadamente. Cada fase deve ser concluida antes do
inicio da seguinte, sendo o modelo Cascata (Waterfall) o exemplo mais representati-
vo desse paradigma (Sommerville, 2019).

O modelo Cascata organiza o desenvolvimento em fases distintas —
levantamento de requisitos, analise, design, implementagéo, testes, implantacao e
manutencdo. Cada etapa é acompanhada por documentacdo formal e processos
rigidamente definidos, buscando reduzir incertezas e aumentar a previsibilidade do
projeto (Sommerville, 2019). Por essa razado, metodologias tradicionais sédo frequen-
temente aplicadas em projetos que demandam alta confiabilidade e estabilidade,
como sistemas criticos e setores regulamentados, a exemplo do aeroespacial e do
bancario (Pressman, 2016).

Essas metodologias também se caracterizam pela énfase na documen-
tacdo detalhada, que cobre desde a especificacdo de requisitos até os planos de
teste e manutengcdo. Embora essencial para garantir rastreabilidade e controle, esse
nivel de formalizacao tende a reduzir a flexibilidade diante de mudancas nos requisi-
tos (Pontes & Arthaud, 2019).

Outro aspecto central é a previsibilidade no cronograma e nos custos
do projeto. A gestao de riscos concentra-se principalmente na fase inicial, com anali-
ses de viabilidade e estratégias de mitigacdo que buscam reduzir incertezas ao lon-
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go do desenvolvimento (Oliveira & Pedron, 2021). Nesse contexto, além do modelo
Cascata, destaca-se o Modelo Espiral, proposto por Boehm (1988), que introduz ci-
clos iterativos voltados a gestao de riscos. Embora preserve a logica de planejamen-
to detalhado, o Espiral acrescenta mecanismos de avaliagao continua, sendo consi-
derado uma evolugdo das abordagens tradicionais.

Em termos de organizacdo de equipes, as metodologias tradicionais
geralmente adotam estruturas hierarquicas, com papéis claramente definidos e deci-
sbes centralizadas. Essa configuragédo favorece o controle e a padronizagao, aspec-
tos valorizados em projetos que demandam alto nivel de previsibilidade e conformi-
dade. Entretanto, em ambientes dinamicos e sujeitos a mudancgas frequentes, essa
rigidez pode comprometer a eficiéncia e a adaptabilidade (Sommerville, 2019; Pres-
sman, 2015).

Por fim, embora muitas vezes consideradas ultrapassadas diante da
crescente adogdo das metodologias ageis, as abordagens tradicionais ainda man-
tém relevancia em determinados contextos. Elas se mostram especialmente ade-
quadas em projetos de grande escala com multiplos stakeholders, requisitos bem
definidos e prazos extensos, nos quais a estabilidade, a rastreabilidade e a previsibi-
lidade sao fatores criticos de sucesso (Sommerville, 2019; Oliveira & Pedron, 2021).

4.3 Caracteristicas das metodologias hibridas

As metodologias hibridas surgem como uma resposta a necessidade
de conciliar a flexibilidade das abordagens ageis com a previsibilidade e o controle
caracteristicos das metodologias tradicionais. Elas combinam praticas, principios e
estruturas de ambos os paradigmas, buscando equilibrar adaptabilidade e organiza-
¢ao em projetos de desenvolvimento de software, especialmente aqueles de grande
escala e alta complexidade (Oliveira & Pedron, 2021).

Uma das principais caracteristicas das metodologias hibridas € a pos-
sibilidade de integracédo entre planejamento estruturado e ciclos iterativos. Enquanto
elementos tradicionais, como cronogramas macro, marcos (milestones) e documen-
tacdo essencial, garantem estabilidade e rastreabilidade, praticas ageis — como
sprints, reunides frequentes e entregas incrementais — promovem adaptagéo conti-
nua e comunicagao eficiente (Pressman, 2015; Sommerville, 2019).

Outro aspecto relevante é o foco na entrega de valor, mantendo o cli-
ente envolvido de forma mais ativa do que nas abordagens totalmente tradicionais.
Nesse modelo, a organizacdo pode definir um planejamento inicial robusto, mas
ajustar requisitos e prioridades ao longo do projeto com base em feedback constan-
te, combinando ciclos de revisdo agil com fases bem definidas de validagao e con-
trole (Beck et al., 2001; Oliveira & Pedron, 2021).

As metodologias hibridas também permitem maior coordenagao entre
multiplas equipes, caracteristica essencial em projetos de larga escala. A combina-
cao de estruturas de governanga tradicionais com praticas colaborativas ageis facili-
ta o alinhamento entre diferentes times, reduzindo riscos e melhorando a comunica-
cao entre stakeholders (Pontes & Arthaud, 2019). Esse equilibrio contribui para lidar
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com ambientes que exigem tanto conformidade quanto rapidez na tomada de deci-
sdes.

Além disso, destaca-se o uso de documentagdo moderada, que evita
tanto o excesso tipico dos modelos tradicionais quanto a documentagao minima fre-
guentemente associada ao desenvolvimento agil. Nesse sentido, a documentacgéo é
mantida em nivel suficiente para garantir clareza, rastreabilidade e auditoria, sem
comprometer a agilidade do processo (Pressman, 2016).

Por fim, metodologias hibridas tém se mostrado especialmente efica-
zes em projetos corporativos de grande porte, nos quais existe demanda simultanea
por formalizagao, gestdo de riscos, rapidez na entrega e capacidade de adaptacéo.
A adocgao desse modelo tem crescido justamente por oferecer um caminho interme-
diario entre rigidez e flexibilidade, permitindo que organizagdes ajustem seus méto-
dos conforme a complexidade, o ambiente e os objetivos estratégicos do projeto
(Oliveira & Pedron, 2021; Sommerville, 2019).

4.4 Beneficios e desafios das metodologias ageis

As metodologias ageis oferecem diversos beneficios que as tornaram
extremamente populares no desenvolvimento de software, especialmente em ambi-
entes caracterizados por incertezas, mudancgas rapidas e necessidade de inovagao
continua (Beck et al., 2001).

A flexibilidade na gestao de requisitos e no planejamento das entregas
€ um dos principais beneficios das metodologias ageis. Diferente das abordagens
tradicionais, que exigem especificagdes fixas ja no inicio do projeto, as metodologias
ageis permitem adaptagdes continuas conforme novas necessidades ou mudangas
de prioridade surgem. Essa caracteristica favorece a participagdo ativa do cliente,
que pode ajustar o escopo durante o desenvolvimento, aumentando sua satisfagao
com o produto final (Beck et al., 2001; Pontes & Arthaud, 2019).

Outro beneficio relevante da abordagem agil € a redugao de riscos.
Como o desenvolvimento é dividido em ciclos curtos (sprints), falhas podem ser de-
tectadas e corrigidas precocemente, evitando que problemas se acumulem até fases
finais do projeto, como acontece nas abordagens tradicionais (Schwaber & Suther-
land, 2020). Essa entrega incremental gera valor desde os primeiros ciclos e possibi-
lita feedback continuo, promovendo um processo de melhoria continua.

A énfase na colaboragcédo e comunicacgao é outro diferencial da aborda-
gem agil. A auto-organizagao das equipes e as reunides frequentes (como as Daily
Scrums) promovem alinhamento constante, facilitam a resolugéo rapida de proble-
mas e estimulam um ambiente de trabalho mais cooperativo e motivador (Oliveira &
Pedron, 2021).

Contudo, apesar dos beneficios, as metodologias ageis também apre-
sentam desafios significativos, especialmente quando aplicadas em projetos. Um
dos principais desafios € a dificuldade de escalabilidade, pois a coordenagao entre
multiplas equipes e a integragao de entregas tornam-se mais complexas nesse con-
texto (Oliveira & Pedron, 2021).
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Além disso, a menor énfase na documentacédo pode gerar dificuldades
na manutencgao, no treinamento de novos membros e na padronizagao das praticas,
especialmente em projetos de longo prazo ou com alta rotatividade de profissionais,
comprometendo a rastreabilidade (Pontes & Arthaud, 2019).

Outro desafio frequentemente relatado é a resisténcia cultural dentro
das organizagdes. A adog¢ao de metodologias ageis requer uma mudancga significati-
va na mentalidade das equipes e da gestdo, passando de um modelo hierarquico
para uma cultura de colaboragao, confianga e autonomia (Oliveira & Pedron, 2021).
Em muitas organizagdes tradicionais, essa transicdo € lenta e encontra barreiras
institucionais e comportamentais.

Por fim, destaca-se que as metodologias ageis podem nao ser ade-
quadas para todos os tipos de projetos. Em contextos altamente regulamentados ou
onde os requisitos sdo muito estaveis e bem definidos desde o inicio, as vantagens
da agilidade podem ser minimizadas, e o custo de adaptagdo pode ndo compensar
(Sommerville, 2019).

4.5 Beneficios e desafios das metodologias tradicionais

As metodologias tradicionais de desenvolvimento de software continu-
am sendo amplamente utilizadas, especialmente em projetos onde a previsibilidade,
a estabilidade e a conformidade com normas regulatérias sao fundamentais. Essas
abordagens oferecem diversos beneficios que justificam sua aplicagdo em determi-
nados contextos.

Um dos principais beneficios das metodologias tradicionais € a clareza
e previsibilidade proporcionadas pelo planejamento detalhado de todas as fases do
projeto. Como cada etapa é rigidamente definida e documentada, torna-se possivel
estimar com maior precisdo prazos, custos e recursos, o que facilita a gestao de
contratos e o cumprimento de obrigagdes legais (Sommerville, 2019; Pressman,
2015).

A énfase na documentagao completa e formal também é considerada
uma vantagem, pois proporciona uma base soélida para manutengao, auditoria e con-
tinuidade do projeto, mesmo em caso de substituicdo de membros da equipe (Pon-
tes & Arthaud, 2019). A documentagéo sistematica assegura que as especificagdes
sejam claramente compreendidas por todos os stakeholders, reduzindo o risco de
ambiguidades e erros de interpretagdao (Sommerville, 2019).

Outro beneficio relevante das metodologias tradicionais € a existéncia
de padrdes consolidados e amplamente reconhecidos no mercado, como o PMBOK
(Project Management Body of Knowledge), que orienta a gestao de projetos em di-
versos setores. Esses padrdes oferecem um conjunto de boas praticas que contri-
buem para a eficiéncia e a qualidade na execucédo de projetos complexos (PMI,
2017).

Contudo, as metodologias tradicionais também apresentam desafios
significativos, especialmente em ambientes que demandam agilidade e adaptacgao. A
principal critica € a rigidez, que dificulta a incorporagdo de mudangas apds o inicio
do desenvolvimento. Alteragcdes de requisitos exigem revisdes extensas na docu-
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mentacao e no planejamento, resultando em atrasos e custos adicionais (Sommervil-
le, 2019).

Outro desafio esta relacionado a gestao de riscos, que ocorre predomi-
nantemente no inicio do projeto. Como as metodologias tradicionais ndo preveem
ciclos curtos de feedback, problemas ou falhas podem ser identificados apenas nas
fases finais, quando as corre¢gdes sdo mais onerosas e complexas (Pontes & Ar-
thaud, 2019).

Além disso, a estrutura organizacional geralmente hierarquica e centra-
lizada pode limitar a criatividade e a autonomia das equipes, afetando a motivacéo e
tornando mais lenta a resposta a mudangas. Esse modelo também pode comprome-
ter a comunicagao entre diferentes niveis da organizagdo, aumentando o risco de
desalinhamento entre objetivos estratégicos e execucao operacional (Oliveira & Pe-
dron, 2021).

Por fim, ressalta-se que, embora adequadas para projetos com requisi-
tos estaveis e bem definidos, as metodologias tradicionais mostram limitagées em
ambientes altamente dindmicos, como os mercados de tecnologia e inovacgéo, onde
a adaptacao rapida as mudancas € essencial para o sucesso (Sommerville, 2019).

4.6 Estudo de casos documentados

Para enriquecer a analise comparativa entre as metodologias ageis e
tradicionais, foram considerados diversos estudos de caso documentados na litera-
tura que ilustram a aplicagdo pratica dessas abordagens em projetos reais de de-
senvolvimento de software.

Um dos estudos de caso mais relevantes € apresentado por Azanha et
al. (2017), que analisaram a adogao do Scrum em um projeto de tecnologia da in-
formacao. O estudo evidenciou que a utilizagdo da metodologia agil possibilitou mai-
or alinhamento entre as areas de negdcio e de tecnologia, além de ganhos em
transparéncia, comunicagao e adaptagao as mudancas. Os resultados apontaram
também para uma maior satisfacdo das partes interessadas, demonstrando como a
aplicagao pratica do Scrum pode contribuir para a superacao de desafios em ambi-
entes organizacionais complexos.

Outro caso relevante é a aplicacdo do método Kanban, descrito por
Anderson (2010) e consolidado no guia oficial da Kanban University (2021). Diferen-
temente do Scrum, que estrutura o trabalho em iteragées, o Kanban foca na visuali-
zacao do fluxo de atividades e no controle do trabalho em progresso, permitindo
uma adaptagao continua as mudangas. Esse modelo tem se mostrado eficaz em
projetos de grande porte, pois promove maior transparéncia e previsibilidade, ao
mesmo tempo em que reduz gargalos no processo. Além disso, sua natureza evolu-
tiva e incremental facilita a integragcao gradual em organizagdes acostumadas a mo-
delos tradicionais, diminuindo resisténcias culturais e aumentando a eficiéncia ope-
racional.

Um estudo conduzido por Carvalho e Silva (2024) evidencia a possibili-
dade de integracao entre metodologias ageis e tradicionais, especialmente em proje-
tos de engenharia de producao que demandam tanto flexibilidade quanto previsibili-
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dade. Os autores destacam que a adocao de praticas hibridas permite equilibrar a
agilidade necessaria para lidar com mudancas e a formalidade exigida para garantir
controle e padronizagao. Essa abordagem tem se mostrado particularmente vantajo-
sa em ambientes de grande escala, nos quais coexistem demandas por inovagao
continua e pela manutencgéo de padrdes de qualidade e conformidade regulatoria.

Outro exemplo relevante refere-se ao uso das metodologias tradicio-
nais em projetos de grande porte e alta criticidade, como os sistemas militares e ae-
roespaciais. Nesses casos, modelos como cascata e o espiral foram amplamente
empregados por proporcionarem forte controle sobre requisitos e etapas de valida-
¢ao, garantindo a conformidade com normas regulatérias e padrées de qualidade
rigorosos (Pressman, 2015; Sommerville, 2019). Esses estudos reforgam que, em
ambientes onde a previsibilidade e a estabilidade sdo essenciais, as abordagens
tradicionais continuam desempenhando um papel estratégico.

4.7 Implicagoes para projetos de desenvolvimento de software

Os resultados obtidos a partir da analise comparativa das metodologias
ageis e tradicionais revelam implicagdes praticas e estratégicas para a gestdo e
execucgao de projetos de desenvolvimento de software. A compreensao dessas im-
plicacdes € essencial para que as organizagdes tomem decisdes metodoldgicas ali-
nhadas com suas necessidades e contextos especificos.

Em primeiro lugar, a disseminagdo das metodologias ageis demonstra
que elas podem ser aplicadas em projetos de grande porte, desde que acompanha-
das de ajustes estruturais e culturais. Estudos indicam que, mesmo em contextos
complexos, é possivel coordenar multiplas equipes ageis de forma integrada, pre-
servando principios como entrega incremental e adaptagao continua (Oliveira & Pe-
dron, 2021; Schwaber & Sutherland, 2020). Isso amplia as possibilidades para orga-
nizagdes que antes dependiam exclusivamente de abordagens tradicionais.

Além disso, a analise evidencia que as metodologias tradicionais conti-
nuam sendo relevantes em determinados contextos, sobretudo em projetos de nos
quais a seguranga, a confiabilidade e o cumprimento de normas regulamentares sao
requisitos criticos. Nesses cenarios, como ocorre no desenvolvimento de sistemas
aeronauticos e bancarios, a previsibilidade, o controle e a documentagcao completa
fornecem uma base sdlida para garantir a continuidade e a manutengéo ao longo do
tempo (Sommerville, 2019; Oliveira & Pedron, 2021).

Outro aspecto importante refere-se a necessidade de as organizacoes
investirem em capacitagao e mudanca cultural para a adogdo bem-sucedida de me-
todologias ageis em projetos de grande escala. A resisténcia a mudanca, a falta de
familiaridade com praticas colaborativas e a dificuldade de abandonar estruturas hie-
rarquicas rigidas podem comprometer os beneficios da agilidade e levar a sua im-
plementagao superficial e ineficaz (Pontes & Arthaud, 2019). Assim, a eficacia das
metodologias ndo depende apenas da escolha entre abordagens ageis ou tradicio-
nais, mas também da capacidade organizacional de promover uma transformacao
cultural alinhada as praticas adotadas.
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Por fim, uma das principais implicagcdes é a crescente valorizagao das
abordagens hibridas, que combinam elementos das metodologias ageis e tradicio-
nais para atender as demandas especificas de cada projeto. Tais abordagens permi-
tem equilibrar a necessidade de flexibilidade com a exigéncia de controle, oferecen-
do uma solugao adaptavel ao desenvolvimento de software em ambientes comple-
xos (Oliveira & Pedron, 2021). Assim, o sucesso em projetos depende cada vez
mais da capacidade das organizacdes de realizar escolhas metodologicas conscien-
tes e fundamentadas, considerando as caracteristicas do projeto, os recursos dispo-
niveis e o perfil da equipe envolvida.

4.8 Limitagoes da pesquisa e sugestoes para trabalhos futuros

Como todo estudo académico, a presente pesquisa apresenta algumas
limitacbes que devem ser reconhecidas para a correta interpretacao de seus resul-
tados. A principal refere-se a natureza da investigacdo, baseada exclusivamente em
analise documental e bibliografica de fontes secundarias, sem a aplicagcdo de ins-
trumentos empiricos, como entrevistas, questionarios ou observagdes diretas em
organizagdes que adotam metodologias ageis ou tradicionais.

Essa escolha metodoldgica, embora adequada aos objetivos do traba-
Iho, limita a possibilidade de generalizagdo dos resultados. A analise baseou-se em
casos e exemplos relatados na literatura, que ndo necessariamente representam a
diversidade e a complexidade dos contextos organizacionais contemporaneos, es-
pecialmente no que se refere as especificidades culturais, estruturais e tecnolégicas
de cada organizacéo.

Outra limitagao importante é a rapidez com que o cenario de desenvol-
vimento de software evolui. Novas praticas, ferramentas e frameworks surgem cons-
tantemente, o que significa que as conclusdes aqui apresentadas podem se tornar
parcialmente obsoletas em médio prazo. Por exemplo, abordagens mais recentes
como DevOps e metodologias orientadas a fluxos continuos de entrega nao foram
exploradas em profundidade nesta pesquisa, mas representam tendéncias relevan-
tes na area.

Em relacdo as sugestdes para trabalhos futuros, destaca-se a impor-
tancia da realizagdo de pesquisas empiricas que investiguem como organizagdes de
diferentes portes e setores escolhem, adaptam e combinam metodologias ageis e
tradicionais. Estudos de caso aprofundados, entrevistas com gestores de projetos e
analises de desempenho de equipes podem fornecer evidéncias mais robustas so-
bre os efeitos concretos dessas escolhas metodoldgicas.

Além disso, pesquisas futuras poderiam explorar a eficacia das abor-
dagens hibridas em contextos especificos, buscando compreender quais combina-
¢cOes de praticas tradicionais e ageis geram melhores resultados em projetos de alta
complexidade técnica.

Outro campo promissor para pesquisas futuras refere-se ao impacto da
cultura organizacional na adog¢ao e no sucesso de metodologias ageis em grandes
organizacgdes. Aspectos como resisténcia a mudanca, estilos de lideranca, padroes
de comunicacao e estrutura hierarquica podem influenciar de forma significativa a
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efetividade dessas metodologias, sendo, portanto, relevantes para analises mais
aprofundadas.

Por fim, sugere-se a realizagcdo de estudos que avaliem o custo-
beneficio das diferentes abordagens metodoldgicas, considerando fatores como
produtividade, qualidade do produto, satisfacdo do cliente e motivacdo das equipes.
Esses estudos poderiam fornecer subsidios concretos para que as organizagdes
tomem decisdes mais informadas sobre a gestdo de seus projetos de software.

4.9 Consideragoes finais

A analise comparativa entre metodologias ageis e tradicionais no de-
senvolvimento de software permitiu identificar caracteristicas, beneficios e desafios
que precisam ser cuidadosamente considerados na gestao desses projetos.

Ficou evidente que as metodologias ageis oferecem vantagens signifi-
cativas em termos de flexibilidade, colaboragao e capacidade de adaptagcdo a mu-
dancas, sendo particularmente adequadas para ambientes dindmicos e inovadores.
Por outro lado, as metodologias tradicionais mantém sua relevancia, especialmente
em projetos que exigem elevado grau de previsibilidade, estabilidade e conformida-
de com normas regulatorias.

Os estudos de caso documentados ilustraram de forma concreta como
diferentes organizag¢des implementam essas metodologias, demonstrando que a es-
colha metodoldgica esta intrinsecamente ligada ao contexto organizacional e ao per-
fil dos projetos desenvolvidos. Observou-se também que, em muitos casos, as orga-
nizagdes tendem a adotar abordagens hibridas, combinando praticas de ambas as
metodologias para equilibrar flexibilidade e controle, adaptando-se assim as deman-
das especificas de cada iniciativa.

Dessa forma, pode-se concluir que nao existe uma metodologia univer-
salmente superior, mas sim um conjunto de ferramentas e praticas que devem ser
selecionadas e ajustadas conforme as caracteristicas e necessidades de cada proje-
to e organizacao. A capacidade de realizar essa escolha de forma consciente e es-
tratégica é um dos principais fatores que determinam o sucesso no desenvolvimento
de software.

Portanto, ndo ha uma metodologia universalmente superior, mas sim a
necessidade de escolhas conscientes e estratégicas, ajustadas as caracteristicas de
cada projeto e organizacao, fator decisivo para o sucesso no desenvolvimento de
software.

Conclui-se que a compreensao aprofundada das metodologias ageis e
tradicionais, de suas aplicagdes, desafios e beneficios, € fundamental para profissi-
onais e pesquisadores da engenharia de software e da gestéo de projetos.

5. Resultados obtidos

Nesta secado, sdo apresentados os resultados obtidos a partir da anali-
se bibliografica e dos estudos de caso selecionados. Essa abordagem possibilitou
sintetizar evidéncias tedricas e praticas, destacando os principais pontos de conver-
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géncia e divergéncia entre metodologias ageis e tradicionais, especialmente em pro-
jetos de desenvolvimento de software de grande escala.

5.1 Quadro comparativo das metodologias

Com base na sintese da literatura especializada, elaborou-se um qua-
dro comparativo (Quadro 1 — Comparacgéo entre Metodologias Ageis e Tradicionais),
que reune os principais critérios analisados — como flexibilidade, gestdo de riscos,
envolvimento do cliente, documentagao, tempo de entrega e adaptabilidade. Esses
parametros foram fundamentais para evidenciar as diferengas estruturais e operaci-
onais entre as duas abordagens.

O Quadro 1, apresentado na secao de Materiais e Métodos, sintetiza
de forma clara as vantagens, limitagdes e aplicacbes de cada modelo, servindo co-
mo referéncia para as reflexdes desenvolvidas nesta se¢ao de resultados.

5.2 Resultados de estudo de caso

A aplicagdo de metodologias ageis e tradicionais em empresas reais
forneceu importantes insights para este trabalho. Um estudo de caso em uma em-
presa farmacéutica brasileira evidenciou como o Scrum pode gerar ganhos de efici-
éncia, transparéncia e adaptabilidade em projetos complexos (Azanha et al., 2017).
De modo semelhante, estudos relatam que organizagdes que adotam praticas como
Scrum e Kanban alcangam maior agilidade e capacidade de resposta em seus pro-
cessos (Anderson, 2010; Kanban University, 2021).

Além disso, Carvalho & Silva (2024) destacam que a integragdo de me-
todologias ageis e tradicionais em empresas de grande porte tem gerado melhorias
significativas em termos de eficiéncia, flexibilidade e alinhamento estratégico. Esses
resultados reforgcam a ideia de que a escolha por abordagens hibridas pode ser mais
vantajosa em projetos complexos, permitindo equilibrar adaptagcdo as mudancas e
manutencao do controle organizacional.

Em contrapartida, em setores mais regulados ou com menor tolerancia
a mudancas frequentes, como a industria aeronautica, as metodologias tradicionais
ainda sao amplamente utilizadas, devido a necessidade de documentacgao e previsi-
bilidade (Pontes & Arthaud, 2019).

6. Discussao dos resultados

Nesta sec¢do, realiza-se uma analise critica dos resultados apresenta-
dos anteriormente, relacionando-os ao problema de pesquisa, aos objetivos defini-
dos e aos conceitos discutidos no referencial teérico. Busca-se aprofundar a inter-
pretacdo dos dados e refletir sobre as implicacdes praticas e tedricas da compara-
¢cao entre metodologias ageis e tradicionais.

6.1 Analise critica dos resultados

Os resultados obtidos evidenciam que ndo existe uma metodologia uni-
versalmente superior em todos os aspectos, mas sim abordagens que apresentam
maior adequagado conforme o contexto em que sdo aplicadas. De forma geral, as
metodologias ageis demonstraram maior flexibilidade e capacidade de adaptacgao
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em cenarios caracterizados por mudancgas frequentes no escopo, prazos reduzidos e
necessidade de entregas incrementais. Por outro lado, as metodologias tradicionais
se mostraram mais eficazes em situacdes em que os requisitos estavam claramente
definidos desde o inicio, proporcionando maior controle, previsibilidade e documen-
tacao formal ao longo do ciclo de vida do projeto.

Essa constatacdo reforga que a escolha metodoldgica deve considerar
caracteristicas do projeto, a maturidade da equipe, o nivel de risco envolvido e o
ambiente organizacional em que o trabalho se desenvolve. Nesse sentido, a literatu-
ra evidencia uma tendéncia crescente de adogao das metodologias hibridas, desta-
cada por Oliveira & Pedron (2021) e Sommerville (2019), como alternativa que busca
integrar a adaptabilidade e a entrega iterativa dos métodos ageis com a robustez
estrutural e o planejamento sistematico das abordagens tradicionais.

Embora Azanha et al. (2017) relatem beneficios relevantes com a ado-
¢cao do Scrum, os autores também destacam que a aplicagdo em ambientes corpora-
tivos complexos enfrenta barreiras significativas, como resisténcia cultural, dificulda-
des de alinhamento entre equipes e limitacbes na escalabilidade. Esses achados
reforcam que, apesar do potencial das metodologias ageis, sua plena implementa-
¢do em grandes organizagdes demanda n&o apenas ajustes processuais, mas tam-
bém mudancas culturais e estruturais profundas.

Diante dessas barreiras, observa-se uma valorizagdo crescente de mo-
delos hibridos, que combinam praticas ageis e tradicionais. Essa estratégia surge
como forma de mitigar as limitagdes da adogao exclusiva de métodos ageis, permi-
tindo adaptar a gestdo de projetos a diferentes cenarios, conciliando flexibilidade
com controle e tornando-se uma alternativa viavel em projetos de grande escala e
alta complexidade (Oliveira & Pedron, 2021).

6.2 Implicagoes praticas para projetos

Projetos de grande escala, especialmente em setores com alta com-
plexidade ou regulamentacado, exigem abordagens que equilibrem flexibilidade com
rigor metodoldgico. Estudos indicam que a adogao de praticas ageis em organiza-
¢bes de grande porte nao implica, necessariamente, o abandono completo de estru-
turas tradicionais. Pelo contrario, a integracdo cuidadosa de praticas ageis em mo-
delos tradicionais pode constituir uma estratégia eficaz, permitindo ganhos em adap-
tabilidade sem comprometer o controle e a previsibilidade necessarios em ambientes
criticos (Oliveira & Pedron, 2021; Sommerville, 2019).

Além disso, os estudos de caso analisados evidenciam que equipes
que utilizam praticas ageis tendem a alcangar maior envolvimento com o cliente e
maior capacidade de adaptagcdo as mudancgas. Contudo, também apontam que a
auséncia de documentagao robusta pode gerar dificuldades em projetos, sobretudo
naqueles que envolvem multiplas equipes ou integracdo com sistemas legados
(Azanha et al., 2017; Sommerville, 2019).

7. Conclusao
Este trabalho alcangou o objetivo de comparar metodologias ageis e

tradicionais em projetos de desenvolvimento de software, evidenciando que néao
existe uma solucdo unica ou universalmente superior. A analise realizada demons-
trou que cada abordagem apresenta forgas e fragilidades que precisam ser avalia-
das a luz do contexto organizacional, das caracteristicas do projeto e da maturidade
das equipes envolvidas.

146



RECA 2 tomme

REVISTA ELETRONICA DE COMPUTAGAO APLICADA Uni-FACEF

As metodologias tradicionais mostraram-se mais eficazes em cenarios
que exigem previsibilidade, controle rigido e documentagdo detalhada, tipicos de
setores altamente regulados. Em contraste, as metodologias ageis destacaram-se
pela flexibilidade, rapidez na adaptacéo e centralidade no cliente, caracteristicas in-
dispensaveis em ambientes dindmicos e inovadores.

O quadro comparativo e os estudos de caso analisados reforcaram a
importancia da escolha consciente da abordagem, confirmando a relevancia cres-
cente dos modelos hibridos, que conciliam adaptabilidade com robustez. Além disso,
a utilizagao pratica do Scrum na gestao deste proprio TCC demonstrou, em pequena
escala, a aplicabilidade e os beneficios do pensamento agil, como a entrega incre-
mental e a adaptacao continua.

Como contribuicdo, esta pesquisa oferece uma visdo clara e objetiva,
das principais metodologias, podendo servir de referéncia para equipes e gerentes
que buscam avaliar qual abordagem melhor se aplicara ao projeto de desenvolvi-
mento de software que estara sendo desenvolvido. Para avangar nesse campo, re-
comenda-se que estudos futuros adotem investigagbes empiricas em contextos re-
ais, de modo a mensurar de forma objetiva os impactos das escolhas metodoldgicas
sobre produtividade, qualidade e satisfacdo das equipes e clientes.
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