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Resumo

Toda empresa que visa um crescimento exponencial deve investir em um sistema de
gerenciamento, pois a boa gestéo é de suma importancia para o varejista no momento
de controlar os processos do negdcio, mas nem sempre € iSSO que acontece por
problemas financeiros ou mesmo falta de conhecimento. O objetivo deste artigo é
apresentar as fases do desenvolvimento de um sistema de gerenciamento de estoque
e vendas onde o usuario conta com cadastro de clientes, produtos e fornecedores e
relatorios de vendas, orcamentos entre outros. Para o desenvolvimento do sistema
foram usadas tecnologias que garantem uma alta performance e resultados
satisfatorios além de contar com toda a documentacdo de software. Apds todo o
processo de estudo e desenvolvimento da aplicagao, conclui-se que todo o projeto foi
finalizado e esta funcional, podendo contar com novas implementacdes futuras.

Palavras-chave: Gestao de negécios. Automacao comercial. Vendas.

Abstract

Every company that seeks exponential growth should invest in a management system,
because good management is of paramount importance for the moment of controlling
business processes, but this is not always what happens due to financial problems or
even lack of knowledge. The objective of this article is to present the phases of the
development of an inventory and sales management system where the user has a
register of customers, products and suppliers and sales reports, budgets, among
others. guarantee high performance and satisfactory results in addition to having all
software documents. After the entire process of studying and developing the
application, it is concluded that the entire project has been completed and is functional
and may have new future implementations.

Keywords: Business management. Commercial automation. Sales
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1. INTRODUCAO

1.1. Definicdo do Problema

Manter um pequeno negdcio funcionando e gerando lucro pode ser dificil e
muitas pessoas que querem abrir um pequeno empreendimento encontram muitas
dificuldades podendo elas ser financeiras ou falha para gerenciar que pode ser
ocasionada por falta de ferramentas adequadas ou até mesmo por falta de
conhecimento.

Peguenos empreendedores podem nao ter o capital necessario ou apenas néo
veem a necessidade de ter um sistema muito complexo como o que seria usado em
uma empresa de grande porte.

Pensando nisso, surgiu a ideia de desenvolver um sistema de baixo custo, pois
uma simples pesquisa de mercado nos mostra valores que vao de R$49,90 até
R$600,00 para aplicacdes que tem a mesma finalidade. O sistema desenvolvido conta
com a possibilidade de obter um controle de estoque, vendas, clientes e fornecedores
além de relatorios.

1.2. Justificativa e Objetivos

Hoje em dia é vital para o0 bom desenvolvimento de uma empresa de pequeno,
médio ou grande porte um sistema para gerenciar seu funcionamento, pois com a ma
gestdo comecam a aparecer 0s problemas que podem se agravar ao longo do tempo.
Muitas dessas pequenas empresas tém seus dados diversos gravados em uma
planilha eletrénica, um caderno ou até mesmo néo existe controle nenhum, e isso
dificulta seu bom gerenciamento.

O sistema desenvolvido neste trabalho € uma verséo reduzida de um ERP
(Enterprise Resource Planning) visto que um sistema ERP ajuda o gestor a
administrar as contas a pagar e a receber, monitorar as vendas e acompanhar os
pedidos de compras, dito isto, a comparacgéo se deve pois o sistema de vendas com
controle de estoque integra todos os dados de vendas, clientes, produtos (estoque),
fornecedor, e disponibiliza relatérios como, todas as vendas, todas as vendas de um
cliente, produtos por fornecedor, dados do cliente.

Planejamento de recursos empresariais (ERP) refere-se a um conjunto
de softwares que as organizacbes usam para gerenciar atividades de
negécios diarias, como contabilidade, compras, gerenciamento de
projeto, gerenciamento de risco e conformidade, e operacdes da cadeia de
suprimentos. Um pacote completo de ERP também inclui o enterprise
performance management, software que ajuda a planejar, orcar, prever e
relatar os resultados financeiros de uma organizacdo. (O Que é um ERP ?
Oracle Brasil, 2020)


https://www.totvs.com/blog/contas-a-pagar-e-receber/
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Como ja foi dito, o sistema é uma alternativa de baixo custo que visa auxiliar o
pequeno empreendedor a gerenciar seu negécio de uma forma mais dinamica,
ajudando-o na tomada de decisdes.

1.3. Procedimentos Metodoldgicos

No desenvolvimento do projeto, foram definidas tecnologias que garantem uma
performance, bons resultados e implementacdo relativamente simples. Para o
desenvolvimento da Aplicacdo Desktop foi escolhido o SDK (Software Development
Kit) da linguagem de programacdo Java. O XAMPP como servidor e o Sistema
Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) MySQL gue esta integrado ao XAMPP. Para
a leitura dos cédigos de barra, o APP AndroCode Scanner foi escolhido.

A documentacdo de software também foi desenvolvida, contemplando
requisitos funcionais e requisitos nao funcionais, diagrama de caso de uso, diagrama
de classe, modelos de 5W1H, TAP e EAP.

1.4. Estrutura do artigo

O artigo constitui-se nas sec¢des a seguir: Introducdo; na secdo dois o
referencial tedrico, apresentando o0s conceitos vitais para o desenvolvimento do
projeto; o tema Empreendedorismo serd abordado na secao trés, apontando como o
empreendedor pode tirar vantagem dos dados de vendas a clientes. Na sec¢ao quatro
€ apresentado a analise do projeto onde ser4 mostrado a modelagem do banco de
dados e conceitos de engenharia de software aplicados na solucédo. A anélise geral
do que foi apresentado até agora, sera feito na secdo cinco, assim como a
apresentacao do resultado.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Tecnologias envolvidas no projeto

2.1.1. Java e NetBeans

Para o desenvolvimento da Aplicacdo Desktop foi escolhido o SDK (Software
Development Kit) do Java (na sua versdo 8, Update 241), que € a linguagem de
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programacao mais solicitada, por isso o numero de ferramentas que facilita no
desenvolvimento é grande, além disso o grupo de usuarios € muitissimo grande sendo
muito facil obter material para estudo.

Um objetivo-chave do Java € ser capaz de escrever programas e serem
executados em uma grande variedade de sistemas computacionais e dispositivos
controlados por computador. Isso as vezes é chamado de "escreva uma vez, execute
em qualquer lugar". (DEITEL & DEITEL, Java Como Programar, 2016, p. 13)

Java implementa caracteristicas como herancga, encapsulamento e Vvarias
outras habilidades particulares que a orientacédo a objetos proporciona, como também
as caracteristicas ja conhecidas no mundo da programagdo, como por exemplo
instrucdes de controle e operadores logicos (DEITEL, 2010).

[...] a Sun Mycrosystems, em 1991, financiou um projeto de pesquisa
corporativa interna que resultou em uma linguagem baseada em C++ que seu criador,
James Gosling, chamou de Oak em homenagem a uma arvore de carvalho vista de
sua janela na Sun. Descobriu-se mais tarde que ja havia uma linguagem de
computador com esse nhome. Quando sua equipe visitou uma cafeteria local, 0 nome
Java(cidade de origem de um tipo de café importado)foi sugerido; e o nome pegou.
(DEITEL & DEITEL, Java Como Programar, 2010, p. 6)

A IDE escolhida foi o NetBeans, uma IDE (ambiente de desenvolvimento
integrado) gratuito e de cédigo aberto para desenvolvedores de software podendo ser
executado em muitas plataformas, como Windows, Linux, Solaris e MacOS. O
NetBeans IDE oferece aos desenvolvedores todas as ferramentas necessarias para
criar aplicativos profissionais de desktop, empresariais, Web e mobveis
multiplataformas.

O NetBeans foi iniciado em 1996 por dois estudantes tchecos na Universidade
de Charles, em Praga, quando a linguagem de programacao Java ainda néo era tao
popular como atualmente. Primeiramente o nome do projeto era Xelfi, em alusdo ao
Delphi, pois, a pretensao deste projeto era ter funcionalidades semelhantes aos IDE"s
(ambiente de desenvolvimento integrado) entdo populares do Delphi que eram mais
atrativas por serem ferramentas visuais e mais faceis de usarem, porém com o intuito
de ser totalmente desenvolvido em Java. (OFICINA, 2020)

Em 1999 o projeto ja havia evoluido para uma IDE proprietario, com o nome
de NetBeans DeveloperX2 nome este que veio da ideia de reutilizagdo de
componentes que era a base do Java. Nessa época a empresa Sun Microsystems
havia desistido de sua IDE Java Workshop e procurando por novas iniciativas adquiriu
o projeto NetBeans DeveloperX2 incorporando-o a sua linha de softwares. (OFICINA,
2020)

2.1.2. XAMPP e MySQL

Para fazer a ligacao da aplicacdo com o banco de dados, o uso do XAMPP veio
a calhar pois é um software de uso livre perante os termos da GNU. O XAMPP também
ja inclui o MySQL como banco de dados facilitando o seu uso e pode ser acessado
pelas aplicacbes que fazem seu uso na mesma rede, sendo um pacote com 0s
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principais servidores de codigo aberto do mercado, incluindo FTP, banco de dados e
Apache com suporte as linguagens PHP e Perl.

O MySQL é um SGBD de licenca dupla (sendo uma delas de software livre)
extremamente popular, de acordo com o ranking mensalmente atualizado da DB-
Engines a plataforma s6 perde em escala mundial para o Oracle em utilizagéo.

Um Sistema de gerenciamento de Banco de Dados ou SGBD ¢€ o responsével
pelo acesso a uma colecéo de dados inter-relacionados, colecdo essa conhecida como
Banco de Dados, o qual € constituido de dados que sao relevantes para uma pessoa,
empresa ou entidade. A principal funcionalidade do SGBD é possibilitar o
armazenamento e recuperagdo de tais dados, de forma eficiente, eficaz e
conveniente. (SILBERSCHATZ, SUNDARSHAN, & KORTH, 2016)

Os desenvolvedores David Axmark, Allan Larsson e Michael Widenius criaram
a solucdo na década de 90, a fim de satisfazer a necessidade de uma interface
compativel com as rotinas utilizadas em suas tabelas e aplicacdes. Inicialmente foi
empregada a APl mSQL, porém a velocidade de resposta ndo bastava, entretanto, a
mesma nao foi descartada e foi utilizada de base, usando as linguagens C e C++ foi
escrita uma nova API que originou o0 MySQL e posteriormente a empresa responsavel
por sua manutencdo, a MySQLAB. Apds essa fase o SGBD transformou-se em um
dos mais conhecidos, por possuir particularidades que o tornavam extremamente
rapido. Novas versGes sdo lancadas, sempre buscando contemplar novas
insuficiéncias que surgiram ao longo do caminho. (MILANI, 2007)

2.1.3. AndroCode Scanner

Outra tecnologia utilizara foi o APP AndroCode Scanner também gratuito na
GooglePlay, que faz a leitura de cédigos de barras. E necessario a instalacdo do App
no celular e de um executavel no computador que faz a ligacdo entre os dispositivos.
Basta realizar a leitura de um QR Code fornecido pelo executavel com o aplicativo do
AndroCode Scanner instalado no smartphone, assim o préprio sistema faz a ligacéo
do computador e do celular para poder realizar a leitura do codigo de barras.

3. CONTEXTO EMPREENDEDOR DA FERRAMENTA

"Vocé pode pensar que é capaz e fazer alguma coisa e pode pensar

gue nao é. Nos dois casos, vocé esta absolutamente correto”"(Henry Ford)

Como foi dito por Maximiano (2012), muitas das pessoas mais prosperas do
mundo comecaram a vida como pequenos empreendedores, praticamente do zero,
como Henry Ford (fundador da Ford e criador da linha de montagem) e Bill Gates,
fundador da Microsoft. Pessoas como Ford e Gates transformaram a tecnologia, o
modo de fazer negdcio e a propria sociedade.
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O ato de empreender esta diretamente ligado a inovacao, a busca de novas
oportunidades de negdcio, inovar e surpreender em um ambiente que aparentemente
todas as boas idéias ja foram pensadas e implementadas.

3.1. StartUp

O nascimento de uma empresa de pequeno porte pode ser chamado de
Startup, mesmo que a empresa ainda nao tenha uniciado suas atividades comerciais.

Startup é uma ideia de empresa ou uma empresa nascente voltado a tecnologia
e inovacao que tenha como objetivo desenvolver e aprimorar um modelo de negdcio.
(O que € uma StartUp? | Sebrae, 2020)

3.2. Canvas

O Business Model Generation, conhecido como Canvas, foi desenvolvida pelo
Suico Alex Osterwalder em sua tese de doutorado.O esquema do Canvas permite
pessoas co-criarem modelos de negdécios levando em consideracdo nove elementod
chave(proposta de valor, parcerias chaves, atividades chaves, recursos chaves,
relacionamento com clientes, segmentos de clientes, canais de distribuicdo, estrutura
de custos e fluxo de receitas). (MOTA, 2020)

MOTA (2020) ainda diz que, o formato da ferramenta Canvas permite analizar
visualmente o modelo de negdcio em criacdo, podendo remodelar e adaptar. Esse
diferencial possibilita ver o modelo como um desenho e ndo como uma folha de texto.

A figura 1 mostra de forma detalhada e dinamica o modelo canvas do projeto.
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Figura 1 — Modelo Canvas do projeto

| Parceiros Chave

Usudrios Relatdrios Baixo Custo Treinamento Pequenas Lojas de Varejo
Colaboradores Gerenciamento de Vendas e Estoque Usabilidade Simples Reunides Online

Implantagédo do Sistema

I
Suporte Celular
E-mail

Acesso Remoto

Suporte Técnico Upgrades Upgrades Venda do Softwate

Equipe

No o

Fonte: O autor.

Descricdo dos componentes do modelo Canvas, no contexto do projeto.
Segmento de Mercado: O alvo da solucdo sera inicialmente micro e pequenos
empreendedores que iniciam seus trabalhos.

Proposta de Valor: Propor um sistema de baixo custo acessivel ao publico alvo e
de facil usabilidade.

Canais: O download e instalacéo da aplicacdo sera feita enviando um link por email
ou acesso remoto, onde o cliente entra em contato por email ou telefone.

Relacdo com o Cliente: Sera realizado um treinamento online atravez de video
conferencia(que poderd ser utilizado para suporte pés venda) e ainda videos
explicativos sobre a plataforma.

Fontes de Renda: A venda da aplicacéo e futuros Upgrades.

Recursos Chave: Prestacdo de Suporte pds venda ao clliente.

Atividade Chave: Oferecer ao cliente uma inplantacdo simples e de baixo custo,
contendo a emissao de relatérios e controle de vendas/estoque.

Parcerias Chave: Os parceiros chave serdo futuros colaboradores do projeto, e
principalmente os usuarios, que irdo fornecer seu feedback.

Estrutura de Custos: Suporte fornecido ao cliente, manutencdo da equipe e
Upgrades da aplicacéo.

4. ANALISE DO PROJETO

A Qualidade é um dos principais fatores observados no desenvolvimento de

software, seja ela interna, relacionados na visao do programador, quanto os fatores
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de qualidade externa, relacionados a perspectiva dos clientes. Para que haja a
garantia da qualidade, faz-se necessario uma gama de processos bem estruturados
de desenvolvimento de software. Desta forma, a qualidade de software esta
intimamente relacionada com a melhoria da qualidade dos processos de
desenvolvimento. (ALECRIM, 2020)

4.1. ENGENHARIA DE SOFTWARE

A seguir serdo apresentados 0s processos realizados para desenvolver este
projeto juntamente com sua respectiva documentacdo como diagrama BPMN,
diagrama de Caso de Uso, Diagrama de Classe, Requisitos funcionais e nao
funcionais, SW1H, TAP e EAP que facilita e auxilia no entendimento de todas as
atividades propostas pela solu¢cdo bem como para realizacao de alteracées/correcoes
que podem surgir.

Os diagramas que ndo estiverem dispostos neste artigo poderdo ser
encontrados no repositério do GitHub em Artigo e Documentac¢do/ Documentacdo do
Software (TOMAS, 2020).

4.1.1. BPMN

A Notacdo de modelagem de processos de negécio (BPMN, em inglés) € um
método de fluxograma que modela as etapas, de ponta a ponta, de um processo de
negécios planejado. Peca-chave na gestao de processos de negdcios, representa de
forma visual uma sequéncia detalhada de atividades de negocios e fluxos de
informacao necessarios para concluir um processo. (LUCIDCHART, 2020)

As figuras 2 e 3 ilustram o BPMN da aplicacdo, mostrando todo o processo
para realizar cadastro e alteracéo de clientes e realizagcdo de uma venda, visto que
cadastro e alteracdo de fornecedores, produtos e usuarios serdo idénticos ao de
cadastro e alteracao de clientes.

Figura 2 - Modelo BPMN Alteracdo e Cadastro de Clientes

Alteragio e Cadastro de Cliente

Sistema

Fonte: O autor.
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Realzar uma Venda

Fonte: O autor.

4.1.2. Diagrama de Caso de Uso

Esse diagrama documenta o que o sistema faz do ponto de vista do usuario.
Em outras palavras, ele descreve as principais funcionalidades do sistema e a
interacdo dessas funcionalidades com os usuérios do mesmo sistema. Nesse
diagrama nao nos aprofundamos em detalhes técnicos que dizem como o sistema faz.
(DEVMEDIA, 2020).

A figura 4 mostra de forma detalhada os papéis desenvolvidos por cada ator
na aplicacao (Usuario Administrador, Usuério e Sistema)
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Figura 4 - Diagrama de casos de uso

Sistema de Vendas com Controle de Estoque e PDV

<<include>> .
— — — — — —»| \Verificar Senha
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)
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Usuario

Q

Cadastrar
Cliente, Produto,
Fornecedor
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Cliente, Produto,

K

Usuario

Fornecedor

Atualizar
Cliente, Produto,

)

Fornecedor

)

Realizar/Alterar

Venda

Imprimir
Relatérios,

i

Orgamentos

(

Fonte: O autor.

4.1.3. Diagrama de Classe

Sistema

186

Em programacgéo, um diagrama de classes é uma representagao da estrutura
e relagbes das classes que servem de modelo para objetos. Podemos afirmar de
maneira mais simples que seria um conjunto de objetos com as mesmas
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caracteristicas, assim saberemos identificar objetos e agrupa-los, de forma a

encontrar suas respectivas classes. Na Unified Modeling Language (UML) em
diagrama de classe, uma classe é representada por um retangulo com trés divisoes,
séo elas: O nome da classe, seus atributos e por fim os métodos. Abaixo na figura 5
esta representado o diagrama de classe do projeto, com todas as suas classes,

atributos e métodos. (DEVMEDIA, 2020)

Logo abaixo, a figura 5 mostra o diagrama de classe do projeto.

Figura 5 - Diagrama de Classe

pkg

Vendas

- idVendas : int

- idProduto :int

- idCliente : int

- dataVenda : Date
- valord: double

# | -valorTotal : double 1.*
- desconto @ double

+ cadastrarVendas(Vendas - int) - void

+alterarVendas(Vendas : ini) ; Vendas
woid

+excluiVendafint : inf

o
1
Usuario ! 1.
- idUsuario : int Cliente Fornecedores Produtos
o idClisnts - int - idFamecedor int - idProduto - int
rsegﬂha Su\?\ nams - String - razaoSocial - String - nome - String
9 - endereco : String - nomeFantasia : String - valor: double
+cadastrarlsuario(Usuario - int) - void - bairro - String - cnpj; Siring - estoque - int
+alterarUsuario (Usuario - inf) - void - ddade ; Siring - inscrisaoEstadual : String
+excluitUsuario(int : int) ; void ~uf; String ~endereco ; String k| +cadastiarProduto(Produtos - in - void
~cep: String ~bairra ; String I +alterarProdutes(Produtos : int) : Produtos
. o +excluirPradutofint :inf) : void
+cadastrarClisnte(Cliente - int)  void -uf: String
- cep - String
+alterarClisnte(Cliente - int) - Cliente
s e e e ~telefone : String
excluirCliente(nt : int) - voi atrbute3s - Sting
5 1 + cadastrarFome cador(Fornecador - int) - void
reamento + alterarFomecedor(Farnecedor : inf) : void
+ excluirFornecedar(int : inf) : void

- idOrcamento @ int

- cliente - int

- data : Date

- valorLiquida : double
valorBruto : double

- desconto: int
+cadastrarOrcamento(Oreamento - int) : void
+afterarOrcamento( Orcamenta - int) : void
+exeluirOrcamento(int : int) : void

Fonte: O autor.

5. DESENVOLVIMENTO DO APLICATIVO

5.1. TELAS DA APLICACAO E SUAS FUNCIONALIDADES

Abaixo serdo apresentadas todas as telas presentes na aplicacdo desktop
Sistema de Venda com Controle de Estoque e PDV juntamente com uma descricao

detalhada de cada item presente.

5.1.1. Tela de Login e Autenticacéo

O primeiro contato que o usuario tem com o0 sistema € a tela de login e
autenticacdo. Nao existe a opgao de cadastro de usuario aqui pois o0 sistema vem com
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um usuario administrador como padrao e o primeiro login deve ser feito com 0 mesmo.
Caso o Usuario e Senha estiverem incorretos sera exibida uma mensagem de erro,
se nao, sera redirecionado para a proxima tela. A figura 6 € a representacao desta
tela.

Figura 6 - Tela de Login e Autenticacdo

Sistema de Vendas com Controle de Estoque e PDV

LOGIN NO SISTEMA

2 Usuario: |

o senha: |
ENTRAR

Fonte: O autor.

5.1.2. Tela Principal

Como podemos observar na figura 7, apos o login bem-sucedido o usuario é
redirecionado para a tela principal do sistema, onde ir4 encontrar informag¢des como
usuario logado, hora do login e hora atual do sistema e todas as principais
funcionalidades como Cliente, Produto, Usuario, Fornecedor, Relatérios, Vendas,
PDV, Backup e Restore. Vale ressaltar que as Opc¢des de backup e restore s6 seréo
visiveis caso o login seja realizado com o usuario administrador.
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Figura 7 - Tela Principal

" Sistema de Vendas - Painel Principal
Arquivos Cadastros Vendas
MENU ¥ Vendas

2 Cliente | ¥ Vendas POV

[l Produto
< Usuario
= Fornecedor
# Relatorios
¥ Venda
¥ PDV
f Backup

{4 Restore

Usuario Logado:  ADMINISTRADOR Data/Hora do Login:  12/03/2020 03:53:55 Data/Hora Atuak  12/03/2020 03:54:19

Fonte: O autor.

5.1.3. Tela de Clientes

Na tela de cadastro e busca de clientes, temos uma tabela com todos os
clientes cadastrados contendo algumas informacgdes basicas. Também temos a op¢éo
de cadastrar um novo cliente clicando no botdo “NOVQO”, assim habilitando todos os
campos a serem preenchidos. Para alterar algum registro, deve-se selecionar um
cliente na tabela e clicar em alterar, como pode ser visualizado na figura 8.

5.1.4. Tela de Relatérios

Logo abaixo na figura 9 temos a tela onde podemos fazer a visualizagéo e se
necessario a impressao de varios relatérios como, clientes(apenas um cliente e todos
os clientes), vendas(todas as vendas, todas as vendas de um cliente e uma venda por

cliente) e produtos(todos os produtos ou apenas um produto).
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Figura 8 - Tela de Cadastro e Busca de Clientes

190

C] Sistema de Vendas - Cadastro e Busca de Clientes —ax
Caédigo: Nome:
Endereco: Bairro
Cidade: UF  CEP: Telefone:
Pesquisar: || ‘ IR Pesquisar
Cédigo Nome Cidade UF Telefone
1 JEFERSON TOMAS DOS SANTOS FRANCA SP (16)99301-0049
2 VALDETE TOMAS DA ROSA SANTOS SAO JOSE DA BARRA MG (35)99167-3021
3 NIVALDO MARTINS DOS SANTOS ALPINOPOLIS MG (35)33167-3021
4 VALERIA TOMAS FRANCA SP (16)33978-4215
Novo * Alterar M salvar @® Cancelar ‘
Fonte: O autor.
Figura 9 - Tela de Emisséo de Relatorios
G Sistema de Vendas - Emiss3o de Relatérios - x
CLIENTE VENDAS PRODUTO

Todos os Clientes

Gerar

Apenas um Cliente
JEFERSON TOMAS DOS SANTOS

Gerar

Codigo da Venda Data da Venda

1 2020-03-11

3 2020-03-11
Gerar

Todos as Vendas

Gerar

Filtrar por Cliente

JEFERSON TOMAS DOS SANTOS

Gerar

Uma Venda por Cliente

Fonte: O autor.

Todos os Produtos

Gerar

Apenas um Produto

SMARTPHONE GALAXY A7

Gerar
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5.1.5. Tela de Cadastro e Busca de Vendas (Realizar uma Venda)

A figura 10 mostra a tela onde temos trés abas, a primeira dela é a de cadastro
de vendas, que seria para realizar uma “venda balcdo” onde o cliente faz o pedido do
produto e o atendente faz a checagem se tem o produto em estoque e realiza a venda.
Também € possivel realizar a emissao de orcamentos, porém esta opcao nao subtrai
0 produto do estoque no banco de dados.

Figura 10- Tela de Cadastro e Busca de Vendas (Realizar uma Venda)

" Sistema de Vendas - Cadastro e Busca de Vendas -8 X
Cadastrar = Consultar/Excluir/Alterar Orcamento

Cédigo do Cliente: Nome do Cliente: Numero da Venda:

0

Cédigo do Produto: Nome do Produto: Valor: Quantidade:

Cédigo Nome Quantidade Valor Unitario Valor Total

Desconto (em %): Valor Total: Total a Pagar:
Novo ® Cancelar & Remover [ | o

Fonte: O autor.

5.1.6. Tela de Vendas PDV e Pagamento

A tela de vendas PDV, que funciona de uma forma similar ao caixa de um
supermercado, onde o cliente leva o produto até o caixa e o(a) atendente faz a leitura
do cadigo de barras que ira buscar automaticamente o produto no estoque. Logo apés
inserir os produtos, o0 usuario ir4 para a tela de pagamento onde teré todos os dados
mais relevantes como forma de pagamento, valor total, valor recebido, desconto e
troco como é apresentado na figura 11.

O sistema possui ao todo onze telas, elas podem ser visualizadas no
repositério do GitHub em Artigo e Documentacdo/ Documentacdo do Software
(TOMAS, 2020)
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Figura 11 - Tela de Vendas e Pagamento PDV

’qﬂl i CAIXA: o1

OPERADOR: JEFERSON

Item Codigo Nome Quantidade Valor Unit.  Valor Total =~ STATUS: OCUPADO

1 10 GEL NY. LOOKS FIXAGAQ MERDIA 240G $/ALCOOL 1 10.0 10.0

2 9 SAMSUNG GALAXY A7 2017 32GB 1 450.0 450.0 DESCONTO (em %)
Sistema de Vendas - Pagamento PDV. x g

VALOR TOTAL
R$: 460,00

Pagamento:
Valor Total: R$: 460,00
TOTAL A PAGAR
R$: 460,00

Valor Receb. : 500
Desconto: |10
COMANDOS

Valor Total a Pagar
F1 - Incluir Produto

F2 - Excluir Produto

R$: 414,00 F3 - Alterar Quantidade

F4 - Finalizar Venda

F5 - Pesquisar Produto

Troco: R$: 86,00 oK F9 - Sair

Fonte: O autor.

5.2. IMPLEMENTACAO DA APLICACAO

Fazendo uso do modelo de arquitetura MVC o projeto foi dividido em trés
camadas fisicas (Model, View e Controller).

Um componente de visualizag¢éo renderiza o conteddo de uma parte particular
do Model e encaminha para o Controller as ac6es do usuério; acessa também o0s
dados do Model via Controller e define como esses dados devem ser apresentados.

Um Controller define o comportamento da aplicacéo, € ele que interpreta as
acOes do usuario e as mapeia para chamadas do Model. Em um cliente de aplicacdes
Desktop essas acdes do usuario poderiam ser cligues em botdes ou selecbes de
menus. As acdes realizadas pelo Model incluem ativar processos de negocio ou
alterar o estado do Model. Com base na acdo do usuario e no resultado do
processamento do Model, o Controller seleciona uma visualizagao a ser exibida como
parte da resposta a solicitacdo do usuario. Ha normalmente um Controller para cada
conjunto de funcionalidades relacionadas. (Macoratti, 2020)

Ainda temos o DAO (Objeto de Acesso a Dados) que é um padrdo para
aplicacado que utiliza persisténcia de dados onde tem a separacdo das regras de
negocio e das regras de acesso ao banco de dados. A figura 12 mostra como € 0 uso
da Arquitetura MVC.
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Figura 12 - Arquitetura MVC

---.ﬁaPrc-jetc-'-.-'endas

=+ | [ gPacotes de Cddigos-fonte
#-E5 pao

4[] DAORelatorios
4:----{__} backupDataBase
+:----{__} COMNEX0es

4i----{__} controller

*i----{__} controllerRelatorios
4:----{__} imagens

+-[5H imagens. 16x16
- imagens. 24x24
+- 5 model

4:----{__} relatorios

#-F5 uti

- g view

Fonte: O autor.

5.2.1. Implementagédo do Front-End

A interface dos projetos Java possui componentes um pouco diferentes dos
presentes no sistema operacional, no que tangem as dimensodes, cores, bordas etc.
O pacote javax.swing. possui um conjunto de ferramentas que permite ao
programador definir qual serd o LookAndFeel da aplicacdo. Caso néo defina nenhum,
0 proprio swing cuidara de seleciona-lo. E apresentado na figura 13 um trecho do
codigo onde ocorre a mudanca do LookAndFeel do projeto usando a biblioteca
Synthetica, na linha 318 mudando o LookAndFeel padrdo pelo novo
(SyntheticaPlainLookAndFeel).

O codigo-fonte referente ao front-end do projeto esta disponivel na integra no
repositorio do GitHub em (TOMAS, 2020)
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Figura 13 - Trecho do Cédigo do FrontEnd

284| & public static void main(String args[]) {

285

286| Look and feel setting code ptional

307

308
@ E java.awt.EventQueue. invokeLater(new Runnable () {
¥ public void zrun() {

313 try {

314

315

31le UIManager.put("Synthetica.window.decoration"™, Boolean. TRUE);
317

318 UIManager. setLookAndFeel (new SyntheticaPlainLookAndFesl());
318 } catch (ParseException | UnsupportedLookAndFeelException erro) (|
320 }

321

322

323 new Login() .setVisible (true);

324 }

325 I3 F:

Fonte: O autor.

5.2.2. Implementagéo do Back-End

Hoje, as aplicacdes sdo desenvolvidas através de interfaces amigaveis para
que os usuarios consigam trabalhar e manipular informacdes no banco de dados de
forma facilitada. Geralmente, muitos programadores estudam o mecanismo do JDBC
- Java Database Connectivity que ajudam nas aplicacdes com bibliotecas de baixo
nivel e até mesmo servem de base para as de alto nivel. Pode-se dizer que € uma
API que reune conjuntos de classes e interfaces escritas na linguagem Java na qual
possibilita se conectar através de um driver especifico do banco de dados desejado.
Com esse driver pode-se executar instrucbes SQL de qualquer tipo de banco de dados
relacional. Para fazer a comunicacéo entre a aplicacdo e o SGBD € necessario possuir
um driver para a conexao desejada. Geralmente, as empresas de SGBDs oferecem o
driver de conexdo que seguem a especificacdo JDBC para caso de algum
desenvolvedor querer utilizar. (Thiago, 2020)

Na Figura 14, é apresentado um trecho do codigo BackEnd da aplicacdo que
faz a conexdo com o banco de dados, das linhas 37 a 42 a funcdo recebe como
parametro o servidor, nome do banco, usuario e senha. Nas linhas 54 e 55 é onde
ocorre a conexdo com o banco de dados. O codigo-fonte referente ao front-end do
projeto esta disponivel na integra em (TOMAS, 2020).
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Figura 14 - Trecho do Cédigo do BackEnd

37| & public ConexaoMySql (String pServidor, String pNomeDoBanco, String pUsuario, String pSenha) {
38 this.servidor = pServidor;

39 this.nom o = pNomeDoBanco;

40 this.usuaric = pUsuario;

41 this.senha = pSenha;

42| L

43

44| [

45

46

47| L

28| [ pubklic Connection conectar() {

49 try {

50

51 Class. forName ("com.mysgl.jdbc.Driver") .newInstance () ;

52

53

54 String url = "jdbcimysgl://" + servidor + "/" + nomeDoBanco;

55 this.setCon((Connection) DriverManager.getConnection(url, usuario, senha));
56

a7

58 this.status = true;

55 }

] catch (ClassNotFoundException | InstantiationException | IllegalRhccessException | SQLException e) {
61 JoptionPane. shovMessageDialog(null, e.getMessage());

62 }

63 return this.getCon();

64| L

Fonte: O autor.

6. CONCLUSAO

Concluida a implementa¢édo do Minimum Viable Product (MVP) da aplicacdo
desktop sistema de vendas com controle de estoque, que possibilita que pequenos
empreenderes possam gerenciar seu negdcio de forma simples e dindmica, o
objetivo do projeto foi atingido com sucesso.

O trabalho foi realizado a fim de colocar em pratica todo o conhecimento
adquirido ao longo do curso, utilizando o SDK (Software Development Kit) do Java e
a IDE (Integrated Development Environment) NetBeans, conceitos e artefatos da
Engenharia de Software, e por fim, ferramentas de métodos ageis para
acompanhamento do desenvolvimento do projeto, como o Canvas.

O valor para comercializacdo do software manterd uma média de R$20,00
mensais, podendo mudar de acordo com a necessidade e contrato firmados com o
cliente, levando em consideracéo que futuras implementacgdes serao feitas com intuito
de trazer mais funcionalidades que podem beneficiar o usuario. Podemos destacar a
impresséo de cupom fiscal e a visualizacdo de graficos diversos (vendas realizadas,
produtos mais vendidos etc.)

Com a real aplicagéo do sistema, sera possivel verificar se as funcionalidades
estdo usadas de forma efetiva assim podendo levantar requisitos para futuras
melhorias. A intencdo é implementar o sistema em um negocio de pequeno porte
durante o periodo de 60 dias, assim recebendo um feedback do empreendedor,
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podendo fazer uma analise e verificar se € viavel expandir o projeto tornando-se um
negaocio lucrativo.
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