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Resumo

Resumo. Estilo de gestdo é um composto de atributos que compreende um conjunto
de caracteristicas associados ao processo decisério da empresa ou gerentes
individuais. Nesse sentido, o objetivo deste artigo foi caracterizar o Estilo de Gestao
em empreendimentos rurais de grande porte em Mato Grosso. A coleta de dados
envolveu um grupo de dezesseis produtores rurais de grande porte e técnica utilizada
foi a Bola de Neve. O questionario aplicado foi formulado a partir do Instrumento de
Avaliacdo do Estilo de Gestdao, o qual considera seis fatores como componentes do
estilo de gestdo, sendo eles: Lideranga, Decisdao, Comunicacdo, Controle,
Planejamento e Motivacdo. A analise dos dados revelou que os empreendimentos
rurais analisados apresentaram um estilo de gestdo com forte presenca de acdes de
Controle e Motivacdo, presenca intermedidria entre Lideranca e Comunicacdo e
neutralidade quanto a Planejamento.

Palavras-chave: Estilo de Gestdo. Empreendimentos Rurais. Gestdo do Agronegdcio.
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Abstract

Management style consists of attributes associated with the decision making process
of the company or individual managers. In this sense, the objective was to characterize
the Management Style in large rural enterprises in Mato Grosso/Brazil. The data
collection used the snowball technique and the questionnaire was applied based on
the Management Style Assessment Instrument considering: Leadership, Decision,
Communication, Control, Planning and Motivation. The data revealed that these
ventures had a management style with a strong presence of Leadership and
Motivation actions and less in terms of Decision and Communication.

Keywords: Management Style. Farms. Agribusiness Management.

1 INTRODUCAO

Maior produtor nacional de grdos, carne bovina e apontado como “celeiro do
mundo”, Mato Grosso exportou 14,026 milhdes de toneladas de produtos
agropecuarios em 2018, de acordo com a Confederacdao de Agricultura e Pecudria do
Brasil (CNA) (2018a, 2018b). Também Andrade (2018) afirma que a agropecudria tem
contribuido para o equilibrio ndo sé da economia de Mato Grosso, que depende do
setor, mas do préprio Pais.

Diante da crescente exigéncia para atender a padrdes de qualidade, quantidade
no fornecimento de alimentos, é requerida uma gestdo eficiente das cadeias do
agronegécio. No caso do Brasil um dos maiores exportadores de commodities, essa
coordenacdo pode ser dar por meio de planejamento estratégico e eficiéncia na gestao
do agronegdcio em seus elos, seja nas empresas e propriedades agropecuarias em
particular, ou no conjunto das cadeias agroalimentares, o que garantira a importancia
brasileira na seguranca alimentar mundial e na sustentabilidade em longo prazo
(GURGEL et al.,, 2018). Isso requer a profissionalizacdio da gestdo envolve a
implementacdo de processos formais de planejamento estratégico, ferramentas de
controle de custos, sistemas de informacgdes gerenciais, entre outros (MACHADO
FILHO; CALEMAN; CUNHA, 2017).

A gestdo, no ambito das empesas agropecudrias permite guiar seus
responsaveis no melhor uso dos recursos e proporcionar elementos para avaliar os
efeitos das mudancas institucionais e técnicas na produ¢ao (GUERRA, 1992). Segundo
Gurgel et al. (2018), envolve a tomada de decisGes antes, durante e apds o processo
produtivo, na busca do resultado para o negdcio. Para tanto, se baseia na coleta e o
controle de uma vasta gama de informacGes que embasam o processo decisorio.
Compreende o planejamento das atividades produtivas a curto, médio e longo prazo,
bem como a avaliacdo dos resultados para redefinir o os planos presentes e futuros.

Nos grandes empreendimentos rurais brasileiros, constata-se que a tecnologia
utilizada é de exceléncia, contudo, existe uma demanda na area de gestdo
(SZNITOWSKI, 2017). Ao encontro dessa afirmacdo, a abordagem aqui proposta versa
sobre o tema Estilo de Gestdo tomando por base o resultado de Thiago (2017) que
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prop6s um instrumento para identificar o Estilo de Gestdao em empreendimentos
agropecuarios e considera seis dimensdes: lideranca, decisdo, comunicacdo, controle,
objetivos, metas ou planejamento e motivacao.

Considerando a relevancia do contexto e do tema, entendeu-se como
pertinente conhecer o Estilo de Gestdo em empreendimentos rurais, e desse modo a
questdao central da pesquisa foi caracterizar o Estilo de Gestdo praticado nos
empreendimentos rurais de grande porte em Mato Grosso.

Gestdo, de acordo com Houaiss, Villar e Mello Franco (2001), é o ato ou efeito
de gerir, ou seja, exercer geréncia sobre alguma coisa, administrar, dirigir, cuidar,
executar e/ou praticar. O Estilo, em amplo sentido é definido como a maneira de
tratar, de viver, procedimento, conduta, modos e maneiras ou trago pessoal de agir
(FERREIRA, 1986). As definicdes apresentadas, somadas a de Tull e Albaum (1971)
assume-se o conceito de Estilo de Gestdo como um conjunto de caracteristicas
recorrentes que estdo associadas ao processo decisério da empresa ou gerentes
individuais.

O artigo estd estruturado da seguinte forma: nesta introducdo tem-se a
justificativa bem como os objetivos para realizacdo deste estudo; na sequéncia
apresenta-se o método para a realizacdao do trabalho; no tépico seguinte tem-se a
revisdo dos conceitos chaves para a compreensao do assunto Estilo de Gestdo e suas
categorias, sendo na sequéncia apresentados os resultados e sua discussao e, por fim,
as consideragdes finais sobre a pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Gestao em empreendimentos rurais

Os cenarios evolutivos da economia representam um avango nas praticas de
gerir a propriedade rural e por isso o gestor deve buscar novas ferramentas que lhe
propiciem resultados praticos, rapidos e com alto teor de assertividade (ARAUJO,
2003).

Para Callado (2006), os profissionais que atuam diretamente no setor do
agronegécio (os empresarios rurais), precisam mais rigor e melhor gerenciar sua
atividade, exigindo embasamento técnico, tedrico e de informacdo para auxilid-los na
tomada de decisao.

A gestdo de propriedades rurais envolve a administracdo dos recursos
disponiveis e potenciais visando o melhor uso da terra, 4dgua, maquinas e
equipamentos e pessoal. Compreende o conjunto de decisGes com o objetivo de alocar
os recursos (fisicos, financeiros e humanos) da melhor maneira dentre as alternativas
produtivas existentes (CELLA, 2002).

Os empreendimentos rurais integram um ambiente formado pelas demais
propriedades rurais, empresas fornecedoras de insumos, empresas compradoras e
demais e instituicGes. Os gestores deste processo devem conduzir o seu negdcio
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dentro dessa dinamica de interagao e considerando todas as mudangas que possam
ocorrer dentro deste ambiente (SETTE, 1999).

A propriedade rural é parte integrante dos sistemas agroindustriais,
localizando-se entre dois oligopdlios. De um lado tem-se o mercado de insumos e do
outro o de processamento, distribuicdo e comercializagdo (REZENDE; ZYLBERSZTAIN,
1999). Por fazer de um sistema maior, existe complexidade na transagdo agropecudria
por envolver inUmeros insumos, diversas formas de distribuicao e para cada uma delas
pode variar a forma mais eficiente de transacao a ser estabelecida (NEVES, 1995).

Nestes ambientes, como nos demais,a gestdo se faz necessaria e adota pode
apresentar diferentes estilos. . Andlises sobre a gestdo apontam uma diversidade
quanto aos estilos de gerenciar e os efeitos em variados ramos de empreendimentos.
Estudos caracteristicos dessa tematica foram feitos por: Likert (1975), MCber and
Company (1980), Culpan e Kucukemiroglu (1993), Peters e Waterman (1983), Reddin
(1989), Adizes (1990), Collins e Porras (1995) e Collins e Lazier (1996). A apreciacao
desses estudos revela questdes a respeito do estilo, grau de participa¢ao, desempenho
organizacional nos processos decisério e de gestdo. Entre estas analises, destacam-se
as realizadas por Likert (1975), MCber and Company (1980), Culpan e Kucukemiroglu
(1993), por proporem os modelos para avaliar a gestao.

Nesse sentido, Thiago (2017) destaca o desafio de se avaliar cientificamente a
gestdo como um todo, especialmente no modelo atual predominante das ciéncias
positivista na qual privilegia cortes cada vez mais especificos do fendbmeno em
detrimento de andlises mais amplas. Além disso, observa a contribuicdo de Zeffane
(1994) inferindo que a avaliagdo do estilo de gestdao deve considerar ndo apenas os
aspectos dos individuos que compode a organizacdo, mas os aspectos da organizagao
como um todo.

2.2 Caracteristicas do Estilo de Gestao

Ao realizar buscas por palavras-chave “Estilo de Gestdo”, “Sistema de Gestdo” e
“Modelos de Gestdo”, ou seus respectivos termos na lingua inglesa “Management
Style”, “Managerial Style”, “Management System” ou “Management Model”, Thiago,
Kubo, Pamplona e Farina (2020) perceberam que trazem em suas entrelinhas, assuntos
relacionados a forma ou modos de operar a gestao de organiza¢des por seus gestores.

A partir de tais elementos, Estilo de Gestdo pode ser entendido como um
conjunto de caracteristicas recorrentes que estao associadas com o processo decisério
da empresa ou gerentes individuais (TULL; ALBAUM, 1971).

Estilo de Gestdao pode ser conceituado como os modos coerentes de
pensamento que introduzem preferéncias sistemdticas para determinados tipos de
informacdes que sdo usadas no processo de resolucdo de problemas (ABRAMSON et
al., 1993). Para Guerreiro (1989, p. 62), sdo “as imagens intelectuais sobre as quais se
desenvolve o conhecimento obtido de um trabalho explicito ou nao, de selecdo dos
elementos relevantes da por¢ado da realidade em analise”.

Thiago et al. (2020, p. 3-4) entendem Estilo de Gestdo como “a manifestacado
das caracteristicas de administrar a interacdo entre as pessoas e a estrutura, de um ou
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coletivo de gestores de uma determinada organizacdo, utilizando-se dos seus
processos cognitivos que refletem todas suas atividades”.

Para Thiago et al. (2020), baseado em Pereira e Santos (2001), Petry e
Nascimento (2009), Gomes, Schuch Junior, Madruga, e Kneipp (2013), os estilos de
gestdo representam as caracteristicas organizacionais refletidas na forma que of(s)
gestor(es) age(m) e atinge(m) seus objetivos, com caracteristicas préprias como:
centralizador/descentralizador, niveis de comprometimento e responsabilidade,
delegacdo e empowerment. A versatilidade varia conforme as mudangas no ambiente
interno e externo da organizagdo, como também em fungao do sistema de valores do
gestor e da equipe.

O Estilo de Gestdao também pode ser classificado em diretivo e participativo,
considerados antaglnicos, como também com niveis intermedidrios entre os dois
tipos, , se observado em uma escala. No estilo diretivo prevalecem as decisOes e
diretrizes praticadas por autoridade formal e faz uso de mecanismos para obter a
obediéncia, ja o participativo valoriza a atuacdo dos subordinados (SOMECH, 2006,
HMIELESKI; ENSLEY, 2007, RAFIQ; SAEED-UL-HASSAN, 2011, GOMES et al., 2013).

Para formular um instrumento capaz de identificar o Estilo de Gestdo, Thiago
(2017) baseia-se em Pereira e Santos (2001), Petry e Nascimento (2009) e Gomes et al.,
(2013), os quais a base para identificar o Estilo de Gestdo esta no planejamento; para
Tull e Albaum (1971), estd no processo decisorio e para Abramson et al. (1993), esta na
forma de resolver de problemas.

Outra questdo sem consenso nas pesquisas sobre Estilo de Gestdo é a
constituicdo dimensional do construto. Para isso, o estudo considerou as dimensdes
verificadas nas pesquisas durante o levantamento bibliografico feito por Thiago (2017),
mostrado a seguir.

2.3 Dimensoes do Estilo de Gestao.

De acordo com Thiago (2017), as dimensdes que integram o Estilo de Gestdo,
permitem entender o escopo e impactam diretamente no Estilo de Gestdo, as mais
recorrentes sao: Lideranca; Decisdo; Comunicacdo; Controle; Objetivos, Metas ou
Planejamento; e Motivacdo; as quais impactaram diretamente na identificacdo do
Estilo de Gestdo, mostradas no Quadro 1.

No Quadro 1 pode-se verificar que as dimensdes mais utilizadas na literatura
para verificar o Estilo de Gestdo s3ao Lideranca, Decisdo, Comunica¢dao, Controle,
Planejamento e Motivagdo, sendo elas base para elaboragdo do Instrumento de
Avaliacdo do Estilo de Gestdo (Thiago, 2017). Os indicadores de cada dimensao foram
validados por meio de aplicacdo piloto para questdes semanticas e estatisticamente
por analise fatorial.
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Quadro 1. Dimens6es do construto Estilo de Gestdo.

Dimensao

Autores que utilizaram

Lideranga

Likert (1967), Likert e Likert (1976), Morris e Pavett (1992), Culpan e Kucukemiroglu
(1993), Glunk, Wilderom e Ogilvie (1996), Pheng e Christopher (2001), Blanco
Jiménez, Fasci e Valdez (2009), Gomes et al. (2013), Gupta, Javadian e Jalili (2014),
Watts, Steele e Den Hartog (2020).

Decisao

Simon (1945), Likert (1967), Likert e Likert (1976), Morris e Pavett (1992), Culpan e
Kucukemiroglu (1993), Pheng e Christopher (2001), Blanco Jiménez et al. (2009),
Gomes et al. (2013), Gupta et al. (2014).

Comunicagao

Likert (1967), Likert e Likert (1976), Morris e Pavett (1992), Culpan e Kucukemiroglu
(1993), Beechler e Yang (1994), Hall (2003), Blanco Jiménez et al. (2009), Gomes et
al. (2013).

Controle

Likert (1967), Likert e Likert (1976), Morris e Pavett (1992), Culpan e Kucukemiroglu
(1993), Glunk et al. (1996), Petry e Nascimento (2009), Blanco Jiménez et al. (2009),
Gomes et al. (2013).

Planejamento,

Objetivos e metas

Likert (1967), Likert e Likert (1976), Morris e Pavett (1992), Petry e Nascimento
(2009), Blanco Jiménez et al. (2009), Gomes et al. (2013), Gupta et al. (2014).

Motivagdo

Likert (1967), Likert e Likert (1976), Morris e Pavett (1992), Pheng e Christopher
(2001), Blanco Jiménez et al. (2009), Gomes et al. (2013), Ertas (2015).

Relagdes
interdepartamentais

Culpan e Kucukemiroglu (1993), Glunk et al. (1996), Pheng e Christopher (2001).

Treinamento

Likert e Likert (1976), Beechler e Yang (1994), Glunk et al. (1996)

Comportamento de
grupo

Pheng e Christopher (2001)

Orientagao
paternalista

Culpan e Kucukemiroglu (1993)

Poder e politica
organizacional

Pheng e Christopher (2001)

Qualidade e
inovagao

Glunk, Wilderom e Ogilvie (1996)

Fonte: Thiago (2017, p. 37)

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo partiu de um raciocinio dedutivo, e por tal caracteristica teve
predominancia quantitativa, sendo guiado pela ldgica positivista e dedutiva
(GERHARDT; SILVEIRA, 2009). Para coleta de dados foi utilizado questionario
estruturado, elaborado com questdes fechadas, aplicados individualmente (DENZIN;
LINCOLN, 2005). O referido instrumento foi proposto por Thiago (2017) e permitiu
conhecer o Estilo de Gestdao em propriedades rurais de grande porte localizadas no
Estado de Mato Grosso.
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A caracteristica descritiva do estudo, a qual é adequada para situacdes nas
quais se pretende analisar atitudes, intencGes e comportamentos (BURNS; BUSH,
2006), contribuiu para revelar o Estilo de Gestdao no contexto citado.

A pesquisa descritiva utilizou como técnica para selecionar os respondentes a
snowball sampling ou “Bola de Neve”, que versa sobre interrogar um conjunto de
atores, acrescentando informantes (BIERNACKI; WALDORF, 1981). A amostragem
baseada nessa técnica que consiste na indica¢do direta dos atores que irdo fazer parte
da pesquisa pelos préprios pesquisados. Assim, é indagado um grupo predeterminado
de atores (ou primeiro estagio) com quem ele tem lagos de amizade/relacionamento; a
resposta serve como indicagdao do préximo grupo de atores na rede a ser pesquisado
(segundo estagio). A pesquisa prossegue até que ndo sejam indicados novos atores
(ROTHENBERG, 1995, p. 105).

A técnica de amostragem Bola de Neve utiliza cadeias de referéncia e é nao
probabilistica por ser obtida com base em algum critério de inclusdo, por isso, nem
todos os elementos da populacdo alvo tém a mesma oportunidade de selecdo para
participar da amostra, o que torna os resultados passiveis de ndo generalizacao
(BICKMAN; ROG, 1997). No caso dessa pesquisa foram grandes produtores com
atividades agropecuarias.

A partir da técnica citada, o escopo do estudo compreendeu um grupo de
dezesseis grandes produtores rurais mato-grossenses que, por meio de indicacdes
entre os proprios gestores e/ou produtores rurais, a esses foram sendo enviados os
guestionarios. Quanto ao tamanho da propriedade rural, seguiu-se a feita por Leitner
(2015), adaptada da Lei n. 8.629/93 (BRASIL, 1993) que define como grandes as que
possuem darea superior a 15 médulos fiscais (acima de 1.500ha).

Definido o porte das propriedades e a partir das indicacées conforme a técnica
Bola de Neve, a essas foi direcionada o questiondrio para caracterizar o Estilo de
Gestdo. O questiondrio foi destinado as pessoas que estavam a frente dos
empreendimentos rurais de grande porte, sendo gestores e/ou proprietarios.

No instrumento para a coleta de dados proposto por Thiago (2017), disponivel
no Quadro 2, foi feita a inclusdo do Bloco 1 para caracterizar os empreendimentos
rurais. O Bloco 2 foi mantido e continha questdes elaboradas com base nas seis
dimensdes: Lideranca, Decisdo, Comunicacdo, Controle, Objetivos, Metas ou
Planejamento e Motivacdo para captar o estilo de gestdo em tais empreendimentos.
As respostas buscavam a concordancia dos respondentes relacionadas as questdes
apresentadas e seguiam escala tipo Likert.

O contato com o grupo deu-se no periodo de Julho a Outubro de 2018 os quais
estavam situados em diferentes macrorregides de Mato Grosso, delimitacdo essa
conforme o Instituto Mato-Grossense de Economia Agropecudria (IMEA) (2017).

A abordagem para a pesquisa iniciou em um empreendimento localizado no
Oeste de Mato Grosso, tendo sua principal atividade graos e forrageiras com area de
cultivo de 3400ha.
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Quadro 2. Categorias e dimensdes sobre o Estilo de Gestao.

Cad. Sentencga Dimensdo
L1 Sempre estimulo o compartilhamento de informagdes e conhecimento
L2 Sempre .propcl)rluono 6tima relagdo er-ltre lider e Ilderad.o . Lideranca (L)
13 Sempre identifico e atendo as necessidades e expectativas pessoais e de trabalho
dos meus funcionarios e demais colegas
D1 As decisGes tomadas na minha empresa sdao sempre baseadas em diversas fontes
de informacgGes pré-analisadas, buscando a decisdo mais racional possivel
As decisGes tomadas na minha empresa sdo realizadas de forma rapida, aleatéria e -
D2 - . Decisdo (D)
conforme os problemas vao surgindo.
D3 As decisGes tomadas na minha empresa sao sempre realizadas de forma que
permitem a participagao dos funciondrios e envolvidos no trabalho
COM1 As instrugGes, ordens, tarefas, relatérios e demais comunicagGes sdo sempre
comunicadas verbalmente.
As instrugGes, ordens, tarefas, relatérios e demais comunicagGes, sdo sempre
COM2 | comunicadas por meio de e-mails, oficios, cartas, memorandos e outros tipos de
comunicagdes formais. Comunicagao
As instrugGes, ordens, tarefas, relatérios e demais comunicagdes, sdo sempre (com)
COM3 | comunicadas de forma clara, possibilitando que o sr.(a) e as outras pessoas
entendam facilmente
COM4 As informagdes recebidas de meus subordinados ou chefia (se for o caso), sempre
sao discutidas e avaliadas por todos os envolvidos.
O sistema de controle de atividades, tais como a forma de avaliar os funcionarios,
CT1 avaliagdo de vendas, avaliagdo de lucro, avaliagao de producao, etc., sdo sempre
planejados previamente.
T2 Na minha empresa as mudancas no ambiente externo, tais como demanda, valor
do délar, fatores climaticos sdo sempre avaliados.
Os valores da organizacgao, tais como honestidade, qualidade, valorizagdo das
T3 pessoas e da sua qualidade de vida, espirito de equipe, respeito aos animais, Controle (C)
respeito aos clientes, etc., sdo utilizados como controle das atividades e
comportamentos na organizagao.
cTa As interacgdes entre os colegas e/ou superiores produzem novidades ou alteram a
forma de trabalhar
TS Na minha empresa existem atividades e comportamentos que s3o proibidos e/ou
restritos
p1 Na minha empresa sdo amplamente divulgados a Missdo, Valores e Visao da
empresa
P2 Na minha empresa é realizada uma avaliagdo dos pontos fortes e fracos, bem
como das oportunidades e ameagas .
- ~ . . ) Planejamento
p3 Na minha empresa sdo estabelecidos metas e objetivos, apresentando as maneiras P)
e periodos das atividades que serao realizadas.
pa Na minha empresa sdo definidas as estratégias para cada area da propriedade em
atendimento aos objetivos e metas
P5 Na minha empresa as atividades planejadas sdo totalmente realizadas.
M1 O sr.(a) esta satisfeito com o retorno do seu trabalho
M2 O sr.(a) esta satisfeito com seu ambiente de trabalho L
. P - - Motivacao
M3 O sr.(a) esta satisfeito com o relacionamento entre sua equipe (M)
M4 O sr.(a) recebe elogios e cumprimentos pelo trabalho realizado
M5 O sr.(a) esta criando algo novo ou novas formas de trabalhar
Fonte: Thiago (2017, p. 117)
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Para caracterizar o Estilo de Gestdo praticado nos empreendimentos rurais, os
dados foram coletados pela Escala de Estilo de Gestdo contendo seis dimensdes
distribuidas em: questdes de 1 ao 3 relativas a Lideranca; de 4 a 6 sobre Decisdo; de 7
a 10 referente a Comunicacdo; de 11 a 15 sobre Controle; de 16 a 20 quanto ao
Planejamento, e de 21 a 25 sobre Motivagao.

A andlise dos dados apresentou um panorama quanto a intensidade da
percepcdo para cada uma das seis dimensdes por meio de estatistica descritiva de
dados presente nas dezesseis propriedades rurais.

4 RESULTADOS E ANALISE

A Tabela 1 apresenta as informagdes pertinentes ao perfil dos participantes da
pesquisa.

Tabela 1. Perfil do grupo de produtores pesquisados.

Caracteristica Perfil Percentual
Tipo relagdao com a propriedade Proprietario 37,5%
Gestor 62,5%
Sexo Homens 69%
Mulheres 31%
De 18 a 25 anos 19%
De 26 a 35 anos 38%
Faixa etaria De 36 a 45 31%
De 46 a 55 6%
Acima de 55 6%
Ensino médio incompleto 6%
Ensino médio completo 19%
Escolaridade Superior incompleto 56%
Superior completo 6%
Pés-graduacgdo incompleto 13%
20 ou menos 50%
21a40 25%
Funcionarios fixos 41 a50 19%
51a60 -
61 ou mais 6%
20 ou menos 50%
21240 25%
Funciondrios temporarios 41 a50 19%
51a60 -
61 ou mais 6%
Graos 44%
Graos, Pecuaria e outros 31%
Principais produtos da Graos e Forrageiras 6%
produzidos Algodao 6%
Pecuaria 6%
Outros: cana-de-agucar 6%

Fonte: Dados de Pesquisa.

As dezesseis propriedades rurais, todas possuem drea acima de 1500 ha,
definidas como grandes por terem area superior a 15 mddulos. Dos respondentes,
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62,5% sdo gestores e 37,5% proprietdrios, sdo jovens, pois a maioria (38%) deles esta
na faixa etdria entre 26 a 35 anos. Nota-se ainda a presenca de mulheres em cinco
locais.

Quanto a qualificacdo profissional, 56% tem graduacdo, sendo cinco com
graduagdo em administracdo e 4 em agronomia e 2 pds-graduados na area de gestao
administrativa. A maioria possui (50%) um quadro funcional fixo de até 20 funcionarios
e somente um empreendimento 61 funciondrios ou mais.

Como principais cultivos, em 44% dos locais sdao produtores de graos (soja, milho
e feijdo), e 31% produzem além de graos, também pecuaria e outros.

Em relagdo ao estilo de gestao, cada uma das seis dimensdes: lideranga, decisao,
comunicag¢ao, controle, planejamento e motivagdo, serdo apresentados em quadros
nessa ordem e individualmente. Ao final dessa exibicdo, todas serdo reunidas em
tabela resumo.

As respostas seguiam a Escala Likert de 1 a 5, sendo o grau de
concordancia/discordancia que equivalente a: 1 discordo totalmente; 2 discordo; 3 ndo
discordo/ndo concordo; 4 concordo; 5 concordo totalmente. Ao grau de
concordancia/discordancia foram alocados os respectivos percentuais, sendo nas
analises dos quadros consideradas as sentengas com maiores percentuais.

A Tabela 2 apresenta a discordancia ou concordancia dos entrevistados quanto a
dimensao lideranca e suas sentencas.

Tabela 2. Dimensdo Lideranca pelos empreendimentos rurais.

Escala
1 2 3 4 5
Cod. Sentengas . . Ndo
Discordo . discordo/ Concordo
Discordo N Concordo
totalmente Nado totalmente
concordo
Sempre estimulo o
L1 compartilhamento de - - 19% 31% 50%

informagdes e conhecimento.

L2 Semere prop'orcion(.) otima ) ) 25% 31% 24%
relagao entre lider e liderado.
Sempre identifico e atendo as
necessidades e expectativas

L3 pessoais e de trabalho dos -
meus funciondrios e demais

colegas.

50% 37,5% 12,5%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Em relacdo a dimensdo Lideranca, como mostra a Tabela 2, a maioria concorda
totalmente com a sentenca L1, 50%, ou seja, que sempre estimulam o
compartilhamento de informacGes e conhecimento; com a sentenca L2 44% dos
entrevistados concordam totalmente que sempre proporcionam otima relacdo entre
lider e liderado. Com a sentenca L3, 50% ndo discordam/ndo concordam que sempre
identificam e atendem as necessidades e expectativas pessoais e de trabalho dos
funciondrios e demais colegas, o que mostra neutralidade sobre a questao.
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Na sequéncia, a Tabela 3 diz a respeito da dimensao Decisao.

Tabela 3. Dimensdo Decisdo pelos empreendimentos rurais.

Escala
1 2 3 4 5
. Nao
cod. Sentencas Discordo . discordo/ Concordo
Discordo - Concordo
totalmente Nao totalmente
concordo
As decisOes tomadas na
empresa em que trabalho
sdo sempre baseadas em
D1 diversas fontes de 6,25% 6,25% - 56,25% 31,25%
informagOes pré-analisadas,
buscando a decisdo mais
racional possivel.
As decisOes tomadas na
minha empresa sdao
D2 realizadas de forma rapida, 6% 6% 38% 31% 19%
aleatéoria e conforme os
problemas vao surgindo.
As decisbes tomadas na
empresa em que trabalho
sdo sempre realizadas de
D3 forma que permitem a - 25% 25% 31% 19%

participacao dos
funcionarios e envolvidos no
trabalho.

Fonte: Elaborado pelos autores.

forma que permitem a participacao dos funciondrios e envolvidos no trabalho.

Na Tabela 3 quanto a dimens3ao Decisdo, constatou-se que com a sentenca D1,
56,25% concordam que as decisdes tomadas na empresa em que trabalham sao
sempre baseadas em diversas fontes de informac¢bes pré-analisadas, buscando a
decisdo mais racional possivel. Para a sentenga D2, 38% ndo discordam/ndo
concordam que as decisdes tomadas na empresa sdao realizadas de forma rdpida,
aleatdria e conforme os problemas vao surgindo. Com a sentenga D3, 31% concordam
gue as decisbes tomadas na empresa em que trabalham sdo sempre realizadas de

Outra dimensdo, a Comunicacdo, e suas sentencas estdo expostas na Tabela 4.
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Tabela 4. Dimensao Comunicagdo pelos empreendimentos rurais.

Escala
1 2 3 4 5
Cad. Sentengas Nao
Discordo . discordo/ Concordo
Discordo . Concordo
totalmente Nao totalmente
concordo
As instrugbes, ordens,
tarefas, relatérios e
comMm1 demais comunicagGes sdo - 12,50% 37,50% 12,50% 37,50%
sempre comunicadas
verbalmente.
As instrugbes, ordens,
tarefas, relatorios e
demais comunicagdes, sao
COM2 sempre comunicadas por 6% 6% 44% 259% 19%

meio de e-mails, oficios,
cartas, memorandos e
outros tipos de
comunicagdes formais.
As instrugcbes, ordens,
tarefas, relatérios e
demais comunicagdes, sdo
coms Sempre comunicadas de - 6% 25% 38% 31%
forma clara, possibilitando
que o sr.(a) e as outras
pessoas entendam
facilmente
As informacgbes recebidas
de meus subordinados ou
comq chefia (se for o caso), ; 19% 31% 44% 6%
sempre sdo discutidas e
avaliadas por todos os
envolvidos.

Fonte: Elaborado pelos autores.

A dimensdao Comunicacdo, como expde a Tabela 4, na sentenca COM1 houve o
empate no percentual, sendo 37,50% que ndo discordam/ndo concordam com 37,50%
gue concordam totalmente com a sentenca de que as instru¢des, ordens, tarefas,
relatérios e demais comunicacdes sao sempre comunicadas verbalmente. Também
com a sentenga COM2, 44% dos entrevistados ndo discordam/ndo concordam que as
instrucdes, ordens, tarefas, relatérios e demais comunicagdes, s3ao sempre
comunicadas por meio de e-mails, oficios, cartas, memorandos e outros tipos de
comunicagdes formais. Sobre a sentenga COM3, 38% concordam que as instrugdes,
ordens, tarefas, relatérios e demais comunicagdes, sdo sempre comunicadas de forma
clara, possibilitando que o(a) gestor(a) e as outras pessoas entendam facilmente.
Também para a sentenga COM4, 44% concordaram que informagdes recebidas de
subordinados ou chefia, sempre sao discutidas e avaliadas por todos os envolvidos.
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A dimensdo Controle e suas sentencas sdo mostradas na Tabela 5.

Tabela 5. Dimensao Controle pelos empreendimentos rurais.

Escala
1 2 3 4 5
p Nao
Cod. Sentencas
¢ Discordo . discordo/ Concordo
Discordo N Concordo
totalmente N3do totalmente
concordo

O sistema de controle de

atividades, tais como a

forma de avaliar os
cT1 funciona’rios,. aN\/aIiagéo de i 6% 31% 259 38%
vendas, avaliagdo de lucro,
avaliagdo de producdo, etc.,
sdo sempre planejados
previamente
Na minha empresa as
mudangas no ambiente
externo, tais como
demanda, valor do ddlar,
fatores climaticos sdo
sempre avaliados
Os valores da organizacgao,
tais como honestidade,
qualidade, valorizagdo das
pessoas e da sua qualidade
de vida, espirito de equipe,
CT3 respeito a0s animais, - 6% 19% 56% 19%

respeito aos clientes, etc.,

sao utilizados como controle

das atividades e

comportamentos na

organizagao

As interagBes entre os

colegas e/ou superiores

CcT2 6% - 25% 25% 44%

CT4 produzem novidades ou 6% 19% 25% 44% 6%
alteram a forma de
trabalhar
Na minha empresa existem

crs  2tividades € 6% 6% 19% 31% 38%

comportamentos que sdo
proibidos e/ou restritos

Fonte: Elaborado pelos autores.

A Tabela 5 mostra dados sobre a dimensdo Controle e na sentenga CT1, 38%
concordam totalmente que o sistema de controle de atividades, tais como a forma de
avaliar os funcionarios, avaliacdo de vendas, avaliacdo de lucro, avaliacdo de producao,
etc.,, sdo sempre planejados previamente. Com a sentenca CT2, 44% concordam
totalmente que na empresa as mudangas no ambiente externo, tais como demanda,
valor do délar, fatores climaticos sdo sempre avaliados. A outra sentenca, a CT3 tem
56% do que concordam quanto os valores da organizacdo, tais como honestidade,
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qualidade, valorizagao das pessoas e da qualidade de vida, espirito de equipe, respeito
aos animais, respeito aos clientes, etc., sdo utilizados como controle das atividades e
comportamentos na organizacdo. Também para a CT4, 44% concordam que as
intera¢des entre os colegas e/ou superiores produzem novidades ou alteram a forma
de trabalhar. Quanto a sentenga CT5, 38% concordam totalmente que na empresa
existem atividades e comportamentos que sdo proibidos e/ou restritos.

Mais uma das dimensdes, o Planejamento é mostrado na Tabela 6.

Tabela 6. Dimensao Planejamento pelos empreendimentos rurais.

Escala
1 2 3 4 5
P Nao
Cod. Sentencas
§ Discordo Discord  discordo/ Concordo
o Concordo
totalmente o Nao totalmente
concordo
Na minha empresa sao
py  2mplamente divulgados 3 ; 19%  37,50%  12,50% 31%
Missdo, Valores e Visdo
da empresa

Na minha empresa é

realizada uma avaliacdo
P2 dos pontos fortes e - 19% 37,50% 12,50% 31%
fracos, bem como das
oportunidades e ameacas
Na minha empresa sao
estabelecidos metas e
objetivos, apresentando

P3 : , 13% - 31% 25% 31%
as maneiras e periodos
das atividades que serao
realizadas
Na minha empresa sdo
definidas as estratégias
pg ~ Para cada drea da - 6,25%  31,25%  31,25%  31,25%
propriedade em
atendimento aos

objetivos e metas
Na minha empresa as

P5 atividades planejadas sdo - 6% 25% 63% 6%
totalmente realizadas

Fonte: Elaborado pelos autores.

No que se refere a dimensdo Planejamento, na sentenca P1, 37,50% ndo
discordam/ndo concordam que na empresa sdo amplamente divulgados a missdo,
valores e visdo da mesma. Também para a sentenca P2, 37,50% ndo discordam/n3o
concordam que na empresa é realizada uma avaliacdo dos pontos fortes e fracos, bem
como das oportunidades e ameacas. Ainda na sentenca P3, 31,25% nao discordam/nao
concordam que na empresa sao estabelecidos metas e objetivos, apresentando as
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maneiras e periodos das atividades que serao realizadas. Na sentenca P4, houve um
empate perceptual entre os que ndo discordam/ndo concordam, concordam e
concordam totalmente, sendo 38% para ambos o fato de que na empresa sao
definidas as estratégias para cada area da propriedade em atendimento aos objetivos
e metas. Para a sentenga P5, 63% concordam que na empresa as atividades planejadas
sao totalmente realizadas.

A Tabela 7 mostra os dados sobre a ultima das seis dimensd&es, a Motivagao.

Tabela 7. Dimensao Motivagdo pelos empreendimentos rurais.

Escala
1 2 3 4 5
, Nao
Cod. Sentencas Discordo . discordo/ Concordo
Discordo - Concordo
totalmente Nao totalmente
concordo
O sr.(a) esta satisfeito
M1 com o retorno do seu - - 19% 44% 37%
trabalho.
M2 O sr.(a) estd satisfeito
com seu ambiente de - - 12% 50% 38%
trabalho.
O sr.(a) esta satisfeito
M3 OT ° - 6% 19%  37,50%  37,50%
relacionamento
entre sua equipe.
0] sr.(a) recebe
Mg ©108i0s © ; 6% 31% 13% 50%

cumprimentos pelo
trabalho realizado.
O sr.(a) estd criando
M5 algo novo ou novas - 6% 19% 19% 56%
formas de trabalhar

Fonte: Elaborado pelos autores.

Como mostra a Tabela 7, a dimensdao Motivagao para a sentenga M1, 44% dos
entrevistados concordam quanto estarem satisfeitos com o retorno do préprio
trabalho. Na sentenga M2, 50% concordam estarem satisfeitos com o ambiente de
trabalho. Para a sentenga M3 houve empate percentual com 37,50% entre os que
concordam com os que concordam totalmente por estarem satisfeitos com o
relacionamento entre sua equipe. A sentengca M4 teve 50% com concordancia total
guanto receberem elogios e cumprimentos pelo trabalho realizado. E por fim, com a
sentenca M5, 56% dos entrevistados concordam totalmente que estd sendo criado
algo novo ou novas formas de trabalhar.
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Observando as dimensdes de forma conjunta, a Tabela 8 apresenta os resultados
pelas médias e desvios padrdo do grupo estudado.

Tabela 8. Dimensoes do Estilo de Gestao

Variavel Média Desvio Padrdo
Motivagao 4,16 0,84
Lideranga 4,04 0,74
Controle 3,79 1,01
Planejamento 3,66 1,00
Decisao 3,65 1,03
Comunicacgao 3,63 0,96
Estilo de Gestao 3,82 0,91

Fonte: Elaborado pelos autores (ano)

Os dados apresentados na Tabela 8 revelam que as dimensdes melhores
avaliadas pelos gestores sao referentes a motivacdao (média = 4,16) e lideranca (média
= 4,04) e as com avaliacdes mais baixas sdo pertinentes aos procedimentos de decisdo
(média = 3,65) e comunicacdo (média = 3,63).

Embora, a dimensdo decisdo tenha recebido menor atenc¢do junto ao grupo
investigado, ela representa o menor valor do desvio padrao, mostrando maior
amplitude nas respostas recebidas e, portanto, ndo havendo uma maior concordancia
entre os respondentes. De forma diferente, a dimensdo motivacdo é a que apresentou
menor desvio padrdo, registrando um certo alinhamento na percepc¢ao dos envolvidos
na pesquisa em sua avaliagao.

Em termos comparativos, Thiago et al. (2020) mostraram resultados semelhantes
tendo os fatores liderancga, motivacao, controle e decisdao como os melhores avaliados
e planejamento e decisdo preteridos. Em termos de Estilo de Gestdo, os restulados
destes autores mostraram uma média de 3,74 com desvio padrao de 0,82, resultado
préoximo desta pesquisa, embora a amostra pesquisada nesse estudo seja composta
por gestores de grandes propriedades rurais.

A dimensdo lideranca e motivacdao tem sua potencialidade demonstrada na
pesquisa, visto sua correlacdo forte com resultados organizacionais, especialmente
observados nas teorias utilizadas na investigacdo: lideranga transformacional (WATTS
et al.,, 2020) e motivacdo intrinseca (ERTAS, 2015) como marcadores de melhor
qualidade de gestao.

Estes resultados pode ter relagdo com a complexidade em termos de gestao que
os participantes enfrantam por conta do tamanho das organizacbes do grupo
investigado e pelos excelentes resultados organizacionais que apresentam.

Contudo, os dados mostram que acdes para melhorarem os aspectos de
comunicacdo e decisdo poderdo ser Uteis para otimizar ainda mais sua gestdo, visto
gue os aspectos utilizados na pesquisa referem-se a decisdo por meio da racionalidade
limitada de Simon (1945) e na utilizacdo de comunicacdo efetiva e participativa (HALL,
2003).
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5 CONCLUSOES

Com o propésito de caracterizar o Estilo de Gestdo praticado por um grupo de
produtores rurais de grande porte em Mato Grosso, constatou-se um estilo de gestao
observando suas dimensdes acima da avaliacdo média. No entanto, as dimensdes
Controle e Motivagdo tiveram maior relevancia com todas as sentengas e a dimensao
Planejamento maior neutralidade.

Analisando conjuntamente os dados nas dimensdes observadas, nota-se que os
maiores scores médios consistem nas dimensdes Lideranca e Motivacao e os menores
em Decisdao e Comunicagao.

Ao comparar o contexto empirico e a proposta sugerida por Thiago (2017)
quanto ao Estilo de Gestdo e as seis dimensdes envolvidas: Lideranga, Decisao,
Comunicagao, Controle, Planejamento e Motivagdo, percebe-se que para todas as
dimensGes e suas sentencas, em nenhuma delas houve total discordancia, o que
sugere a capacidade do instrumento em captar o estilo de gestao adotado nesse grupo
de dezesseis propriedades rurais.

Quanto as limitagdes, o estudo considerou o instrumento elaborado por Thiago
(2017) e que compreende apenas seis dimensdes capazes de caracterizar o Estilo de
Gestdo, no entanto pode haver outras varidveis envolvidas além da Liderancga, Decisao,
Comunicacdo, Controle, Planejamento e Motivacdo, que fizeram parte do escopo
desse estudo.

Outra limitacdo quanto o escopo da pesquisa foi envolver somente
empreendimentos de grande porte, no entanto ha pequenos e médios produtores que
podem ser investigados. Considerando o grupo abordado que foram os grandes
empreendimentos rurais, estudos futuros sugere-se uma investigacdo sobre Estilo de
Gestdo com os médios e pequenos empreendimentos rurais de Mato Grosso.
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