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Resumo

Diante das diversas formas disponiveis de acesso as informacdes atualmente, percebe-
se que os desenvolvimentos na area de tecnologia da informacdo e comunicacao (TICs)
possibilitaram as pessoas vivenciarem a era da informacdo. Assim, este estudo buscou
entender como o acesso as tecnologias, a utilizacdo e o grau de instrucdo delas
influenciam no indice de inovacdo de uma nacdo, considerando que a capacidade de
inovar de um pais é um driver central no seu desenvolvimento. Logo, buscou-se
responder a seguinte questdo: Qual a influéncia das dimensdes do desempenho de
TICs sobre a capacidade de inovacdo das nacbes? Para tal, utilizou-se o método
guantitativo, sendo um estudo descritivo quanto ao seu objetivo, tendo como amostra
a totalidade de 124 paises. Os resultados da pesquisa demonstraram que, o acesso as
tecnologias de informacdo e comunicacao influenciam positivamente a inovacdo das
nacdes, bem como as habilidades e o uso e das TICs.
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ABSTRACT

Given the various forms of access to information currently available, it is clear that
developments in the area of information and communication technology (ICTs) have
enabled people to experience the information age. Thus, this study sought to
understand how access to technologies, their use and their education level influence a
nation's innovation index, considering that a country's ability to innovate is a central
driver in its development. Therefore, an attempt was made to answer the following
question: What is the influence of the dimensions of ICT performance on the innovation
capacity of nations? For this, the quantitative method was used, being a descriptive
study as to its objective, taking as a sample the totality of 124 countries. The results of
the research showed that, access to information and communication technologies
positively influence the innovation of nations, as well as the skills and use and of ICTs.

KEYWORDS: ICTs; Nation; Innovative capacity,; Innovation; Education.

Revista Eletronica de Administragdo (Online) ISSN: 1679-9127, v. 20, n.2, ed. 39, Jul-Dez 2021 357



g DS W LA
[ 7

REVISTA ELETRONICA

s ADMINISTRACAO

INTRODUCAO

Os desenvolvimentos relacionados ao campo da comunicacdo estdao formulando e
dando uma nova direcdo para o mundo. Um evento que ocorre em uma parte do
mundo pode instantaneamente estar disponivel para todo o restante, por meio das
redes de comunicagdo. A informac¢do e o desenvolvimento na area de tecnologia da
comunicagao, possibilitaram a sociedade a vivenciar uma nova era chamada de era da
informacgao. Assim, a ascensao de novas tecnologias e a reestruturacao das tecnologias
da informagdo impacta nas ideias tradicionais, na educacdo e nos negdcios, e
transforma-os de certa forma (BUYUKBAYKAL, 2015). Considerando este impacto
gerado pela tecnologia da informacdo, é importante analisar a repercussao desta
evolugdao nos paises, e o quanto que uma infraestrutura tecnoldgica de qualidade, o
acesso a ela, e as habilidades das pessoas de uma nagao sdo capazes de influenciar o
indice de inovagao de um pais.

A inovacdo é reconhecida, de formA abrangente, como um driver central do
crescimento econdmico e o desenvolvimento de uma na¢do (DUTTA et al., 2018). A
capacidade de inovagdo dos paises estd relacionada a habilidade de realizar melhorias
e modificacGes nas tecnologias existentes, assim como também na criagdo de novas. A
producao de novas ideias, em uma economia, tem dois fatores determinantes para o
seu acontecimento: o tamanho do grupo disponivel de cientistas e engenheiros, que
podem se dedicar a producdo de novas tecnologias, e o nivel de sofisticacdo
tecnoldgica de uma economia (FURMAN et al., 2002).

Desta forma, o objetivo deste estudo é analisar o quanto que o desenvolvimento das
tecnologias de informacdo e comunicacado (TICs) influenciam no indice de inovacdo das
nacdes, formando assim a seguinte questdo de pesquisa: Qual a influéncia das
dimensdes do desempenho de TICs sobre a capacidade de inovacdo das nac¢des? A
maioria dos estudos relacionados ao impacto de TICs, focam no impacto do
crescimento econdmico da nacdo (NELSON; PHELPS, 1966; COLECCHIA; SCHREYER,
2002; VU, 2005). Este estudo busca responder uma lacuna de pesquisa relacionada ao
guanto a estrutura de TICs impacta na capacidade de inovar de uma nacgdo. Portanto,
esta pesquisa é relevante para entender como cada dimensdo de desempenho de TICs
(acesso, uso e habilidade), influenciam a capacidade de inovacdo das nacgodes,
considerando cada um destes fatores.

Para responder a questdo de pesquisa, utilizou-se as bases de dados: ICT Development
Index (IDI) e a Global Innovation Index, classificando-se desta forma como um estudo
guantitativo baseado em dados secundarios do ano de 2017. A pesquisa classifica-se
como descritiva quanto ao seu objetivo, tendo como populagdo os paises existentes,
onde a amostra é composta por 124 paises. A analise deste estudo é realizada por
meio de uma regressao linear multipla, considerando as varidveis de TICs como
independentes e o indice de inovacdao como a varidvel dependente, onde aplicou-se
como varidveis de controle o PIB e o PIB per capita.

Os resultados da pesquisa mostram que o acesso as tecnologias de informacao e
comunicacdo influenciam positivamente a inovacdo das nacdes, bem como as
habilidades e o uso e das TICs. Estes dados demonstram que investimentos realizados
na area sdao muito bem aceitos, além disso, podem servir como uma forma das nagdes
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se destacarem como inovadores, realgando uma forma estratégica de competir com
outras nacdes. Nesse interim, o investimento em estrutura torna-se importante, bem
como o incentivo ao uso de novas tecnologias, e a educacdo promovido por estas para
o desenvolvimento de habilidades necessarias para o uso de TICs.

O presente estudo é organizado na seguinte ordem: (1) referencial tedrico que aborda
as temadticas de TICs e a capacidade de inovagao; (2) apresentagdo o procedimento
metodoldgico do estudo realizado; (3) analise e discussdao dos dados obtidos; (4) e as
consideragbes finais, apresentando neste tdpico também as recomendac¢les para
pesquisas futuras.

REFERENCIAL TEORICO
Tecnologia da Informagdao e Comunicagao (TICs)

A revolucdo de TICs se espalhou de forma muito rapida entre paises, industrias, e
atividades socioeconGmicas nas ultimas décadas, com efeitos transformacionais muito
profundos (SAVULESCU, 2015). Bliyukbaykal (2015) utilizou o termo “sociedade da
informacao” para descrever uma sociedade dos nossos tempos, que sao estruturadas
com base na informacgdo e tecnologias da informacdo. O autor define a sociedade da
informacao aquela em que a tecnologia de informacgao, os meios de telecomunicagdes
e os computadores sdo utilizados de forma extensiva.

A estrutura da economia global tem uma situacdo diferente, quando comparado ao
inicio do século 20, devido aos avancgos nas tecnologias da informacdo e comunicacao
(KOZMA, 2009). As TICs disponibilizaram mudangas revolucionarias sobre como as
pessoas trabalham, se comunicam, aprendem, passam seu tempo e interagem entre si.
Os impactos da revolucdo de TICs é perceptivel em todos os paises, e é projetada como
uma revolucdo econOmica e social para os anos futuros, enquanto a tecnologia
penetra e adota mudangas fundamentais em todos os setores e dimensdes de nossas
vidas (JORGENSON; VU, 2016). O crescimento dramatico das tecnologias da
informagdo e comunicagdo deu origem a visao de uma economia global e virtualmente
integrada, possibilitando as pessoas interagir virtualmente, independentemente, de
onde eles se encontram fisicamente localizados. De forma relacionada, os
desenvolvimentos em TICs tem aumentado a integracdo econémica, o que é conhecido
e referido comumente como globalizacdo (CARAYANNIS; POPESCU, 2005).

A globalizagao é um processo complexo e multifacetado que inclui o desenvolvimento
de relagdes econdmicas, politicas, culturais e sociais entre os paises e sociedades. A
globalizacdo aproxima as sociedades e suas culturas. Além disso, intensifica as relacdes
internacionais. A globalizacdo esta levantando as bordas entre os paises e, portanto,
permitindo que o fluxo de informacdo ndo seja mais restringido a um espaco ou
tempo. Todos estes desenvolvimentos estdo elevando a importancia, a eficacia e a
continuidade da comunicacdo, do qual da origem a emergéncia de uma audiéncia mais
complexa e ativa. Essa evolucdo causada pelas novas tecnologias, geralmente
conhecidas como TICs (tecnologias de informacdo e comunicac¢do), ou nova midia, sdo
vistas como fundamentais para o processo de globalizacdo (ORS, 2015). As TICs estdo
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impactando as economias das nacdes de forma muito rapida, por isso, entender como
cada dimensao as impacta é um fator crucial.

Nesta mesma linha de consideragdes, as tecnologias de informacdo e comunicacao
estdo atraindo mais atencdo, devido a difusdo rdpida do crescimento do acesso a
internet (KAUFFMAN; KUMAR, 2005; HUARNG, 2011). Absolutamente, o acesso a
internet é um fator que contribui fortemente para essa mudanga estrutural ocorrida
na vida dos individuos, organizacdes e das nagdes como um todo. Tal fato, nos faz
acreditar que o acesso a internet é um determinante para a capacidade de inovar de
uma nacgao, derivando a seguinte hipdtese:

Hipdtese 1: O acesso as TICs influencia positivamente a capacidade de inovagao das
nagoes.

Outra questdao importante é o préprio uso da internet, pois ndo necessariamente o
acesso a internet significa que o uso esteja ocorrendo na mesma proporgao. De acordo
com o Internet World Stats (2018), o nimero de usuarios de internet ultrapassa 4,2
bilhdes de pessoas no mundo inteiro. A estimativa aproximada é de que mais de 55%
da populagdo mundial tenha acesso a internet. De acordo com Vaz e Domingues
(2017), o numero de usuarios na internet cresceu cerca de 900% entre os anos de 2000
a 2016. Isto posto, é importante saber se esta dimensdo conhecida como “uso” de
TICs, esta relacionada com a capacidade de uma nacdo de inovar, formulando assim a
hipdtese:

Hipodtese 2: O uso das TICs influencia positivamente a capacidade de inovacdo das
nacgoes.

Desta forma, quando uma populacdo tem acesso as TICs e também é usudrio delas,
busca-se saber se as pessoas sdo instruidas a utilizar as tecnologias da informacao e
comunicacao, revelando a necessidade de educacdo das pessoas para o uso. Vu (2005)
descobriu que um dos principais determinantes da varidncia entre a contribuicdo ou
ndo das TICs para o crescimento econdmico das nac¢des é a educacdo, sendo um fator
de extrema importancia para a capacidade de adotar uma nova tecnologia e do
conhecimento intensivo como as TICs. Entende-se que a capacidade de uma nacdo de
adotar ou ndo uma nova tecnologia estd relacionada ao know-how de uma nacdo de
inovar, o que nos leva a terceira hipétese:

Hipotese 3: A habilidade de uso das TICs influencia positivamente a capacidade de
inovagao das nagdes.

A estrutura das empresas e a natureza do trabalho também mudaram. As estruturas
das empresas se tornaram mais achatadas, a tomada de decisdao mais descentralizada,
a informagdao esta amplamente compartilhada a todos, os trabalhadores formam
equipes para projetos, até mesmo entre organizacdes, e os tratados de trabalho estdo
mais flexiveis. Essas mudancas estdao geralmente associadas com o aumento de
produtividade e inovatividade das empresas (KOZMA, 2009). A vista disso, é relevante
entender de que forma essas mudancas, causadas pelas TICs, podem influenciar a
capacidade de inovar das nacgbes, considerando os investimentos feitos na
infraestrutura e instrucdo de TICs. Por esse motivo, se deve analisar o quanto que a
capacidade de inovacao é influenciada pela TICs, o que nos leva a hipdtese base deste
estudo:
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Hipdtese Base: A estrutura TICs influencia positivamente a capacidade de inovagao das
nagoes.

CAPACIDADE DE INOVAGAO

A extensdo das TICs, em todos as partes do mundo, causou um profundo efeito no
desenvolvimento econémico, particularmente em areas onde a comunicagdo, o acesso
a informacao, o aprendizado, a pesquisa e a inovagdo sao de extrema importancia para
0 sucesso e sobrevivéncia das nagdes. Logo, o investimento em TICs tem mostrado
efeitos mensurdveis no crescimento na economia dos paises (JORGENSON; VU, 2016).

Black e Lynch (2004) identificaram, por meio de um estudo empirico, que a
produtividade de uma empresa aumenta, significativamente, quando associadas a
mudancas em praticas de negécio que incluiam: reengenharia, reunides de
funcionarios com maior frequéncia, a utilizagcdo de times autogeridos, aprimoramento
de funcionarios e o uso de computadores por funcionarios no nivel operacional.
Jorgenson e Vu (2016) apresentaram evidéncias empiricas entre os anos de 1990 e
2012, de que as TICs contribuem para o crescimento econémico das nagdes. O
presente estado das nagbes é um resultado da acumulacdo de descobertas, invengdes,
melhorias, aperfeicoamentos e esforcos de todas as geragdes anteriores (LIST;
COLWELL, 1856).

A inovacdo pode ter naturezas diferentes, considerando que pode ser inovacdo
tecnoldgica ou nado-tecnoldgica, intangivel ou tangivel (ARCHIBUGI et al., 2009). As
novas tecnologias e aplicacdoes sdo desenvolvidas em busca da promocdo de uma
melhor comunicacdo aos cidaddos, para facilitar inovacdes em organizacdes e para a
criacdo de vantagens competitivas (SAVULESCU, 2015). A expressividade de TICs faz
com que esta seja um elemento propulsor da economia mundial. Possibilitando a
integracdo de diferentes mercados, as tecnologias da informacdo e comunicacdo estdo
permitindo a existéncia de sociedades e organizacdes, com um ambiente inovador e
favoravel ao desenvolvimento econémico das na¢ées (VAZ; DOMINGUES, 2017).

A inovacdo estd estreitamente relacionada com a capacidade de aprender das
organizacdes (CALANTONE et al., 2002). Thompson (1965) define inovacdo como a
geracao, aceitacdo, e implementacdo de novas ideias, processos, produtos ou servicos.
Uma organizagdo que é comprometida a inovar, provavelmente, tem em sua posse
tecnologias como estado da arte (GATIGNON; XUEREB, 1997), gerando uma
capacidade de inovagdo maior, tanto em produtos quanto em processos (CALANTONE
et al.,, 2002). Ainda, a capacidade de inovacdo estd positivamente relacionada a
performance (MONE et al., 1998). No caso desta pesquisa, é analisada a performance
das nag¢des quanto a sua capacidade de inovar.

O desenvolvimento de novas tecnologias, para a criacdo de novos produtos que sao
superiores ao dos competidores, realcam as vantagens competitivas das organiza¢des
(HURLEY; HULT, 1998; MOORMAN; MINER, 1998; MONE et al., 1998). Ao analisar uma
nacao como uma organizacdao, que estd competindo com as outras, é importante
considerar o quanto que o desenvolvimento de novas tecnologias impacta esses
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paises. Neste estudo, especificamente, buscou-se analisar o impacto da TICs na
capacidade de inovacdo de algumas nacgoes.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O estudo classifica-se como descritiva em relagdo ao objetivo, por apresentar planos
estruturados com o intuito de descrever caracteristicas de uma amostra, por meio de
uma pergunta de pesquisa (HAIR JR. et al. 2005). Deste modo, esta pesquisa
caracteriza-se como descritiva, tendo como propdsito analisar a influéncia de TICs, sob
o score de inovagdo de 124 nag0es.

Quanto a abordagem de pesquisa, esta classifica-se como quantitativa, visto que é
uma das formas de verificar a relagao existente entre as varidveis com as teorias
objetivas. Sendo que, as varidveis e os respectivos dados podem ser testados
estatisticamente (CRESWELL, 2010). Desta forma, este estudo utilizou-se do método
de regressao linear multipla para analisar as influéncias de TICs sobre a inovagdo das
nagoes.

O estudo classifica-se como documental, visto que utilizou-se de dados do site do
indice Global de Inovag¢do (2017), que apresenta dados de inovacgdo e do ITU | 2017
Global ICT Development Index (2017), que apresentam dados de desempenho de
acesso, uso e habilidade de TICs sobre as nacbes. Para promover a relacdo entre as
varidveis de inovacdo e TICs nacionais, os dados dispostos nos sites foram formatados
em uma unica planilha de dados, que permitiu a relacdo entre os dados de ambos os
bancos de dados. Foram analisadas 124 nac¢bes, por conterem todos os dados
necessarios para a realizacdo deste estudo. Também foram utilizados alguns dados,
tais como as variaveis de controle com o PIB e PIB per capita das nacdes, retiradas do
site do Banco Mundial (2017).

No Quadro 1 é apresentada a variavel dependente da inovacdo nacional. Refere-se a
dados do relatério do indice Global de Inovacdo do ano de 2017, por se tratar do
mesmo ano dos dados do site de desempenho de TICs. O indice Global de Inovacdo
possui um vasto banco de dados, que dispdem de métricas detalhadas das nacdes, e é
considerado referéncia em inovacdo nos ultimos 10 anos. Este indice, no ano de 2017,
abrangeu 127 paises, que representam 92,5% da populacdo mundial e 97,6% do PIB
global (Gll, 2017).

No quadro 2 sdo apresentados os indicadores do desempenho de TICs que
representam as varidveis independentes desta pesquisa. Trata-se de dados do ano de
2017, os mais atualizados no site ITU | 2017 Global ICT Development Index (2017),
utilizou-se esta fonte de dados por disponibilizar as dimensdes necessarias, e também
pelo acesso livre aos dados para a realizagao do estudo.
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Quadro 1 - Dimensao de inovagao nacional

Indicadores

Descri¢ao do indicador

Score Inovagao

Score de Inovagdo é uma métrica de avaliagdo para avaliar as inovagdes das
nagdes.

Fonte: indice de Inovacdo Global (2018)

Quadro 2 — Dimensoes e indicadores do TICs

Indicadores

Descri¢do do indicador

Acesso

O subindice de Acessos mede o nivel basico de acessos e desenvolvimento de
infraestrutura dentro de um pais:

« Assinaturas de telefonia fixa por 100 habitantes;

- Assinaturas de telefonia mével por 100 habitantes;

-Velocidade média de internet em bits por usuario;

- Percentagem de domicilios que possuem computador;

- Percentagem de domicilios com acesso a internet.

Uso

O subindice de Uso mede o nivel de uso e de tics dentro de um pais que sdo:
- Percentagem de individuos que utilizam a internet;
- Assinaturas de banda larga fixa por 100 habitantes;
+ Subscri¢Ges de banda larga movel por 100 habitantes.

Habilidade

O subindice de Habilidade mede o nivel de uso e de tics dentro de um pais que
sdo:

- Taxa de alfabetizagdo de adultos.

- Taxa bruta de matricula do ensino secundario.

- Taxa bruta de matricula do ensino terciario.

Fonte: ITU (2018).

Em seguida, utilizou-se o software Microsoft Excel® para tabular os dados e,
posteriormente, o software estatistico SPSS® versdo 22, para realizar a analise
estatistica de regressdo linear, verificando como as varidveis se relacionam. Para
Favero et al. (2009) a regressao linear multipla tem por objetivo identificar a relacdo
explicativa entre duas ou mais varidveis, que se apresentam de forma linear. A
regressao linear multipla é representada modelo matematico conforme a equacdo:

EI.IJ;:F;D +ﬁ|XU + BzXz, + "’+ﬂpol + E} (J = 1,...,71).
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Desta forma, realizou-se a andlise da regressao linear multipla para verificar quais
variaveis independentes podem influenciar a varidvel dependente. O estudo teve por
objetivo avaliar a relacdo para cada varidvel, de forma individual, juntamente com as
varidveis de controle. A seguir, apresenta-se a analise e discussdo dos resultados deste
estudo.

RESULTADOS E ANALISE

Nesta secdo é discutido os resultados encontrados na pesquisa. Para tal, realizou-se
trés andlises de regressao linear multipla, pretendendo analisar a influéncia das
varidveis de acesso, o uso e as habilidades de TICs sobre o score de inovagao das
nagoes.

A Tabela 1 demonstra a matriz de correlagao para os dados. O estudo ndao apresentou
multicolinearidade, o que demonstra que ndo hd correlages altas, pois o fator de
influéncia da variancia (VIF), que mede o efeito das varidveis independentes sobre o
coeficiente de regressao, ficaram abaixo de 10, considerado aceitavel, indicando a
auséncia de multicorrelacdo. (FAVERO et al, 2009). A existéncia de multicolinearidade
significa que as varidveis independentes possuem correlagao entre si, ou seja, a andlise
de regressao pode ser insignificante e confusa (MAROCO, 2003).

Ainda, na Tabela 1 foi calculada a regressao linear multipla. O Modelo 1 considera as
varidveis de controle, o Modelo 2 considera a variavel independente “Acesso” e
varidveis de controle, o Modelo 3 considera a variavel independente “uso” e varidveis
de controle, o Modelo 4 considera a varidvel independente “Habilidades” e varidveis
de controle.

Tabela 1 — Resultados da Regressao Linear Multipla para varidveis de Inovacao

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4
Acesso 0.362**
Uso 0.623***
Habilidades 0.166**
PIB Per Capita 0.772%** 0.420** 0.172 0.637***
PIB 0.164** 0.193*** 0.196*** 0.166**
Adjusted R? 0.759 0.775 0.807 0.765
F 194.496*** 142,172%*** 172.980*** 134.588***
N 123 123 123 123

t=p<0.1;*=p<0.05; ** =p<0.01; *** =p<0.001.

Fonte: Dados da Pesquisa

Objetivando validar a utilizacdo da andlise de regressdao multipla para este estudo,
realizou-se o teste estatistico ANOVA. O teste ANOVA para todos os modelos foi de
0,000, caracterizando-se desta forma uma relacdo estatisticamente significativa, visto
que os parametros para este teste de regressdo em conjunto devem ser iguais a zero.
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A Hipdtese 1 propunha que o acesso as TICs influenciam positivamente a capacidade
de inovacdo das nacdes. Testou-se a primeira hipdtese, a partir do indice de “acesso”
em relacdo ao score de “inovacdo das nagdes”. O resultado do Modelo 2 apresenta o
positivo e significante (B = 0.362, p<0.05). Confirmando assim a hipdtese 1, ou seja, “o
acesso as TICs” influencia positivamente a “inovagao das nagbes”. Infere-se que isto se
deve ao fato da rapida difusdo e crescimento do acesso a internet e sua relagdo direta
com as TICs (KAUFFMAN; KUMAR, 2005; HUARNG, 2011).

A Hipodtese 2 preconiza que o uso das TICs influencia positivamente a capacidade de
inovacdo das nagoOes. Testou-se a segunda hipdtese, a partir do indice de “uso” em
relacdo ao score de “inovac¢do das nagbes”. O resultado do Modelo 3 apresenta o B
positivo e significante (B = 0. 623, p<0.05). Validando desta forma a hipdtese 2, isto é,
o “o uso de TICs” influencia positivamente a “inova¢do das na¢bes”. Neste interim,
Jorgenson e Vu (2016) explicam que as TICs resultam em um intenso efeito sobre o
desenvolvimento econdmico, principalmente no que tange a comunicag¢ao, o acesso a
informacao, aprendizado, pesquisa e a inovac¢do, consideradas importantes para a sua
manutencdo e éxito. Portanto, o investimento em tecnologias de informacdo e
comunica¢do vem demonstrando efeitos dimensiveis no crescimento econémico das
nac¢des. Ainda, os autores identificaram evidéncias empiricas entre os anos de 1990 e
2012 de que as TICs contribuem para o crescimento econémico dos paises.

A Hipdtese 3 sugere que a habilidades de uso das TICs influencia positivamente na
capacidade de inovacdo das nacdes. Testou-se a terceira hipotese a partir do indice de
“habilidades” em relacdo ao score de “inovacdo das nagdes”. O resultado do Modelo 4
apresenta o B positivo e significante (B = 0. 166, p<0.05). Validando desta forma a
hipdtese 3, ou seja, a “as habilidades de TICs” influencia positivamente a “inovagao das
nagdes”. Segundo Vu (2005), uma determinante fundamental que baliza a relagao das
TICs com a inovacao das nacgdes e sua contribuicdo para o crescimento econémico, é a
educacdo. Esta questdo esta relacionada a capacidade de adotar uma nova tecnologia,
e do conhecimento intensivo do uso das TICs. Entende-se que a capacidade de um
pais, em aderir a uma nova tecnologia, estd associada a sua habilidade de inovacao.

CONCLUSOES

Neste estudo, o objetivo principal foi analisar o quanto que o desenvolvimento das
tecnologias de informacdo e comunicacado (TICs) influenciam no indice de inovacdo das
nag¢des. Quanto a primeira hipdtese proposta, os resultados demonstram que o acesso
as tecnologias de informagao e comunicagao influenciam positivamente a inovagao das
nagoes.

Neste sentido, é oportuno destacar que as TICs disponibilizaram mudancas
revoluciondrias na forma como as pessoas interagem com o trabalho, como se
comunicam, aprendem, passam seu tempo e interagem com os outros. Por esta razao,
as revolugdes causadas pelas TICs sdo repercutidas em todos os paises, e é impelida
como uma revolucao econd6mica e social para os anos futuros, enquanto a tecnologia
adentra e assume mudancas basilares em todos os setores e dimensdes das vidas das
pessoas (JORGENSON; VU, 2016).
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Quanto a segunda hipdtese, que preconizava que o uso das TICs influenciaria
positivamente a capacidade de inovacdo das nacbes, ao ser testada apresentou
significancia. Acerca disto, Furman et al. (2002) diz que, a capacidade de uma nacgao
em inovar estad diretamente relacionada a sua competéncia de realizar grandes
avancos e modificagGes nas tecnologias ja existentes, bem como também na criacdo e
implantagao de novas tecnologias.

Com relagao a terceira dimensdo, que sugeria que as habilidades de uso das TICs
influenciariam positivamente na capacidade de inovag¢dao das nagdes, também
apresentou ser significante. Isto é, esta influencia positivamente a inovagcao das
nagoes. Baseado em Vu (2005) infere-se que a educagao é uma variavel determinante
na relagao das TICs com a inovagdo das nagdes, contribuindo para o crescimento
econdmico dessas. Além disso, as habilidades no uso das TICs impactam diretamente
na capacidade de adogcdo de uma nova tecnologia, e também do conhecimento
intensivo do uso das TICs.

Por fim, percebe-se que as TICs influenciam fortemente a inova¢do dos paises, sendo
este um fator que pode determinar o desempenho econO6mico das nagbes. O
crescimento das tecnologias de informagao e comunicagao, concebeu a visao de uma
economia global virtualmente integrada, possibilitando que as pessoas possam
interatuar virtualmente independentemente de onde estejam localizadas fisicamente.
De forma relacionada, os desenvolvimentos em TICs vem ampliando a integracao
econdmica, o que é conhecido como globalizacdo (CARAYANNIS; POPESCU, 2005).
Recomenda-se pesquisas futuras analisarem as dimensdes deste estudo,
longitudinalmente, observando a variacdao destes indicadores no decorrer do tempo.
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