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Resumo

A abordagem sistémica na psicologia tem suas raizes na terapia familiar. Desenvolvida com inspiragdo na
teoria geral de sistemas, na teoria cibernética, entre outras, esta abordagem sistémica tem recebido criticas
do construcionismo social pés-moderno, por sua visdo estruturalista e mecanicista. A literatura cientifica
oferece novos paradigmas epistemoldgicos, com inspiragao nos sistemas dinamicos, os quais possibilitam
um novo olhar para a abordagem sistémica na psicologia. Assim, sugere-se a ado¢do de uma integragao da
perspectiva de auto-organiza¢do paralelamente a auto-regulagao.
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Abstract

The systemic approach in psychology has its roots
in family therapy. Developed from inspiration in
general systems theory, cybernetics theory,
among others, this systemic approach has
received critics from  postmodern  social
constructionism, for its structuralist and
mecanicist views. Scientific literature offers new
epistemological paradigms, with inspiration from
dynamical systems, which allow a new look for
the systemic approach in psychology. Thus, it is
suggested the adoption of an integration of self-
organization perspective in parallel with self-
regulation.

Keywords: Systems Psychology; Social
Construcionism; Dynamical Systems.

1 INTRODUCAO

O pensamento sistémico tem sido aplicado a
biologia, aos seres vivos e aos sistemas sociais. O
principal axioma da teoria dos sistemas é que o
todo é maior que as partes, substituindo um
modelo linear de causalidade por um modelo
circular, ou seja, um padrao de causa-efeito por
um padrdo interativo (Von Bertalanffy, 1969;
Churchman, 1979; Beer, 1984).

Diferentemente de outras abordagens, a
sistémica é introduzida na psicologia por uma
diversidade de profissionais insatisfeitos com a
pratica, e ndo a partir da Academia. Ela surge na
década de 1950, fortemente relacionada com a
Terapia Familiar. Os terapeutas familiares
sistémicos consideram a familia como um sistema
(Bucher-Maluschke, 2008), com varios
subsistemas (conjugal, paterno/materno, filial,
fraterno, entre outros), os quais funcionam com
base nas caracteristicas do sistema familiar
(hierarquia, fronteiras, regras, modos de
comunicacdo, etc).
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2 ABORDAGEM SISTEMICA NA PSICOLOGIA

Alguns conceitos da teoria de sistemas
influenciam a abordagem sistémica na psicologia:

e Controle por Retroalimenta¢do (feedback):
enfoque circular de causalidade, onde efeito é
realimentada como causa. Existe uma
retroalimentacdo positiva, que predispde a
mudanca, e uma negativa, a qual busca a
homeostase do sistema, ou seja, a manutencao
de um estado de equilibrio;

e Caixa-preta: um sistema psicossocial pode ser
examinado somente a partir da relacdo entre suas
saidas (comportamentos, emogdes, sintomas,
acoes) e suas entradas (disposicGes
psicogenéticas, e estimulos do ambiente
psicossocial), sem que seja  nhecessario
compreender a estrutura dos processos mentais
privados, mas apenas como  alteram

funcionalmente os comportamentos.

e Equifinalidade: em um sistema fechado, o
estado final pode ser determinado
inequivocamente pelas condi¢des iniciais, mas
isso pode ndo ocorrer em sistemas complexos.
Além disso, um sistema psicossocial € um sistema
aberto, onde se pode atingir um estado final
idéntico com origem em condi¢Bes iniciais
distintas, e por meio de diversas formas e meios
de desenvolvimento.

¢ Totalidade e nao-somatividade: um sistema nao
pode ser compreendido apenas a partir da soma
das partes, pois estas estdo inter-relacionadas.

Além da teoria geral dos sistemas, compdem o
arcabougo da abordagem sistémica na psicologia:

¢ Teoria da pragmatica da comunicagdo humana
(Watzlawick et al.,, 1967):
humana, considera-se que os significados sdo

na comunicagao

objeto da semantica, os sinais e a linguagem da
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semidtica, e a transmissdo de informacdo da
sintaxe. A pragmatica da comunicacdo aborda a
comunicacdao como conduta comportamental;

e Teoria cibernética (Wiener, 1948): evoluiu da
chamada “primeira cibernética”, com uma visao
focada na homeostase do sistema psicossocial,
para a “segunda cibernética”, que consolidou o
enfoque circular sistémico por meio do
guestionamento circular e da mudanga
adaptativa (retroalimentacdo positiva);

e Teoria da informagcdo (Shannon, 1948):
incorpora conceitos de fonte de informagao,
mensagem, transmissor, sinal, canal, ruido,
receptor; e

¢ Teoria dos jogos (Von Neumann e Morgenstern,
1945): incorpora modelos para a tomada de
decisdo.

Entre os diversos conceitos da abordagem
sistémica na  psicologia, a transmissdo
multigeracional foi proposta para compreender o
processo de repeticdo de padrdes de
relacionamento na familia em sucessivas
geracOes (Kerr e Bowen, 1988). A intensidade da
repeticdo de padrdes esta relacionada ao nivel de
diferenciacdo de cada individuo membro de uma
familia. Esse grau de diferenciacao é influenciado
por relacbes da familia de origem, sendo
transmitido através das geracdes, e esta
intimamente relacionado ao processo emocional
da familia, antes mesmo do nascimento do

individuo.

A diferenciacdo é fundamental para a saude
mental do individuo (Bacal, 2013), para que este
possa construir sua individuacdo e seu
funcionamento psicoldgico independente dos
padrées familiares. Por outro lado, o
pertencimento também é vital para o
funcionamento  saudavel, significando ser
membro e poder participar das crengas, valores,

regras, mitos e segredos da familia ou de um
grupo social.

Cada familia tem conteldos que vao sendo
herdadas ao longo do ciclo de vida familiar
(Boszormenyi-Nagy, 1984), conhecidos como
“lealdades invisiveis”, perpassando geracdes,
muitas vezes sem serem explicitados. Essas
lealdades possuem papel fundamental na
homeostase familiar, tal como se houvesse um
“livro  virtual de prestacio de contas”
(Boszormenyi-Nagy, 1984), no qual sdo
contabilizados créditos e débitos intergeracionais,
gue estabelecem as obriga¢Oes de dar, receber e
retribuir. Quem recebe fica em divida com o
membro que deu, portanto, com obrigacdo de
retribuir e corresponder as expectativas desse, e
assim repetidamente por geragbes, visando o
equilibrio das relacGes (Bacal, 2013). As lealdades
invisiveis podem ser observadas na repeticdo de
padrées através das geragOes. Esses padrdes
familiares podem estar relacionados a um papel
desempenhado por um de seus membros, a um
problema ou a uma queixa repetitiva, ou as
escolhas pessoais, amorosas e profissionais. Essas
repeticdes, conscientes ou inconscientes,
ocorrem para assegurar a manutencdo da
identidade familiar, consistindo na manifestacdo
de vinculo com as geragbes anteriores (Bacal,
2013). As lealdades invisiveis sdo manifestadas na
repeticdo de padrdes transgeracionais em funcdo
da relagdo de forcas psicossociais de
pertencimento e diferenciacdo do individuo na
familia.

A reatividade emocional, com origem em
diferentes fatores psicossociais, aumenta a forca
de pertencimento e aglutinagdao dos membros da
familia. Como a crianca nasce usualmente
indiferenciada em relacdo a sua familia, sua
principal tarefa de desenvolvimento serd
diferenciar-se para alcancar autonomia e
independéncia (Martins et al., 2008). Na familia,
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as criangas experimentam tanto o pertencimento
quanto a diferenciacdo, mas quanto maior forem
os niveis de reatividade emocional mais dificil
sera o processo de construcdo de identidade, ou
ainda, como conhecido na abordagem sistémica
na psicologia, o processo de diferenciacdo do self
(Kerr e Bowen, 1988).

Trés estudos recentes confirmam a proposta
tedrica de Bowen sobre a diferenciacdo do self
(Brown et al.,, 2008). O primeiro deles foi um
estudo longitudinal misto quali-quanti, com 9
casais em formacdo (Klever, 2003), ao longo de
cinco anos, que comprovou a hipdtese de que o
grau de diferenciacdo de um individuo e sua
familia de origem influencia o funcionamento
psicoldgico de sua familia nuclear, o qual fica mais
comprometido quanto maior for a forca de
pertencimento intergeracional. Os resultados
indicam que, quando o individuo herda uma
maior diferenciagdo e menor reatividade
emocional nos relacionamentos na familia de
origem, este tende a ser menos reativo com ele
mesmo, com o(a) esposo(a), e com os filhos. O
estudo considerou que o pertencimento
intergeracional ndo é expresso apenas na relagao
entre o(a) participante e seus pais, mas também
entre o(a) participante e a familia extensa
multigeracional (Klever, 2003).

A teoria de Bowen sugere que a familia utiliza
tridngulos (relacdes em triades, em lugar de
apenas aos pares) para manejar a ansiedade, e
que o tridngulo primario (envolvendo pai, mae e
individuo) é um dos tridngulos-chave da familia
(Kerr e Bowen, 1988). O segundo estudo foi
também longitudinal, realizado para explorar a
influéncia do tridngulo primario da familia de
origem no funcionamento na procriacdo de 5
casais, ao longo de 10 anos (Klever, 2009). A
andlise quantitativa encontrou trés variaveis,
correlacionadas entre si, influentes no
funcionamento na procriagdo das familias:
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distancia versus abertura no tridngulo primario da
familia de origem; grau de posicionamento
interior ou exterior no tridngulo primario; e o
grau de projecdo familiar expressado nas
preocupacdes com os filhos. A distancia é
expressada em termos da maior ou menor
reatividade dos triangulos, uma vez que Bowen
propde que, em maiores niveis de diferenciacdo
do self, o individuo utiliza menos separacdo e
distanciamento emocional, e mais abertura e
raciocinio claro na integracdo das emocdes. O
estudo confirmou que o individuo carrega o nivel
de reatividade do seu triangulo primario para sua
familia nuclear, influenciando seu grau de
sintomatologia. Uma posterior andlise tematica
explorou as narrativas dos participantes sobre
seus triangulos primarios, focando em cada uma
das variaveis identificadas, confirmando os
construtos de conexdo positiva (pertencimento),
reatividade (distancia), posicionamento
interior/exterior ao tridngulo (maior prevaléncia
da proximidade mae-filho, e afastamento do pai),
e a projecdo da tensdo da conjugalidade nos
filhos, com consequente comprometimento de
seu funcionamento futuro. O estudo identificou
mudancas nos tridngulos ao longo do horizonte
de 10 anos do estudo, em fun¢do da evolugao e
das fases dos ciclos de vida das familias
participantes (Klever, 2009).

No terceiro estudo, em uma versao revisada do
instrumento para inventdrio de diferenciacdo do
self (Differentiation of Self Inventory — DSI), as
respostas de 225 adultos foram coletadas para
aprimoramento da subescala de pertencimento
ou fusdo com outros (FO), visando melhor avaliar
elementos da fusdo interpessoal, tais como
dependéncia extremada de outros na tomada de
decisdes, e a tendéncia de manter poucas
convicgbes proprias estdveis, acompanhado de
envolvimento emocional excessivo com outros
(Skowron e Schmitt, 2003). O instrumento
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consiste em quatro subescalas: reatividade
emocional (RE), posicdo do “Eu” (PE), separacdo
emocional (SE), e pertencimento ou fusdo com
outros (FO), sendo que uma versdo em lingua
portuguesa ja foi utilizada (Neves, 2011).

Como proposto na teoria de Bowen, os
individuos, que se auto-avaliaram com menor
reatividade emocional e maior habilidade para
assumir posicdes do “Eu” nos relacionamentos,
também indicaram menor endosso do uso da
separagao
relacionamentos, como mecanismos para

fusdo ou emocional nos
regulacdo da distancia. Os resultados proveem
evidéncia da relacdo entre o construto de
pertencimento / fusdo de Bowen e diversas
facetas da inseguranca do apego humano.
Especificamente, individuos que tendem mais ao
pertencimento e a fusdo com outros também
experienciam maior medo de abandono, e
expressam uma preferéncia para relacionamentos
intimos com fronteiras menos nitidas. Esses
achados sdo consistentes com outros estilos de
apego e elementos de fusdo descritos por Bowen,
tais como a maior dependéncia dos outros para
regular a autoestima, a passividade nos
relacionamentos, e a maior dificuldade para se
expressar socialmente (Skowron e Schmitt, 2003).

Esses trabalhos, portanto, reforcam a validacdo
dos conceitos propostos por Murray Bowen (Kerr
e Bowen, 1988), incluindo seus impactos na
identidade de cada individuo e no seu
funcionamento psicossocial, como indicadores da
regulacgdo do afeto e das relagbes de
interdependéncia, com relevancia direta para os
individuos nas fases dos ciclos de vida do
individuo e da familia, quando se tornam adultos.
A repeticdo de padrées varia entre individuos em
funcdo do grau de diferenciagcdo do self (Kerr e
Bowen, 1988), ou seja, com a identidade de cada
individuo. O funcionamento psicossocial esta
associado com o senso de identidade, o qual se

expressa nao somente por meio de
comportamentos observdveis, mas envolve
também  conteudos  pré-conscientes  que
influenciam atitudes. A identidade é um conceito
que evolui ao longo do ciclo de vida humano, em
pelo menos oito fases distintas da infancia a vida
adulta e a maturidade (Erikson, 1980). Assim,
pode-se até adotar a idade como uma proxy para
indicar “o gradual desenrolar da personalidade ao
longo de crises psicossociais especificas de cada
fase” (Erikson, 1980)(p. 128). Por outro lado,
individuos vivem em sociedade, usualmente em
familias. Portanto, considera-se também a
identidade humana ao longo do ciclo de vida
familiar, sujeito ndo somente a estressores
horizontais da trajetéria de vida individual com
seus proprios eventos traumadticos, mas também
sujeito a estressores verticais transgeracionais

(Mcgoldrick e Carter, 1980).

De maneira andloga ao processo que se passa
entre individuos e familias, ocorre também uma
tensdo entre pertencimento e diferenciacdo nos
relacionamentos interpessoais entre individuos e
organizacbes, mediados pelas relacbes de
trabalho. Entre diversos estudos que estenderam
a abordagem sistémica ao  ambiente
organizacional, ¢é relevante mencionar a
constatacdo de semelhangas no processo de
tomada de decisdo, no nivel de relacionamentos
interpessoais, entre: casais em situacdo de
deterioracdo das relagcdes conjugais intimas;
gerentes e engenheiros da NASA na avaliagdo
técnica de componentes do Onibus espacial; e
controladores de trafego aéreo interpretando
informagdes na tela do radar (Vaughan, 2002).
Assim, a abordagem sistémica na psicologia
também é aplicada ao estudo da formacdo da
identidade no trabalho, a partir da inclusdo /
exclusdo de aspectos da identidade social externa

ao trabalho, ou da manutencdo de uma clara
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diferenciagdo entre essas identidades (Ramarajan
e Reid, 2013).

3 VISAO CRITICA DO CONSTRUCIONISMO SOCIAL

Por outro lado, desde a proposicao inicial da
aplicacdo da teoria sistémica a psicologia,
diversas criticas tem sido apresentadas, uma vez
gue a metafora cibernética na qual esta se apoia
passou a ser considerada por demais mecanicista
e reducionista para a andlise de sistemas
psicossociais, com o advento do construcionismo
social pés-moderno.

As estruturas sociais por si sé ndo determinam a
vida em sociedade como pretendiam os
estruturalistas (Araujo et al., 2008). A dimensdo
individual (agente social) ndo é uma simples
consequéncia das determinacdes da estrutura
social. Internalizam-se regras e normas sociais,
mas existem aspectos de condutas que nao sao
previsiveis. E como um jogo do qual sabe-se as
regras e seu sentido, mas no qual também se
pode improvisar.

Neste contexto, o habitus (nocdo filoséfica antiga,
originaria no pensamento de Aristoteles e da
escolastica medieval) foi recuperado e
retrabalhado, em contraste com conceitos
correntes tais como hdbito, costume, praxe,
tradicdo (Bourdieu, 1967). Com o habitus, Bordieu
forja uma teoria disposicional da acéo,
intermedidria entre a estrutura e a a¢do. Assim, o
habitus é um sistema de disposi¢cGes, modos de
perceber, de sentir, de fazer, de pensar, que nos
levam a agir de determinada forma em uma
circunstancia dada (Wacquant, 2009)

O habitus constitui a maneira de perceber, julgar
e valorizar o mundo, e molda a forma de agir,
corporal e materialmente (Thiry-Cherques, 2006).
E composto: pelo ethos, principios praticos, ndo-
conscientes, conjunto de disposicdes morais
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(diferente da ética, forma tedrica, argumentada,
explicitada e codificada da moral); pelo héxis,
principios interiorizados pelo corpo, posturas,
expressdes  corporais, aptiddes  corporais
adquiridas (Aristoteles); e pelo eidos, principio de
construcdao da realidade a partir de crenga pré-
reflexiva, modo de pensar especifico, apreensao

intelectual da realidade (Platdo, Aristoteles).

O habitus apreende as relagdes entre
comportamento dos agentes e estruturas e
condicionamentos  sociais  (Setton, 2002),
conciliando o didlogo entre realidade exterior
(mundo objetivo) e realidades individuais (mundo
subjetivo das individualidades). Habitus, nesse
sentido, é um sistema de esquemas individuais,
disposicoes
estruturadas (no social) e estruturantes (nas

socialmente constituido, de

mentes).

O habitus da pessoa moderna é forjado pela
interacdo de distintos ambientes (familia, escola,
trabalho, grupos sociais, e cultura de massa), em
uma configuracdo de padroes de conduta
abertos. A constituicdo da identidade social do
individuo moderno se faz a partir do habitus, da
acdo e construcdo e ndo somente de uma pratica
“automatica".

O habitus designa uma competéncia pratica
(Wacquant, 2009), adquirida na e para a acdo,
que (i) resume uma aptiddo social, varidvel no
tempo e no espaco, e com as distribuicdes de
poder; (ii) é transferivel a varios dominios de
pratica, e fundamenta distintos estilos de vida;
(iii) é durdvel mas ndo estdtico: disposicoes
socialmente construidas podem ser moldadas por
novas forcas externas; (iv) é dotado de inércia,
onde prevalecem praticas moldadas das
estruturas sociais que as geraram, as quais filtram
as Ultimas experiéncias e limitam as novas
disposi¢cGes aprendidas (dai o peso dos esquemas
adquiridos na infancia); (v) introduz uma
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defasagem e, por vezes, um hiato entre as
determinacdes passadas que o produziram e as
determinagdes atuais que o interpelam (de tal
forma internalizado que chega-se a ignorar que
existe).

O habitus é condicionante e é condicionador das
acbes, ndo designa simplesmente um
condicionamento, mas simultaneamente um
principio de acdo (Thiry-Cherques, 2006). E
estrutura (disposicGes interiorizadas duraveis) e
(gerador de praticas e

representacdes). Possui dindmica autbnoma, sem

estruturante

direcdo consciente, forjada pela légica do campo
socia.  Contém o conhecimento e o
reconhecimento das “regras do jogo” em um
campo determinado. O habitus funciona como
esquema de acao, de percepcao, de reflexdo e é o
produto da experiéncia biografica individual, da
experiéncia histdrica coletiva e da interacdo entre
essas experiéncias. “Uma espécie de programa,
no sentido da informatica, que todos nds
carregamos” (Thiry-Cherques, 2006)(p.34).

Pelo habitus, incorpora-se a histdria, tanto no
estado objetivado (monumentos, livros, teorias),
quanto na forma de disposi¢cGes. Assim,
manifesta-se em condutas regulares, as quais
permitem prever praticas — as “coisas que se
fazem” e as “coisas que ndo se fazem” em
determinado campo. E tanto individual quanto
coletivo, diferenciado e diferenciante, aflorando
no estilo de vida individual e nas afinidades da
coletividade. Ndo sé estd no individuo, como o
individuo se situa em um campo que circunscreve
um habitus especifico.

A dinamica social se da no interior de um campo
(segmento social), onde agentes (individuos e
grupos) tém disposicGes especificas (habitus), e é
regida por lutas entre agentes, relacdes de forca e
distribuicdo das formas de capital especifico
(cultural, econémico, social, simbdlico). Nessas

lutas sdo levadas a efeito estratégias nao
conscientes, que se fundam no habitus individual
e dos grupos em conflito (Thiry-Cherques, 2006).
Os determinantes das condutas individual e
coletiva sdo as posicOes particulares de todo
agente na estrutura de relagdes. De forma que,
em cada campo, o habitus, socialmente
constituido por embates entre individuos e
grupos, determina as posi¢des, e o conjunto de
posicOes determina o habitus. Os campos nao sao
estruturas fixas. Sdo produtos da histéria das suas
posicdes constitutivas e das disposicdes que elas
privilegiam. Todo campo se caracteriza por
agentes dotados de um mesmo habitus. O campo
estrutura o habitus, e o habitus constitui o
campo. O habitus é a internalizagdo ou
incorporacdo da estrutura social, enquanto o
campo é a exteriorizagdo ou objetivacdo do
habitus  (Thiry-Cherques, 2006). Enquanto
integrantes de um campo, inscritos no seu
habitus, ndo se pode ver com clareza suas
determinacdes, nem se é capaz de discuti-lo.

4 NOVO OLHAR PARA A ABORDAGEM SISTEMICA
NA PSICOLOGIA

De forma a conciliar e atualizar a visdo sistémica,
incorporando o conceito do habitus, constata-se a
necessidade de considerar a dindmica
disposicional e situacional das estruturas
psicossociais, buscando inspiracdo na teoria dos
sistemas dindmicos, na teoria do caos e de
sistemas complexos.

Os cientistas comportamentais e sociais
enfrentam grande desafio na traducdao dos
conceitos da complexidade de sistemas dinamicos
(Eidelson, 1997), propostos originalmente nas
ciéncias naturais, para sistemas humanos
(pessoas, grupos, sociedades), por duas razbes
principais: confusdo sobre os conceitos e as
definicdes da complexidade; e o pressuposto
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aceito nessas ciéncias de que sistemas humanos
sdo guiados para um estado de equilibrio, e um
Unico estado de equilibrio existe para um dado
sistema. A ideia de dinamicas instdveis, auto-
organizadas e distantes do equilibrio, inerentes a
complexidade, tendiam a ser entendidas como
desvios e desorganizacdo social, e ndo como
padrbes emergentes.

No entanto, hoje constata-se que muito da vida
social é experienciada por processos mentais,
acionados automaticamente com base nas
caracteristicas do ambiente social imediato
(pertencimento aos grupos, qualidade dos
relacionamentos, hierarquia e normas sociais). A
automaticidade na vida social se refere ao
controle interno e inconsciente dos processos
psicolégicos (Bargh e Williams, 2006), a qual se
estende além da percepc¢do e da interpretacdo do
mundo social, influenciando e guiando a agéncia
e as interagdes sociais do individuo, por longos
periodos. Assim, as influéncias automaticas na
vida social sdo numerosas e diversas, podendo se
estender a contextos ndo relacionados (por
exemplo, da familia para o trabalho, e vice-versa),
nos quais decisdes e escolhas comportamentais
sdo influenciadas inconscientemente.

O conceito de automaticidade dos processos
cognitivos superiores tem sido amplamente
evidenciado em estudos psicolégicos (Bargh et al.,
2012), portanto, a automaticidade ndo decorre
apenas de um processo de aquisicdo de
habilidades, no qual um processo consciente e
deliberado é repetido até ser automatizado, mas
também de substratos evolutivos e de
mecanismos de aprendizado desde a primeira
infancia. A psicologia social envolve uma
interagdo complexa entre processos conscientes e
automaticos, onde os primeiros causam e
também sdo causados pelos ultimos (Bargh et al.,
2012).
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Outro importante processo na evolugdo humana,
relevante para a psicologia social, é o efeito
Baldwin, o qual postula um mecanismo para
assimilacdo genética de caracteristicas adquiridas.
O efeito Baldwin é um caso especial do processo
etolégico da construgdo do nicho (Maclennan,
2007), que é um processo de realimentacdo pelo
qual primeiro uma populacdo altera seu ambiente
em beneficio préprio, mas depois os individuos se
adaptam ao ambiente modificado, o que provoca
novas modificacGes, e assim por diante. O
resultado é uma coevolugdo, complexa e
imprevisivel, da populacdo e de seu ambiente.
PredisposicGes genéticas para organizacGes
sociais complexas possivelmente resultam desse
processo de construcdo de nicho.

Além disso, foi evidenciado que hda diferentes
graus na capacidade de aprendizado, variando
entre organismos e ambientes, com vantagens
diferenciadas entre as espécies, em fun¢ao de sua
criticidade na adaptacdo e na sobrevivéncia
(Seligman, 1970), ou seja, existe uma preparagao
da aprendizagem (“terreno fértil”).

Na cibernética de segunda ordem, ja se
reconhece a inseparabilidade entre agente e
sistema observador, e os processos cognitivos sao
explicados a partir das dindmicas acopladas entre
agentes e ambientes (Bishop e Nasuto, 2005). Ao
entender a cogni¢cdao como um processo dindmico
continuo, a cibernética de segunda ordem rejeita
a nogcao de cognicdo como manipulacao
computacional de representagdes. O agente
interage com o mundo complexo, sem
necessidade de uma representagdo explicita.

Com base nas contribuicbes da psicologia
evolucionista para o entendimento do
desenvolvimento social, a teoria de sistemas
complexos pode ser utilizada para modelar a
emergéncia e a evolugcdo das estruturas sociais
(Maclennan, 2007). Em particular, o paradigma
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conexionista dos sistemas dinamicos tem
implicacdes relevantes para a psicologia social. O
conexionismo sofreu objecGes anteriores, por
exemplo, com base na teoria da linguagem
(Chomsky, 1956), a qual previa o conhecimento
inato de regras gramaticais comum as linguagens
naturais.

No entanto, o0 conexionismo prove uma
explicacdo alternativa para o comportamento
aparente de seguir regras, com base nos recentes
achados da neurociéncia (Maclennan, 2007).
Apesar de ndo existir regras explicitas em uma
rede conexionista, como as redes neurais
cerebrais, o efeito cumulativo das muitas
conexdes e computacdes individuais podem exibir
um comportamento emergente regular, o qual
pode ser similar ao seguimento de regras.

O conexionismo ndo é apenas um método
alternativo para obter resultados semelhantes ao
seguimento de regras, mas sim apresenta
caracteristicas de flexibilidade e sensibilidade ao
contexto, tipicas do comportamento humano.

O enfoque conexionista é reforcado pelas
pesquisas com o aprendizado e comportamento
de especialistas (Dreyfus e Dreyfus, 1980),
evidenciando que o comportamento de novatos
se assemelha mais ao seguimento de regras, do
que o dos especialistas, os quais abandonam o
uso estrito de regras procedimentais e se
comportam de formas mais flexiveis e sensiveis
ao contexto.

No entanto, o conexionismo ndo deve ser
confundido como uma nova forma de
ambientalismo, que absolutamente nao postula a
hipétese da tabula rasa, mas sim um enfoque
paradigmatico para modelar o funcionamento
psicossocial.

Além do conexionismo, para incorporar o0s
achados da neurociéncia na psicologia, propdem-

se uma abordagem enativa, baseada em uma
coemergéncia entre sujeito e objeto (Mcgann et
al., 2013). Por meio deste, 0s processos
psicoldgicos sdao estudados como interagdes
dindmicas entre agentes auténomos e seus
ambientes, onde a cognicdo ndo se restringe a um
individuo, mas emerge dinamicamente do
relacionamento deste com seu contexto
(incluindo outros agentes).

A abordagem enativa da cogni¢cdo supera uma
visdo de processamento de informacdes baseado
em representacdes, e prove a naturalizacdo da
significacdo de comportamentos e contextos, os
quais emergem de relacbes complexas entre
agentes cognitivos e ambientes, por meio de
interacGes dinamicas.

Na teoria de sistemas dindmicos, entende-se
como emergéncia o desenvolvimento coordenado
de um conjunto de estruturas, funcdes e padroes,
gualitativamente diferentes, em um sistema
dinamico, o qual ndo pode ser reduzido nem
previsto a partir do conhecimento das condicGes
precedentes do sistema (Piers, 2007). O
funcionamento psicossocial é emergente de uma
dindmica de mudancas qualitativas nas
experiéncias individuais de auto-direcionamento
ou de agéncia, que se processa em contextos
psicoldgicos que nao possibilitam o
reconhecimento imediato das razdes explicativas

da mudancga.

Um conjunto de caracteristicas distingue a
emergéncia de conceitos similares (Goldstein,
2007): organizagao radicalmente nova
(imprevisivel e irredutivel); dindmica (mutavel no
tempo); ostensiva (manifesta no sistema);
aderente (integracdo duradoura de componentes
do sistema); e no nivel macro (organizacdo em
nivel superior ao nivel micro dos componentes

sendo organizados).
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Dessa forma, a abordagem sistémica na psicologia
deve adotar uma perspectiva de auto-organizacao
paralelamente a auto-regulacao.

Por meio da auto-regulagdo (Carver e Scheier,
2003), a partir de uma estrutura psicossocial
manifesta no tempo presente, o comportamento
humano é controlado por retroalimentagdo, em
um processo no qual dois ou mais subsistemas
bioldgicos centrais (p.ex., um de aproximacio e
outro de separacdo, com regulacdo de
intensidades e velocidades) competem pelos
recursos cognitivos (fungdes executivas) e pelo
direcionamento do individuo (necessidades
psicofisiologicas). Este processo ocorre do topo
para a base.

Por outro lado, o comportamento também surge
da auto-organizacdo emergente da base para o
topo, onde processos afetivos (emogbes) e a
automaticidade influenciam a agéncia, em um
processo conexionista, com caracteristicas tipicas
dos sistemas dinamicos (sensibilidade as
condicbes iniciais, atratores, bifurcacdes, etc).
Neste caso, a interacdo social pode ser modelada
por meio de equagdes diferencias ndo lineares
(Gottman et al, 2002).

Para a integracdao de modelos de auto-regulacao e
auto-organizacdo, o direcionamento futuro indica
o emprego da simula¢do qualitativa para uma
modelagem conceitual (Liem, 2013), visando a
construcdo tedrica e a formulacdo de hipdteses a
serem testadas em estudos quantitativos
posteriores.
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