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Resumo: O sistema tributério brasileiro € visto como um sistema extremamente
complexo, em que o fisco desenvolve constantemente novos procedimentos de
fiscalizacdo para atualizar métodos ja existentes, afim de reduzir a sonegacao fiscal.
O Governo brasileiro inspirou-se em modelos de governos eletrénicos de outros
paises para a criagdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED), que
permite o envio de informacdes tributarias e fiscais de forma segura, rapida e, por
meio eletrbnico, aos orgaos fiscalizadores, minimizando de certa forma tempo e
recursos despendidos em tais processos. Em contrapartida, os contribuintes também
podem ser beneficiados com essa nova forma de cumprimento das obrigacbes
tributarias acessorias. Diante deste contexto, o objetivo deste trabalho é abordar de
forma simplificada a estrutura do SPED e seus subprojetos, e como o0 mesmo pode
ser utilizado nas ferramentas gerenciais e na tomada de decisdo através do
planejamento estratégico. A metodologia aplicada foi a pesquisa bibliogréafica, com a
realizacédo e aplicacdo de questionarios junto aos profissionais da area contabil, da
cidade de Franca/SP.

Palavras-chave: SPED. Contabilidade gerencial. Planejamento estratégico. Tomada
de deciséo.

Introducao

Atualmente, diante do momento de crise politica e financeira que
ocasiona uma grande ameaca para a longevidade das empresas, devido a falta de
confiabilidade de investidores e a reducdo do consumo em todos os setores da
economia. Nesse sentido, as empresas necessitam de instrumentos que fornegcam
informacfes tempestivas e confidveis sobre a realidade do seu negdcio para facilitar
a tomada de decisdo, ndo cabendo apenas uma contabilidade que visa cumprir

somente exigéncias tributarias, carente de qualquer conhecimento sobre gestao.

1 Alunas regularmente matriculadas no 8° semestre do Curso de Ciéncias Contabeis — noturno — do
Uni-FACEF Centro Universitario Municipal de Franca.
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A contabilidade gerencial ou “management accouting” é uma area
relativamente nova para muitos estudiosos, contudo suas atividades ja eram
utilizadas antigamente e muitas sdo as teorias do seu surgimento. H& autores que
atribuem o seu surgimento devido ao crescimento da competicdo empresarial e a
busca pela reducéo de custos, e também afim de se obter um melhor controle do
patrimonio e da rigueza acumulada.

De acordo com Ricardino (2005, p. 10), a contabilidade gerencial
corresponde a um conjunto de demonstracdes e andlises de natureza econdmica,
financeira, fisica e de produtividade, disponibilizado para que grupos de pessoas,
com objetivos comuns, voltadas a gestdo da empresa, que permite planejar, avaliar
e controlar o emprego de recursos proprios ou de terceiros, com vistas a atingir uma
determinada meta.

O objetivo da contabilidade gerencial, portanto, € atender todos os
aspectos da gestdo das entidades, valendo-se da informacéao contabil (Padoveze,
2012, p. 17). A partir desta afirmacao, observa-se como as informacdes contabeis
S80 essenciais para a gestdo da empresa e, por esse motivo, exige com que elas
sejam fidedignas e oportunas para facilitar a tomada de decisao.

O Sistema Publico de Escrituracdo Digital foi um projeto desenvolvido
pelo Governo Federal, com participacbes das administracbes dos Estados,
Municipios e Distrito Federal, com o objetivo de unificar as atividades de recepcao,
validacdo, armazenamento e autenticacdo de livros e documentos que integram a
escrituracdo comercial e fiscal dos empreséarios e das sociedades empresarias,
mediante fluxo Unico e computadorizado de informacdes.

O SPED consiste em uma obriga¢cdo acessoria, que tem por finalidade
facilitar a prestacdo de informacfes ao fisco que delas se vale para fins de
fiscalizacdo, pois possibilita identificar atividades tributarias ilicitas de forma
automatica e eletrénica por meio de cruzamento de informacdes, propiciando a
uniformidade e racionalizacdo do cumprimento das obrigacdes acessorias.

Diante da implantacdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital nas
empresas e da necessidade de um enfoque na gestéo, surgiu a questao que norteou

esta pesquisa: O SPED pode ser utilizado como ferramenta na gestao contébil e
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gerencial nas empresas da cidade de Franca? Desse modo, a presente pesquisa
consistiu em analisar e verificar os impactos que o SPED pode causar na tomada de
decisao das empresas.

Para alcancarmos 0s objetivos propostos a) Analisar quais sao 0s
beneficios e desvantagens da implementacdo do SPED; b) Identificar se é possivel
relacionar a contabilidade gerencial com a tomada de decisao; c) verificar se o
SPED pode ser utilizado como uma ferramenta da contabilidade gerencial para a
tomada de decisao, foi realizada uma pesquisa bibliografica acerca da implantacao
do sistema, sobre a contabilidade gerencial e planejamento estratégico e, também,
uma pesquisa de campo junto a profissionais da area contabil, mediante a aplicacéo
de questionarios.

O presente estudo buscou alcancar os profissionais da area contabil,
para que se pudesse ter uma visdo melhor sobre o SPED, ndo apenas como uma
obrigacdo acessoria. Esse trabalho sera de grande importancia na area académica,
por ser tratar de um assunto pouco explorado, principalmente o SPED e a
contabilidade gerencial. Nos proximos capitulos seréo descritos 0s seguintes temas:
SPED, contabilidade gerencial e o planejamento estratégico, juntamente com os
resultados da pesquisa, as consideracdes finais e as referéncias que foram o

embasamento deste presente estudo.

1 SPED

O relatério emitido pela OCDE (Organizacdo para a Cooperacdo e
Desenvolvimento Econémico) no ano de 2015, considerou que o Brasil € um dos
paises com a maior carga tributaria em toda américa latina e um dos que mais
cobram sobre a seguridade social.

O Sistema Tributario Nacional constantemente passa por mudancgas na
forma de fiscalizacdo dos contribuintes, sendo adotados novos métodos para o
controle de arrecadacdo dos tributos com o intuito de diminuir a sonegacéao fiscal,
fator este que € muito comum em nossa sociedade que faz com que aumente ainda

mais a desigualdade e leve a sérios problemas econémicos.
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Com o objetivo de diminuir a evasao fiscal o Governo Brasileiro
buscou, através do avanco da tecnologia da informagcdo e comunicacao eletrdnica,
um meio para facilitar suas funcdes em relacdo a fiscalizacdo e utilizou-se da
experiéncia de governos eletrébnicos de outros paises como modelo, tais como
Espanha, Chile e México. Também entrou na era digital com o Sistema Publico de
Escrituragdo Digital (SPED), com a finalidade de aproximar o fisco de seus
contribuintes.
O SPED foi instituido pelo Decreto n°® 6.022, de 22 de janeiro de 2007,
e faz parte do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC). De acordo com o art.
2° do Decreto 6.022/07 a definicdo para o SPED € a seguinte:

Art. 2° O Sped é instrumento que unifica as atividades de recepcdao,
validacdo, armazenamento e autenticacdo de livros e documentos que
integram a escrituracdo contabil e fiscal dos empresarios e das pessoas
juridicas, inclusive imunes ou isentas, mediante fluxo Unico,
computadorizado, de informacdes.

De certo modo, o SPED consiste ha modernizacdo da sistematica atual
do cumprimento das obrigacfes acessorias, transmitidas pelos contribuintes as
administracdes tributarias e aos orgaos fiscalizadores, utilizando-se da certificacédo
digital para fins de assinatura dos documentos eletrénicos.

De acordo com a Receita Federal do Brasil (RFB), o SPED tem como
principais objetivos promover a integracdo dos fiscos, mediante a padronizacédo e
compartilhamento das informacfes contabeis e fiscais, respeitadas as restricdes
legais; racionalizar e uniformizar as obrigacdes acessoérias para os contribuintes,
com o estabelecimento de transmisséo Unica de distintas obrigacfes acessoérias de
diferentes orgaos fiscalizadores; tornar mais célere a identificacdo de ilicitos
tributarios, com a melhoria do controle dos processos, a rapidez no acesso as
informacfes e a fiscalizacdo mais efetiva das operagcdes com o cruzamento de
dados e auditoria eletronica.

Entre os varios beneficios que o SPED traz, destacam-se as
demonstracdes contabeis que sdo mais reais e integras; a reducdo de custos e
armazenamento de papel contribuindo posteriormente com a preservacdo do meio

ambiente; a simplificacdo das obrigacbes acessorias; a reducdo de fraudes e
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consequentemente da sonegacao; tempo despendido nos procedimentos; entre

outros.

Um dos beneficios mais importantes do SPED, ja citado anteriormente,

€ a simplificacdo das obrigacBes acessérias (ou deveres instrumentais) que séo as

obrigacBes que as empresas tém de cumprir e estdo determinadas no Cadigo

Tributario Nacional. Com a diversidade de atividades empresariais existentes no

Brasil geram-se muitas obrigacdes acessoérias para serem cumpridas e com a

implantacdo do SPED, o cumprimento destas obrigacdes junto &s administracdes

tributarias e aos 6rgédos fiscalizadores ficaram de certa forma mais modernos e

confiaveis, pois as empresas deixaram de enviar essas obrigacées em papel, e

passaram a enviar essas informacgdes por meio de um certificado digital on-line.

O quadro 1 apresenta algumas destas obrigacbes acessorias

presentes no projeto SPED que se dividem em areas especificas conforme elenca a
Receita Federal do Brasil (RFB).

Quadro 1 — Obrigacfes acessorias

OBRIGACAO ° COMO E QUAIS INFORMACOES
ACESSORIA O QUE SUBSTITUIU? ATUALMENTE? SAO TRANSMITIDAS?
. ~ A ECD compreendera | Atualmente, sdo | A escrituragdo contabil
Escrituracao . ~ . . ~
Contabil 0s I|vr'o,s' razéo, os repa_ssados por meio de\{e refletir as operacdes
o livros diarios, livros de | de livro eletrdnico e | reais da empresa:
Digital (ECD) it
- balancetes diérios, | para atestar | faturamento,
Instituido pela o 3 . o
~ . balancetes, balancos | legitimidade sera | movimentacao de
Instrucdo Normativa fich d lizad ificad fi
REB n° 787 do ano ;e ichas e gtl |_zaI o certificado | estoque, finangas, entre
de 2007 angamentos. igital. outras.
Escrituragdo Fiscal As informag0es fiscais | A EFD utilizara a | A EFD, contempla}ra 0s
o da empresa que eram | base de dados do | documentos fiscais de
Digital (EFD) . . ; L : .
Instituida pelo _feltas mediante livros | contribuinte afim _de Qntradg,. saida,
ot impressos. gerar um arquivo | inventarios, etc.
convenio digital de suas
ICMS n° 143/2006, movimentacses
em 20 de dezembro fiscais &
de 2016 '
Escrituracdo Fiscal | Nao existia nenhum | A EFD- | Todos os documentos de
Digital modelo de livro | Contribuicbes é um | escrita fiscal
- Contribuictes padréo para a | arquivo digital representativos de receita
(EFD- apuracdo do PIS e | utilizado pelas | (saida ou prestacoes), e

Contribuicdes)
Instituida pela
Instrucdo Normativa
RFB n°1.052, de 5

COFINS.

pessoas juridicas na
escrituracdo para o
PIS/PASEP e
COFINS regime

no caso de documentos
de entrada (mercadoria e
servigos) so se forem

objeto de apropriacdo de
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de julho de 2010. cumulativo e/ou ndo | crédito.
cumulativo.
Os livros de registros | E um arquivo digital | Constara toda
de entradas e saidas, | que comporta | movimentacao de
Escrituragéo Fiscal | Registo de Apuracdo | somente assinatura | entrada e saida,
Digital-ICMS e IPI | de ICMS e IPI, | digital inventario de mercadoria

(EFD- ICMS e IPI)
Ajuste SINIEF

Registro de Inventario,
etc.

e servicos e todos os
dados da fatura das

02/2009 notas fiscais.
Substitui a Declaragédo | Na ECF constara o | A ECF apresentard as
de Informacdes | preenchimento e | fichas de informacbes
Econdmico- Fiscais da | controle, por meio de | econbmicas e de
Pessoa Juridica | validacgGes, das | informacdes gerais em

Escrituracéo (DIPJ). partes A e B do Livro | nhovo formato de
Contabil Fiscal Eletrdnico de | preenchimento para as
(ECF) Apuracdo do Lucro | empresas.
Instituida pelo Real (e-Lalur) e do
convénio ICMS Livro Eletrénico de
n°143/2006 Apuracdo da Base de
Célculo da CSLL (e-
Lacs), haverd o
carregamento de
saldos de um ano
para outro.
. S Substitui a GFIP, a | Tem por objeto a| Os servicos tomados/
Escrllt:)qrggao Fiscal DIRF, RAIS, CAGED, | escrituracédo de | prestados, as retencles
igital de . :
Retencdes e Outras e o r_noc_iu~lo da EFD- rendlmNentos pagos e | na fonte (IR, CSLL,
Informacées Contribuigcbes _ Que | retencOes de Imposto | COFINS, PIS/PASEP).
rmac apura a Contribuicdo | de Renda,
Fiscais Previdenciéria sobre a | Contribuicdo  Social
(EFD- Reinf)

Instituida pela
Instrucdo Normativa
RFB 1.701/2017

E

Escrituracéo das
Obrigacdes Fiscais,
Previdenciérias e
Trabalhistas
(E-Social)

Lei Complementar
150, publicada 01 de
Outubro de 2015

Receita Bruta (CPRB).

do contribuinte exceto
aguelas relacionadas
ao trabalho e
informacdes sobre a
receita bruta para a
apuracao das
contribuicdes
previdenciarias
substituidas.

Nota Fiscal
Eletrénica
(NF-e)

Ajuste SINIEF
7/2005

As notas  fiscais
impressas modelo 1 e
1-A.

Sao transmitidas em
formato XML com
certificacao digital.

O governo tera todas as
informacfes da nota
fiscal antes mesmo de
ocorrer o fato gerador,
obtendo com exatidao
todos o0s dados da
movimentacao de
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produtos, tributacdo e
valores de faturamento.

Vem em substituicdo a | Ela visa maior | S8o Disponibilizados os

Dimof (Declaragdo de | controle das | valores de transferéncias
E- Financeira Informagdes sobre | operacdes financeiras | bancarias, previdéncia
~ . Movimentagao permitindo o | privada e etc.
Instrugdo Normativa . :
Financeira). cruzamento de dados

1571 de 2 de Julho

de 2015 dos contribuintes e

troca de informacdes
entre outros paises.

Fonte: RFB, adaptado pelos autores

Observa-se que o SPED tornou-se ao longo dos anos uma poderosa
ferramenta de fiscalizacao, trazendo tantos beneficios para o governo em si quanto
ao meio empresarial, como a redugao da concorréncia desleal e também melhorias

para toda a sociedade.

2 Contabilidade gerencial e gestao

A contabilidade gerencial € uma ferramenta indispensavel para a
administracado de qualquer negocio, desde as microempresas até as multinacionais,
embora muitos administradores enxerguem a contabilidade apenas como um
recurso burocratico de repasse de informacdes para o governo.

A Federacédo Internacional de Contadores (International Federation of
Accountants — IFA), por meio do pronunciamento da International Management
Accounting Practice 1 (IFA, 1998), define a contabilidade gerencial como:

O processo de identificagcdo, mensuragdo, acumulacéo, andlise, preparacao,
interpretacdo e comunicacdo de informacdes (financeiras e operacionais)
utilizadas pela administragcéo para planejar, avaliar e controlar internamente

uma organizacao e avaliar o uso de seus recursos, assim como contabiliza-
los. (apud Padoveze, 2007, p. 31)

De acordo com Padoveze (2012, p. 17), a contabilidade gerencial tem
como foco o processo de tomada de decisdo dos usuarios internos. Através das
informacfes contabeis, 0os usuarios internos podem identificar os pontos fortes e
fracos, problemas nas estratégias das empresas, visto que serve de monitoramento

de desempenho desde o chado de fabrica até as unidades de negdcios. A informacéo
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contabil ainda demonstra os custos padrdes, orcamentos, despesas e tudo aquilo
gue interfere no planejamento das institui¢oes.

Nesse sentido, a contabilidade gerencial surge como uma ferramenta
de suma importancia, por gerar grande parte das informacdes utilizadas no
planejamento da empresa. Para Horngren, Sundem e Stratton (2000, pg. 4), a
contabilidade gerencial facilita o planejamento e controle, fornecendo informacdes
sobre: representacdo financeira de planos — orgcamento; registro e classificacéo
contabil das transacdes — sistema contabil; e a comparacao entre o que foi or¢cado e
o real — relatérios de desempenho.

O papel da contabilidade torna-se crucial nas complexas economias
modernas, uma vez gque 0S recursos sao escassos, 0s administradores tém de
escolher as melhores alternativas e para isso valem dos dados contabeis, para obter
como resultado relatérios periodicos, que sdo calculados de acordo com a
necessidade de informacdes da gestéo.

Em suma, as informacfes da contabilidade gerencial oferecem um
olhar orientado ao futuro, baseando-se em dados para que a empresa projete suas
ambicdes, metas e objetivos e possa se prevenir contra possiveis erros ou crises

financeiras que contribuem para o encerramento das atividades da entidade.

2.1 Principais ferramentas da contabilidade gerencial

As principais ferramentas da contabilidade gerencial sdo o orcamento,
o fluxo de caixa, as técnicas de analise de investimentos e andlise das
demonstracdes contabeis.

Para Padoveze (2007, pg. 501), o orcamento “é¢ a ferramenta de
controle por exceléncia de todo o processo operacional da empresa, pois envolve
todos os setores da companhia, ou seja, € um plano de acdo que ajuda na
coordenacgao e implementacdo de um plano”. A partir do orcamento da empresa, os
administradores tém a possibilidade de prever as receitas e as despesas em um
determinado exercicio e com isso poderiam se preparar e visualizar a continuidade

da empresa.
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De acordo com Lacerda (2006, pg. 46), o fluxo de caixa “é o relatorio
mediante o qual se obtém as entradas e saidas de caixa, mediante o qual a empresa
tera capacidade de verificar os pagamentos por determinado periodo”. O objetivo do
fluxo é verificar a saude financeira do negocio, pois possibilita calcular a
rentabilidade, a lucratividade, o ponto de equilibrio e assim conseguindo obter uma
resposta clara sobre as possibilidades de sucesso da instituicéo.
As técnicas de analise de investimentos sdo tratados por Miotto e
Loeckyi (2008, pg. 5), nhos seguintes termos:
Sao consideradas técnicas de andlise de investimento analises horizontais e
verticais; indicadores financeiros e econdmicos onde se verificam o indice
de liquidez, endividamento e rentabilidade, a andlise da taxa de retorno

sobre investimentos como margem de lucro e giro do ativo e também a
andlise das demonstracdes de origens e aplicacdes de recursos.

No tocante as demonstracdes de resultado das empresas como a
Demonstracédo do Resultado do Exercicio (DRE), evidencia a formacéo do resultado
liquido em um exercicio, através do confronto das receitas, custos e despesas,
apuradas segundo o principio de regime de competéncia. Ja a Demonstracdo dos
Lucros ou Prejuizos Acumulados (DLPA) refere-se aos lucros acumulados ou retidos
gue ainda nao foram distribuidos aos socios. A Demonstracdo do Fluxo de Caixa
(DFC) relaciona a entrada e saida de dinheiro em determinado intervalo de tempo e
a Demonstracao do Valor Adicionado (DVA) tem como funcéo identificar o valor da
rigueza gerada pela entidade e sua distribuicAo no seu ambiente interno ou externo
da empresa.

O SPED é um sistema muito rico de informacgdes, possui dados sobre a
saida e entrada de produtos, as receitas auferidas, além de custos, despesas e
encargos como por exemplo o ICMS e IPI e registro de inventarios.

Segundo Nascimento (2013, pg. 30),

Os investidores, empreendedores e gestores devem saber de qual angulo é
oportuno olhar para o SPED: Como uma obrigacéo acesséria? Como um
elevado investimento sem retorno? Como elevado esforco de
aprendizagem? Como uma “revelagéo virtual” com o fisco? Como uma nova
ferramenta de Gestdo, principalmente tributaria? [...] A depender da forma

gue a empresa olhar para o SPED, podera obter resultados positivos ou
negativos. Para obtenc@o de resultados positivos, devem ser analisados
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com cautela, os custos, beneficios, aprendizagem, risco e vulnerabilidade e
finalmente investimento com retorno.

Um estudo feito na cidade de Francisco Beltrdo/PR, realizado por
Grasiele Wessling, evidenciou a partir da aplicacdo de questionarios com
profissionais da area contabil que o SPED contribui na gestdo das informacdes
gerenciais pelo aumento da capacidade da correta interpretacdo da legislacao para
o desenvolvimento de trabalhos ligados a gestdo e controladoria da entidade,
facilitando na elaboracdo de um planejamento tributario e logistico, também
aumentando a confianca das informacdes transmitidas e a reducdo de custos e

tempo.

3 Planejamento estratégico

O conceito de planejamento estratégico teve sua origem entre meados
da década de 40, no qual o termo era usualmente empregado no cenario de guerras,
em que os militares comecaram a pensar antes de agir, tracando metas e
planejando a conducédo da mesma para alcancarem seus objetivos.

Com o passar do tempo, a competicdo nos negdcios comecou a ser
mais usual. A imaginacdo e a capacidade de raciocinio logico de quem era o
responsavel pelas estratégias aceleravam os efeitos da competicdo e de possiveis
mudancas.

A competicdo nos negocios comec¢ou na Revolucdo Industrial pelo
mercado de commodities; depois no século XX com a producdo em massa de Henry
Ford e ap6s a 22 Guerra Mundial é que surgiram 0sS primeiros conceitos de
planejamento estratégico.

Nos dias atuais o planejamento estratégico se tornou uma ferramenta
fundamental para a administracdo das empresas, visto que vivem em um cenario
altamente competitivo no mercado econdmico, existindo uma necessidade de
sobrevivéncia a todo instante.

Nesse sentido ponderam Chiavenato & Sapiro (2003, p. 6):
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Acompanhar a acentuada mutacdo que ocorre constantemente nos
mercados é mais facil do que entender e tomar decisdes em fungéo dessas
mudancas. De fato, a velocidade das mudangas aumenta e ocorre numa
escala sem precedentes. O mundo assiste ao ritmo alucinante dos
acontecimentos, que estdo impactando as pessoas, as sociedades e a
maneira de fazer negécios.

O planejamento estratégico nada mais € do que pensar, agir e fazer
planos de maneira que alcance os objetivos da empresa e dos seus gestores. Isto
envolve o uso de recursos disponiveis de forma eficiente, aumentando a
produtividade, a gestado do tempo, dos riscos financeiros e de pessoal.

De acordo com Samuel & Peter (2004, p. 9) “uma organizagdo pode
obter diversos beneficios praticando apropriadamente a administracdo estratégica.
Talvez o beneficio mais importante seja a tendéncia de tais organizacdes
aumentarem seus niveis de lucros”.

O planejamento estratégico possui trés niveis, o proprio estratégico, em
gue é trabalhado nas empresas de forma mais amplo e em um longo prazo; o tatico
gue atua nos setores isoladamente em um prazo médio e o operacional que aborda

tarefas ou operacdes especificas de curto prazo, como mostra o quadro 2.

Quadro 2 — Niveis de planejamento

Extensao

Planejamento Conteudo
de tempo

Amplitude

Genérico e Macroorientado. Aborda a empresa

Estrategico sintético Longo prazo como uma totalidade

. Aborda cada unidade da empresa
Menos genérico e

Tatico . Médio prazo | ou cada conjunto de recursos
mais detalhado
separadamente
, Detalhado e Microorientado. Aborda cada tarefa
Operacional Curto prazo

analitico ou operacao isoladamente.

Fonte: Chiavenato (1994, p. 218)

Dessa forma, pode ser associado o planejamento estratégico para a
tomada de decisdo como um processo de gestdo que apresenta um aspecto futuro
para as decisdes empresariais, com o0 intuito de alcancar o0s objetivos

organizacionais da mesma.
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E de suma importancia que o gestor tenha conhecimento de como a
empresa se portou no passado, para saber como agir no futuro.

Com o SPED, os gestores tém mais facilidade nas projecdes dos
orcamentos empresariais, devido as informagcdes serem seguras e confiaveis. E com
estas informacdes mais corretas e uma maior agilidade no acesso aos dados,
contribui-se para que a entidade tenha uma visao estratégica da organizagao.

Outro ponto importante a ser analisado com a implantacdo do SPED,
sdo os beneficios que ele trouxe com sua adoc¢do em relagédo a reducao de recursos
monetarios e operacionais, entre eles: a reducdo de custos com a dispensa de
emissdo e armazenamento de documentos em papel, reducdo de custos com a
racionalizacdo e simplificacdo das obrigacbes acessorias, a reducdo de custos
administrativos, entre outros. Fatores estes que fazem parte de um dos pilares dos
principios gerais do planejamento, que € o principio das maiores eficiéncia, eficacia
e efetividade em que se deve procurar maximizar os resultados, reduzir os custos e
a estabilidade no mercado.

Oliveira (2012, p. 8) trabalhou com os conceitos de eficiéncia e eficacia
ao tratar sobre a boa administracao:

[...] para que a empresa seja efetiva, € necessario que ela, tambem seja
eficiente e eficaz. E importante salientar que a eficiéncia, a eficacia e a
efetividade s&@o algumas das principais medidas para avaliar uma boa

administracdo, pois, normalmente, 0S recursos com 0S quais 0 executivo
trabalha sdo escassos e limitados.

Toda organizacao seja ela publica ou privada, possui objetivos a serem
alcancados, e o planejamento estratégico aliado ao SPED atua como uma
ferramenta na conquista desses objetivos. Neles podem-se definir o curso das
acOes, auxiliar os gestores a tomarem as decisdes e a avaliar as condi¢cbes atuais e

futuras das empresas, assim como definir padrées de desempenho.

4 Estudo de caso

Com intuito de verificar se os profissionais contabeis de Franca/SP,

estdo buscando informacdes através do Sistema Publico de Escrituragdo Digital
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(SPED) para o gerenciamento das empresas na prestacdo de servicos para a
tomada de decisdo, e, de certo modo, auxiliando aos seus clientes € que se
desenvolveu a presente pesquisa.

Através de um estudo bibliografico, houve uma percepcdo e um
esclarecimento dos temas ora tratados a partir de revisdo do que outros autores
estudaram sobre a tematica da pesquisa. Posteriormente, realizou-se um estudo de
campo a partir de uma pesquisa qualitativa para verificar a opinido dos contadores
da cidade de Franca. Foi aplicado um questionario com perguntas abertas e
estruturadas. Com o retorno, pode-se observar que ha uma caréncia de informacdes
de alguns profissionais referentes aos temas como a contabilidade gerencial e o
planejamento estratégico.

No que diz respeito a amostra pesquisada, destacam-se que foram
entrevistados 10 profissionais da area contabil, terceirizados, ou seja, contadores
contratados por clientes e ndo contadores internos das empresas. Dentro dessa
amostra, dois sdo técnicos em contabilidade e oito sdo contadores devidamente
cadastrados no CRC, com tempo de atuacéo profissional entre cinco a trinta anos,
com prestacdo de servicos a entidades de pequeno e médio porte. Do total dos
entrevistados, quatro atuam na area fiscal, dois no departamento pessoal e quatro
na contabilidade das empresas.

As entrevistas foram realizadas através de questionarios com dez
guestdes dissertativas, com a finalidade de observar a percepcao dos entrevistados
com relacdo aos temas desta pesquisa: SPED e Contabilidade Gerencial.

A andlise das respostas obtidas foi feita considerando os objetivos do
presente estudo, quais sejam: a) Analisar quais sdo os beneficios e desvantagens
da implementacdo do SPED; b) Identificar se € possivel relacionar a contabilidade
gerencial com a tomada de deciséo; c) verificar se o SPED pode ser utilizado como
uma ferramenta da contabilidade gerencial para a tomada de decisdo, como

demonstra o Quadro 3.

Quadro 3 - Analise de questionario conforme objetivos
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Analisar quais sdo o0s beneficios e
desvantagens da

SPED

implementagdo do

1) O que vocé entende por SPED?

2) Ha quanto tempo atua na area contabil?

3) Na sua opinidao quais sdo os beneficios
trazidos pelo SPED?

4) Quais suas desvantagens?

Identificar se € possivel relacionar a
contabilidade gerencial com a tomada de
decisao

5) O que vocé compreende por contabilidade
gerencial?

6) Vocé
contabilidade gerencial com a tomada de

acha possivel relacionar a

decisdo?

Verificar se 0 SPED pode ser utilizado
como uma ferramenta da contabilidade

gerencial para a tomada de deciséo

7) Em relagdo ao planejamento estratégico
podemos associa-lo ao SPED?

8) Vocé acha possivel utilizar o SPED como
ferramenta no auxilio da tomada de
decisdo?

9) Os seus clientes buscam informacdes de

como gerenciar as suas empresas?
10) Gostaria de fazer alguma observacédo que

nao consta nesse questionario?

Fonte: elaborado pelos autores

Com relacdo as vantagens do SPED, ressalta-se que houve um
consenso de que o sistema reduz o custo com a dispensa de emissao e
armazenamento de papel, de livros, de documentos contabeis e fiscais, com a
adocao da NF-e, livros digitais, e diminuicdo das obrigacdes acessorias, além da
padronizacdo dos lancamentos.

As desvantagens apontadas foram que o SPED ainda duplica as
informacBes a serem prestadas, dificultando o manuseio e, por se tratar de um
sistema complexo, em que ocorre muitos erros na sua validacao, exige um programa
especifico para sua elaboracéo.

Observou-se que a Contabilidade Gerencial foi definida pelos

entrevistados como uma ferramenta na tomada de decisdo, ja que ela auxilia no
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processo de reducdo de custo, melhorando o resultado através dos relatorios de
desempenhos.

No que se concerne ao SPED ser utilizado como uma ferramenta da
contabilidade gerencial na tomada de decis@es, do total entrevistado, seis acreditam
que € possivel fazer uma relagdo, pois o SPED fornece uma base rica de
informacdes, possibilitando uma visualizacdo e andlise dos dados na confeccdo de
relatérios gerenciais. Dos seis entrevistados que acreditam nesse sentido, trés
ressaltaram a importancia dos relatdrios gerenciais a partir do SPED Contabil.

Os demais quatro entrevistados relataram que no SPED a
contabilidade da empresa acaba sendo distorcida para atender a fins fiscais, em
detrimento aos reais interesses da empresa.

Outro aspecto importante abordado nos questionarios foi se existe a
busca dos empresarios e/ou clientes por informacdes, através do SPED, de como
possam gerir as suas empresa. Os entrevistados afirmaram que os empresarios
procuram por informacdes de gerenciamento, sendo orientados a prestarem

informacdes legitimas, sempre com a separacao da pessoa fisica com a juridica.

5 Consideracgdes finais

O desenvolvimento do presente estudo possibilitou identificar e analisar
se 0 Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) pode ser utilizado como
ferramenta da contabilidade gerencial para a tomada de decisdo. Para tanto, foi
realizada uma pesquisa de campo, mediante aplicacdo de questionario aos
profissionais contabeis, e também foi realizada uma revisdo bibliografica do
conteldo da pesquisa.

A contabilidade gerencial apresenta-se como um conjunto de técnicas
e procedimentos que analisam a informacdes contabeis Uteis para auxiliar os
administradores e gestores das entidades no seu processo decisorio.

As informacdes contabeis passaram a ser fornecidas por meio do
SPED, que substituiu a forma de escrituracdo dos livros contabeis e fiscais, do

formato em papel para o digital, unificando todas as atividades de validacéo,
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autenticacdo e armazenamento dos documentos contdbeis e fiscais das pessoas
juridicas, auxiliando no cumprimento das obrigacbes acess6rias e em sua
comunicagdo com os 6rgaos fiscalizadores.

De modo geral, mesmo existindo opinides divergentes, a pesquisa
demonstra que seis dos dez profissionais da area contabil entendem que é possivel
utilizar o SPED como ferramenta da contabilidade gerencial na tomada de deciséo.

Através do referencial tedrico e da aplicacdo dos questionarios, foi
possivel evidenciar as vantagens do SPED como a reducdo do custo com
armazenamento e emissao de papel, com a adoc¢do da NF-e, com os livros digitais e
através da padronizacao dos langamentos, facilitando a elaboragéo do planejamento
tributario. As desvantagens apontadas foram a dificuldade da validacdo das
informagdes por se tratar de um sistema complexo e submisséo total aos leiautes
impostos pelo fisco.

A pesquisa também demonstrou que o SPED pode ser utilizado como
ferramenta da contabilidade gerencial para a tomada de decisdo, pois ele fornece
informacdes de todos os setores da empresa, facilitando a visualizacdo e analise
dos dados na confeccéo de relatérios gerenciais.

Dada a relevancia, no cenario atual, do SPED perante a contabilidade
gerencial, percebe-se a importancia de se explorar mais esta tematica, sugerindo-se
para investigacoes futuras a realizacdo da pesquisa sob o ponto de vista de

administradores e gestores.
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