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Resumo: Com o passar dos anos, foi possivel perceber como os contadores
mudaram a forma de operar, fazendo com que os mesmos sejam movidos pela
necessidade de buscar sempre a auto renovacdo. Com o avanco da tecnologia, 0os
Contadores consultores sdo conhecidos como contadores atualizados e qualificados
em muitos campos. Devido as suas muitas habilidades, eles se tornaram mais valiosos
e benéficos para a organizacdo do que aqueles que se especializaram em registrar
transacbes de empresas. Na planilha, até formularios fiscais sdo gerados. A
adaptacdo para os sistemas tecnoldgicos veio para facilitar, agilizar, dar maior
precisao nas andlises das atividades da empresa, economia e mais seguranc¢a. Assim,
as novas ferramentas, o Contador tera mais oportunidades, facilidades e condi¢cdes
para analises estratégicas e assim podendo auxiliar os clientes e contribuir para o

crescimento
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1 INTRODUCAO

A contabilidade por sua natureza vem se desenvolvendo e evoluindo ha muito
tempo, mas teve um grande marco depois da revolugéo industrial, com o crescimento
de diversas empresas que alcancaram dimensdes até entdo desconhecidas. O uso
dessa ciéncia, hoje mais do que nunca, € de grande importancia para empresas,
investidores e clientes, tornou-se essencial, na verdade o uso dessa ciéncia tem como
um dos principais objetivos fornecer informagbes assertivas para a tomada de
deciséo.

Com todas as mudancas, a tecnologia foi a que mais afetou a area contabil.
Ferramentas utilizadas no passado foram deixadas para tras com a chegada dessa
tecnologia que automatiza diversos processos, ainda facilita na analise de dados e no
armazenamento dos mesmos. Os sistemas de informacdes e de contabilidade tém
grande papel nessa automatizacdo e na integracdo de todos esses dados, desde
cadastro de clientes, notas ficais, histoérico fiscais, etc. Todos esses dados podem ser
compilados e encontrados mais facilmente através desses sistemas, 0 que torna as
analises muito mais eficientes e praticas. Essa evolucdo tecnolégica tem ficado
conhecida dentro dessa area como contabilidade 4.0 e abordaremos mais sobre esse
tema.

O profissional contabil, hoje ativa diversas areas dentro de uma empresa e a

tendéncia desse mercado é de crescimento, atualmente as mais conhecidas sao:

o Contadores em escritérios;

o Analistas;

o Auditores;

o Consultores financeiros;

o Pericia contabil;

o Cargos em gestéo;

o Profissionais em érgéos publicos;
° Controllers;



o Consultor;

Além das &reas de atuacao também é valido ressaltar as mudancas nos perfis
desses profissionais que precisam estar sempre buscando mais conhecimentos para
se manterem atualizados com o mercado e legislacbes, além disso deve ser
tecnicamente inteligente e ter uma habilidade criativa, ter alta integridade, iniciativa,
coragem, ética, visdo de futuro, capacidade de negociacao, entre outras qualidades
gue o contador moderno precisa ter.

Ainda é pertinente ressaltar a importancia do Sistema Publico de Escrituracédo
Digital (SPED), que foi desenvolvido com o intuito de diminuir processos burocréaticos
e integrar todas as informac6es em um Unico sistema digital. Dessa forma, facilitando
0 manuseio e verificagdo de todas essas informacdes.

O profissional precisa estar preparado para se adaptar conforme o mercado e
a tecnologia também se movimentam e isso € possivel através de estudos e

persisténcia, estamos em constante evolugéo.

2 CONCEITO DA CONTABILIDADE

E a ciéncia que estuda e pratica, controla e interpreta os fatos
ocorridos no patriménio das entidades, mediante o registro, a
demonstracdo expositiva e a revelacdo desses fatos, com o fim de
oferecer informacbes sobre a composicdo do patrimbnio, suas
variacfes e o resultado econdmico decorrente da gestao da riqueza
econdmica. (Prof. Hilario Franco)

‘O objetivo da contabilidade pode ser resumido no fornecimento de
informacdes econbmicas para varios usuarios como: Investidores, Fornecedores,
Bancos, Governo, Sindicatos, Funcionarios.” Segundo Marion (2005, p. 26):

o] objetivo principal da contabilidade, portanto, conforme a
Estrutura Conceitual Basica da Contabilidade, € o de permitir a cada grupo
principal de usuarios a avaliacdo da situacdo econdmica e financeira da entidade,
num sentido estatico, bem como fazer inferéncias sobre suas tendéncias
futuras.

Com esse conceito o papel gue o novo profissional deve tomar que € o auxilio
no processo de administrativo das empresas tendo um papel crucial na tomada de

decisdo. Nas informagfes e relatérios que o contador vai compreender e analisar e

3


https://www.contabeis.com.br/contabil/contabilidade/
https://www.contabeis.com.br/contabil/contabilidade/

levar o empreséario ao melhor caminho para a tomada de decisdo, que € buscar

sempre a lucratividade e o sucesso do negacio.

2.1 O futuro da contabilidade

A contabilidade do futuro esta sendo construida no dia a dia. Na época em
vivemos, onde as pessoas estdo cada vez mais conectadas, 0S processos precisam
ser mais dinamicos e as empresas estao tendo uma imensidao de dados e interagdes.
Todas essas transformacfes proporcionam uma inovagdo no papel estratégico dos
clientes. A imersao na ferramenta tecnologica € uma das primeiras iniciativas para que

0 escritorio contabil dé um passo para o futuro.

Pois essas tecnologias, sdo apresentadas de forma virtual, via
internet e outros meios de comunicagcao avancados, que permite
os profissionais da contabilidade fazerem um melhor uso dessas
ferramentas, tornando-as verdadeiras estratégias de mercado,
no que diz respeito a agilidade com que sdo geradas, assim
como a credibilidade das mesmas, pois se baseiam em dados
do passado e presente permitindo tracar estratégias para o
futuro. (DIAS 2003, p. 7).

Segundo Furlan e Ivo (1992, p. 3), com a revoluc¢ao tecnoldgica,
se destaca a Tl (Tecnologia da Informacdo), entre outras
tecnologias empregadas pelas organizagcbes. O que nao
compreende somente 0s computadores, mas toda forma de
gerar, armazenar, processar e de reproduzir informacdes,
tornando-se total ou parcialmente obsoletos os mecanismos
anteriormente utilizados: os papéis, arquivos, discos 6ticos
(meios de armazenar informacdes), computadores e robos
(meios de processar informacdes), e também fotocopiadora,
retroprojetor (meios de reproduzir informacgdes).

Atualmente a contabilidade deixou de ser um simples preenchimento de dados,
de trabalho burocraticos e repetitivos. Era digital veio para automatizar, facilitar e
agilizar a forma como trabalhamos. O contador ndo € mais um mero coletor de dados

que transfere para o papel o que as empresas fazem, mas sim um consultor de

negaocios.



As empresas estéo se adaptando, aderindo ao meio digital, se atualizando para
gue ndo fiquem para trds, para ndo percam seus clientes, de modo que néo fiquem
desatualizadas, mal informadas e consigam passar para seus clientes informacdes
gue nutrem suas duvidas. A tecnologia veio para facilitar a vida de todos, ndo s6 dos
clientes, mas também dos contadores, com as inUmeras vantagens que este
apresenta.

Aderir a tecnologia nao € sé um diferencial que o contador tem, mas sim, uma
obrigagéo, tornando-se uma necessidade para sobreviver no mercado, adaptar e usa-
la ao seu favor. Acompanhar as mudancas € essencial para se manter no mercado.
Assim como na teoria da Evolugédo de Charles Darwin, sobrevive aquele que melhor

se adapta as mudancas.

“ATI & vista como um conjunto de dispositivos individuais (hardware, software),
gue fazem parte ou gerem as informacdes, ainda que seja voltado para a computagao
e informatica.” (CRUZ 1997, p. 160).

A maior diferenca entre as tecnologias de ontem e as de hoje,
esta no fato de serem integradas, ideia essa que s6 comecou
com a formacé&o dos bancos de dados, local onde arquivos mais
comuns sdo processados, gerando assim sistemas que se
tornam ferramentas de comparacao e analise. (CRUZ 1997, p.
160).

Devido a essa nova transformacdo que vem sofrendo a tecnologia, Porter
(1999, p. 89), comenta que: Essa transformacéo afeta todos os processos de um
projeto baseado em computador, assim como o desenvolvimento da tecnologia,
automacdo, ou seja, ampliando todas as possibilidades das empresas em gerar e
administrar informacdes com maior agilidade do que a disposicéo que 0s gestores tém
em explorar essas oportunidades.

Segundo Mosimann et al (1993, p. 83), o que torna o profissional contabil

diferenciado, deixando de ser um assessor, para se tornar em controller dentro de



uma empresa e que ele tem por funcdo, a gestdo econdémica, no que se refere a

tomada de deciséo e realizacdo de acdes orientadas para o futuro.

3 AREA DE ATUACAO

O profissional de contabilidade passou a fazer parte do processo de gestédo das
empresas, melhorando sua imagem perante a sociedade. Outro fator considerado
importante como é dito por outros autores, é que o profissional passou a desenvolver
tarefas de natureza estratégica, aumentando a sua comunicagcdo com O0S
administradores, assim melhorando a qualidade da decisdo. Tornando o contador um
profissional mais agil, dinAmico a desempenhar suas atividades com rapidez e de
posse de um bom relacionamento interpessoal para interagir com facilidade com os
diversos profissionais de diversas areas do conhecimento (FARIA e BRITO 2001, p.
6).

Conforme o que é dito por Marion (2003, p. 1), mesmo com todas essas
caracteristicas, o profissional contabil ndo € devidamente valorizado pela sociedade,
devido a sua importancia. Avaliam o contabilista como uma pessoa aparentemente
nao muito criativa, talvez timida e com auséncia de talento. Esquecendo-se que para
uma boa gestdo de uma organizacdo, ndo podemos abandonar o que é mais
importante e por que nédo principal, o papel que a contabilidade assume para esta
gestao, quando elaborada por um profissional competente.

Outra declaracao que reforca a valorizacao da classe contabil é o fato de munir-
se de um manancial de informacbes, de forma detalhada e precisa para o0s
administradores, assim como sua importancia para o planejamento e controle de suas
atividades. (SCARPIN, SCARPIN E CALIJURI 2000, p. 36).

ludicibus (2000, p. 31), diz que os maiores avancos das teorias e praticas
contabeis foram se desencadear na era da industrializacdo com o surgimento de
grandes empresas, 0 crescimento da necessidade de informacdo por parte dos
investidores e com a disponibilizacdo de recursos e incentivos por parte do governo,
além das universidades com seus estudos e desenvolvimento de pesquisas sobre 0s

principios e procedimentos contabeis.



Na area da contabilidade, o profissional pode atuar de varias formas, assim ele
tem maiores condi¢cdes de crescimento de carreira, sendo necessario em qualquer
empresa de grande, médio ou pequeno porte, ele sempre sera solicitado, pois ele

pode atuar em varios setores, como se vé adiante:

3.1 Contadores em escritérios

Neste departamento, os contadores serao responsaveis por manter as contas,
calcular os impostos que os clientes devem pagar, fornecer orientacdo detalhada e
confiavel, controlar a receita, abertura de empresa, escrituracdo contabil e tributaria,
entrega das obrigacbes acessorias, emissdo de certiddes negativas de débitos,
assessoria trabalhista, assessoria para planejamento tributario, assessoria para

gestéo financeira, encerramento de empresa e etc.

3.2 Analista

Como analistas, os profissionais devem analisar as demonstracdes contabeis
e financeiras da empresa e relatorios para fornecer informagcdes mais detalhadas a
administracdo. Como resultado, os diretores possuem mais condicdes de tomar
decisdes assertivas sobre empréstimos, financiamentos bancarios e compra de outros

negocios.

3.3 Auditor

Existem duas maneiras de ser um auditor: interno ou externo. Os contadores,
como auditores internos, devem verificar 0s processos da empresa, analisar os dados
contabeis e garantir que todos os procedimentos sejam executados de maneira legal.
Ele atuara como empregado contratado, garantindo todos os direitos trabalhistas. A
empresa contratard um auditor externo para realizar trabalhos temporarios para

analisar se o processo esta correto e executa-lo de acordo com a legislacao.



3.4 Consultor financeiro

Os contadores também podem atuar como consultores. Para esse tipo de
trabalho, ele pode ser empregado em escritério que realiza atividades de consultoria

empresarial, ou como profissional autbnomo.

3.5 Pericia contabil

O perito contabil pode ser contratado por uma das empresas envolvidas em
algum processo ou pela propria Justica, analisando evidéncias e fornecendo

informacdes necessarias para subsidiar a resolucéo de litigios.

3.6 Cargos de gestao

Gerente financeiro, € a posicédo ocupada por um contador experiente, capaz de
reportar analises e interpretar dados para superiores. Ele é o responsavel pela saude
financeira da empresa, apontando as falhas no processo e encontrando a maneira
certa de solucionar o problema.

Controller, este profissional é responsavel por administrar as questdes
tributarias e financeiras, auxiliando no processo de compra ou venda de uma empresa,
prestando informagdes contabeis aos gestores, auxiliando na contratacdo e
desligamento de funcionarios e na analise de custos. Ele é o braco direito dos diretores
e tem uma grande responsabilidade pelo sucesso da empresa. Para o conselho de
administracao, os profissionais precisam ter rica experiéncia de mercado, habilidades
analiticas e de gestéo, fluéncia no idioma estrangeiro e estar dispostos a assumir

responsabilidade legal quando se depararem com problemas fiscais e financeiros.

3.7 Profissional em érgéos publicos

Os contadores do setor publico serdo responsaveis por manter as contas

atualizadas, analisar dados financeiros, preparar relatorios, prestar atengédo aos dados



de orcamento e patrimonio, etc. Deve sempre respeitar a legislagdo em vigor, pois a

irresponsabilidade o fara perder o cargo publico.

O contador vem atravessando um grande momento, em que |lhe
€ cobrado muita atencdo e especulacao, pois a tecnologia da
informagdo assim como o0 desenvolvimento  das
telecomunicagfes, alteram varias atividades dentro das
empresas e em Varias areas, que tomam por base o uso da
tecnologia para auxiliar seus administradores nas tomadas de
decisdes assim como na elaboracdo de estratégias. (MEIRA
NETO 2003, p. 13-14)

4 O CONSULTOR

O consultor sempre estara voltado para a solucado de problemas e para dar
assisténcias e apoio a uma marca, empresa, hegocio ou pessoa buscando a melhoria
dos resultados obtidos. O profissional estara prestando servico sobre algum tema
especifico para seu cliente. No dicionario, a definicdo de consultor € como aquele que
da conselhos, mas essa definicdo pode ser mais ampla quando trata de uma profissao.

A definicdo de consultor ndo fica restrito a dar conselhos. Ainda segundo o
dicionério, o consultor € aquele que tem funcédo de dar parecer, fornecer subsidios,
sugerir, aconselhar. Para isso € necessario ter um conhecimento e pratica na area
gue se dard a consultoria assim podera oferecer um atendimento especializado,
visando entender e buscar as melhores solucdes para facilitar e alcancar os objetivos

buscados pelo cliente.

As consultorias comecaram a ampliar suas atividades no Brasil
a partir da década de 1960, devido ao crescimento das industrias
e da necessidade de constante atualizacdo das técnicas e
métodos de gestdo por parte dos empreendedores, para
manterem 0S seus negoécios diante de um cenario de forte
concorréncia e desestabilidade econdmica. (BELFORT, 2004;
CARVALHO; ARAUJO; REZENDE, 2008).

O termo consultor origina-se do latim “consultore” e pode ser traduzido como

aguele que da ou pede conselhos a alguém (LEITE et al. p. 23, 2009). Para Weiss



(2012, p. 35) ndo ha uma defini¢do clara sobre ser consultor, ndo existem certificacdes
ou restricdes legislativas que impecam alguém de ser um consultor, opondo-se a
maioria dos empregos, pois o consultor, com seus conhecimentos e habilidades,
proporciona valor para auxiliar o cliente a melhorar sua situagdo em troca de uma
remuneracao definida de comum acordo entre as partes.

Para Block (2013, p. 10) todo aquele que pode exercer influéncia sobre algum
individuo, grupo ou organizacdo, mas que ndo tem poder direto para produzir
mudangas, pode ser considerado um consultor. No momento em que se assume 0
controle direto sobre estas acdes da empresa, ja ndo se esta agindo como consultor,
mas sim como um gerente.

Os consultores buscam criar condicbes para que 0s empreendedores
desenvolvam seu préprio aprendizado durante a consultoria, pois atraves do dialogo
eles trocam ideias para que o cliente consiga identificar os problemas da sua empresa,
suas causas e as alternativas para resolvé-los (SILVA JUNIOR et al., 2012, p. 190).
“Geralmente o consultor proporciona suporte para que 0s empreendedores nao
encerrem as atividades das empresas precocemente e consigam atuar de maneira
mais eficiente e eficaz” (CARVALHO; ARAUJO; REZENDE, p. 58, 2008).

No Brasil o SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas) possui papel fundamental ao proporcionar consultorias e ao ser articulador
politico com os diferentes setores que se relacionam direta ou indiretamente com as
MPEs (RALIO; DONADONE, p. 38, 2015). Empresas clientes do SEBRAE, de
empresas de consultoria, ou que buscam apoio em incubadoras, tém indices de
encerramento inferiores as demais, provando a possibilidade de reduzir taxas de
mortalidade através de acfes de auxilio aos empreendedores (BORGES; OLIVEIRA,
p. 510, 2014).

Ainda na literatura referente ao tema consultoria, ela pode ser classificada em
duas modalidades: a consultoria interna e a externa (LEITE et al., p 48. 2009; WEISS,
p. 40, 2012; BLOCK, p. 25, 2013). A consultoria interna pode ser entendida como as
atividades executadas por um profissional que possui vinculo empregaticio na
empresa, ou seja, ele € funcionario da empresa em tempo integral realizando
consultorias exclusivamente para ela (WEISS, p, 41, 2012). Ja o consultor externo é

aquele que nao possui um vinculo empregaticio com a empresa-cliente e que sua
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relacdo com ela tem um prazo de duracéo estipulado previamente através de contrato,
sendo considerada uma parceria entre as partes (LEITE et al. p. 50, 2009).

De acordo com Block (p. 30, 2013) os consultores internos, na maioria das
vezes, agem por imposicado de seus superiores do que por sua preferéncia, o que
aumenta os riscos da negociagéo, pois na realidade o que o consultor interno pode
realizar na organizacao € fazer com que os custos das mudancas se tornem explicitos,
sem ter a palavra final. Ja os externos enfrentam a maioria dessas situacées, porém
com menor intensidade, pois ao estar do lado de fora da organizacdo ele tem um
mercado potencial mais amplo para 0s seus servicos.

A atividade de consultoria, mais especificamente o consultor externo, tem uma
importante caracteristica que € a objetividade, pois por ndo pertencer a organizacao,
ele tem uma visdo mais ampla e objetiva do contexto da empresa, pelo fato de
enxergar a empresa por outro angulo permitindo-lhe dar sugestdes para o cliente de
maneira apropriada, com neutralidade e no tempo certo (BELFORT, p. 15, 2004,
ARAUJO, p. 10 2008; CLARO et al. P. 26, 2011).

As consultorias fazem parte de um dos servicos que mais cresceu no mundo
nos ultimos anos, podendo-se afirmar que serd um mercado promissor no futuro e que
sua importancia sera ainda maior (OLIVEIRA, p. 41, 2010). Entretanto, infelizmente,
0s servicos de consultoria continuardo crescendo constantemente no quesito
guantidade, mas pouco em qualidade, pelo fato das consultorias terem sido reativas

ao inveés de proativas.

5 CONTABILIDADE 4.0

Com as mudancas tecnoldgicas, o profissional contabil ndo ficou de fora, as
novas areas da tecnologia. Vieram para mudar tudo, pois as maquinas sao capazes
de realizar aquilo que antes era manual, mas mesmo assim a contabilidade se
sobressai evoluindo no processo estratégico das empresas.

O termo contabilidade 4.0 est4 associado ao uso estratégico das tecnologias,
isso significa que o novo profissional deve assumir uma posi¢cdo mais proativa, de

consultoria e com foco na gestao e tomada de decisdes.
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Um sistema de contabilidade é um software que automatiza as tarefas de um
escritorio de contabilidade para melhorar a sua producdo, garantir os melhores
resultados do seu dia-a-dia, estreitar o relacionamento com os clientes e controlar da
melhor forma todos os seus processos. A tecnologia mudou completamente diferentes
ramos do mercado, como a contabilidade, que é responsavel por realizar varias
tarefas no dia a dia, geralmente utilizando um grande volume, processando varias
informacdes e um grande numero de célculos, o que leva ao atendimento das
necessidades de todos seus clientes.

Ao utilizar sistemas de contabilidade, pode-se obter vantagens exclusivas no
seu ramo de atividade, pois realizam todas as suas tarefas e unificam tudo nestes
softwares, facilitando assim o trabalho diario e garantindo a melhoria de todas as
funcdes do escritorio.

A adaptacdo para os sistemas tecnolOgicos veio para facilitar, agilizar, dar
maior precisdo nas analises das atividades da empresa, economia e mais seguranga.
Assim como as novas ferramentas o contador tera mais oportunidade, facilidade e
condicdo para analises estratégicas e assim podendo auxiliar os clientes e contribuir
para o crescimento.

O sistema contabil € responsavel por coletar dados e informacdes de todos os
departamentos da empresa para que tudo seja centralizado e integrado, permitindo
gue execute as tarefas de forma mais pratica, agil e segura. Desta forma, pode
eliminar a papelada e gerenciar as obrigacfes perfeitamente. Pode realizar as
atividades de qualquer local com acesso a internet, pois o software de contabilidade
pode ser desenvolvido na nuvem. Dessa forma, a empresa garante o melhor
armazenamento de seus dados e documentos sem correr o risco de perdé-los, seja
por ataques cibernéticos ou por descontrole. Controle de estoque, vendas,
faturamento, tributacao e regras da empresa, liberacdes, acordos, armazenamento de
dados, contato com clientes e tudo relacionado a procedimentos contdbeis séo
facilitados por meio de sistemas qualificados e adequados na regido. Ha& muitos

beneficios ao utilizar sistemas para contabilidade.

. Armazenamento em nuvem;
. Melhor controle de suas obrigagdes;
. Praticidade e agilidade nos processos;
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. Integracgéo de tarefas;

. Gestao de qualidade;

. Facilidade na realizacao de tarefas;

. Mais seguranca dos dados;

. Melhoria no relacionamento com os clientes;

. Garantia de muito mais produtividade;

. Possibilidade de acessar os sistemas de qualquer lugar;
. Servico de baixo custo.

Como as leis e regras da contabilidade mudam a tecnologia também, entao
cabe ao profissional se adequar, se atualizar e capacitar-se. Com mais entendimento,
ele terd melhor analise e compreenséo para que possa aconselhar seus clientes com
precisao e propriedade.

“As empresas perceberam que a contabilidade ligada a informatizacéo se torna
uma grande ferramenta gerando uma vantagem competitiva, além de melhorar cada
vez mais todo o processo.” (OLIVEIRA 2003, p. 17).

6 SPED (SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL)

O Sistema Publico de Escrituracéo Digital (SPED) veio para simplificar um dos
principais problemas do Brasil, a burocracia. Esse € um dos maiores obstaculos do
Brasil. Existem muitos documentos e muitos requisitos que ficam perdidos, e isso ndo
€ excecdo para as empresas. Antes, era dificil enviar relatérios, documentos,
formulérios, arquivos, taxas, diretrizes e informacdes diversas ao governo.

O SPED foi criado para reduzir o fluxo de documentos, centralizar todas as
informacdes e permitir fiscalizacdes mais sofisticadas e direcionadas, pois os dados
podem ser avaliados pelo fisco. O sistema recebe, verifica, armazena e verifica 0s
livros e documentos relativos a escrituracdo contabil e fiscal das pessoas juridicas.
Dessa forma, as informacdes tributarias e contabeis seguem os mesmos padrées
digitais, e a tecnologia é utilizada como canal de comunicagao entre o contribuinte e

0 governo.
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O SPED é dividido em alguns grupos que tem suas particularidades e objetivos
gue devem ser seguidos a risca, como

o Escrituragéo Fiscal Digital (EFD);

. Escrituragdo Contabil Digital (ECD);

. Escrituragdo Contabil Fiscal (ECF);

o Conhecimento de Transporte Eletronico (CT-e);
. E-Financeira;

o E-Social;

o Nota Fiscal Eletronica (NF-e);

o Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFS-e);

o Nota Fiscal do Consumidor Eletronica (NFC-e).

Muitas empresas ainda estdo acostumadas a enviar documentos ao governo
com o objetivo principal de fornecer informacdes e, posteriormente, solucionar
possiveis problemas. Com o SPED, o simples ato de passar informacdes pode causar
Sérios problemas para a empresa, pois a consisténcia pode ser realizada com muita
rapidez e precisao.

Desde o estabelecimento do SPED, o trabalho realizado pelas firmas de
contabilidade tem exigido mudancas tremendas no funcionamento dos processos
burocraticos. A confianca deve sempre existir e tornou-se um requisito basico para
gue o processo funcione e opere de uma forma correta, no ambito da legislacdo em
vigor. O contador é corresponsavel pelas informacdes repassadas ao governo, o que
0 obriga a pedir ao cliente o minimo de informacdes da organizacdo. Todas as
informacdes e dados gerados pela empresa devem ser revisados por profissionais da
area. E importante ressaltar também que o contador € um profissional capaz de
analisar niumeros e mostrar aos clientes a verdadeira situacéo de seus negocios.

Profissionalismo, treinamento e busca por gerenciamento de qualidade sdo
requisitos que agora mudaram de uma escolha bem sucedida para empresas para
uma necessidade basica de fornecer informacdes ao governo. Portanto, a importancia
de estabelecer um bom relacionamento entre 0os empresarios e as empresas de

contabilidade é de extrema importancia. Os contadores ndo apenas passam
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informacdes para o governo, mas também ajudam na gestdo do seu negoécio e nas

decisGes importantes.

7 O perfil do contador

Como todas as mudancas que vém ocorrendo, o profissional contabil vai ter
gue tomar uma nova atitude para se manter no mercado, no Brasil por ser um dos
principais paises do Mercosul, o Contador deve estar ciente da sua importancia nos
cenarios econbmico e social, buscando atualizacbes para vencer as novas
competicOes e desafios gerados pelo mercado, visando atender as expectativas dos
consumidores externos, suas escolhas de produtos e servicos, tornando-se mais
exigentes e criticas.

“O profissional contabil precisa ser visto como um comunicador
de informacfOes essenciais a tomada de decisbes, pois a
habilidade em avaliar fatos passados, perceber os presentes e
predizer eventos futuros pode ser compreendido como fator
preponderante ao sucesso empresarial.” (Silva, 2003, p. 3).

Por muito tempo o Contador foi e continua sendo visto pelos microempresarios
como um funcionario indireto do governo, apenas para calculos e preenchimentos de
guias e formularios para atender o fisco. Como parte da nova tendéncia mundial, o
contador terd que mostrar que o papel ndo deixou de ser importante nos aspectos
econdmicos e sociais. Embora a ciéncia da computacdo substitua o humano em
alguns aspectos, a capacidade de interpretar nUmeros e tomar decisdes ainda é
exigida pela sociedade humana para o pesquisador de patrimdénio com conhecimento
cientifico de nivel superior exigido por um profissional competente e qualificado.

De acordo com o Professor IUDICIBUS (2000, p. 28): “O objetivo principal da
Contabilidade € fornecer informacdo econdémica relevante para que cada usuario
possa tomar suas decisfes e realizar seus julgamentos com seguranca. ”

O novo perfil de um contador moderno é o perfil de um profissional que deve
acumular conhecimento, ou seja, que tem consciéncia de que maior remuneragao
exige um trabalho de qualidade e para atingir esse conhecimento, requer estudo,
aplicacdo, deve ser tecnicamente inteligente e ter uma habilidade criativa, ter alta

integridade, iniciativa, coragem, ética, visdo de futuro, capacidade de negociacgéo,
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agilidade, confianca na resolucao de problemas emergentes, capacidade de aprender
a lidar com as mudancas, ideias de melhoria, flexibilidade, capacidade de inovar e
criar, principalmente na sua area de conhecimento, interagindo e pesquisando
realidades politicas sociais e financeiras, sabendo orientar as empresas no melhor
caminho para suportar os fortes choques gerados pela globalizagdo da economia, 0
poder de manipulacao do conhecimento € um ponto chave em decisées importantes.

“O contador precisa ser visto como um gerador de informacfes essenciais a
tomada de decisbes, pois a habilidade em avaliar fatos passados, perceber os
presentes e prognosticar os eventos futuros pode ser compreendido como fator
essencial ao sucesso empresarial.” (SA 2003, p. 1).

No que tange o objetivo principal da contabilidade, que é o fornecimento de
informacdes econbmica, que sejam relevantes para que cada usuario possa tomar

suas decisBes e realizar seus julgamentos com seguranca (IUDICIBUS 2000, p. 28).

7.1 Desafio para o profissional contabil

1. Assumir o papel de contador consultor, este perfil torna contador um
parceiro indispensavel de um empresario e uma fonte de informacdes valiosas na
tomada de decisfes e ndo apenas um profissional que lida com obrigacdes fiscais.

2. Acompanhar a evolugdo da tecnologia: sdo essas tecnologias que
permitem aos contadores oferecer servicos de consultoria mais sofisticados que
dependem da analise em tempo real dos dados do cliente.

3. Preparar-se para a Lei Geral de Protecdo de Dados: os contadores
guardam todas as informacdes contabeis, fiscais e financeiras de empresas e
colaboradores, e precisam garantir a privacidade e seguranca desses dados, além de
demonstrar total transparéncia com os clientes.

4. Atentar-se as alterac6es do SPED: as novas orientacfes e versoes dos
programas ja foram publicadas pela Receita Federal e trazem mudancas nos leiautes
da ECD e ECF. Essas alteracfes vao exigir adequacdes em sistemas digitais e podem
impactar varias operacoes, dai a importancia de se atualizar o quanto antes.

5. Oferecer atendimento personalizado: significa ir além dos contatos

pontuais para falar sobre documentos e tirar dlvidas. Quanto mais direcionar as
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solucbes as necessidades do cliente e mostrar proatividade para apoiar seu negacio,
mais valor sera agregado aos seus Servicos.

6. Garantir a presenca digital, € mais que fazer sucesso nas redes socias,
€ compreender onde esta o publico e como se conectar com ele ou ainda, despertar
sua curiosidade, desenvolver um plano de marketing tendo em mente seus potencias
clientes ou parceiros e objetivos.

Conforme se observa, segundo varios autores, a contabilidade passou por trés
procedimentos em sua evolugao, séo eles:

* Procedimento manuscrito;

Segundo ele “hd uma predominéncia do processo manual inclusive surgiu a
adogao de uma disciplina de “Caligrafia” nos curriculos escolares e mesmo entidades
importantes adotavam a “escrituracao a tinta” por processo totalmente manuscrito”.
Também fala que os livros manuscritos eram os métodos tradicionais mais utilizados
na época para a elaboracéo da escrita contabil, Sa (2008, p. 125).

* Procedimento mecanizado;

Segundo Sa (2008, p. 126), com a necessidade de praticidade em seus
trabalhos contabeis, os contadores introduziram aos poucos a maquina de escrever.
Bairro (2008, p. 5) cita que, com a chegada das maquinas de escrever, 0S
procedimentos manuscritos perderam seu espaco ha escrita contabil, e, a partir dai a
contabilidade passou a ser elaborada de forma mecanizada.

* Procedimento informatizado;

Na visdo de Marion (2009, p. 45), o processo de informatizar as operacoes,
além de estar em continua evolucdo, tornou-se umas das melhores formas de
processamento de dados de uma organizacdo com sistemas eletrdnicos. Na
concepcao de S& (2008, p. 127), os métodos manuais e mecanizados passaram a ser
realizados diretamente nos computadores a partir da década de 80.

Hoje, a contabilidade tornou-se financeira, gerencial e de controle, o que a
deixa mais complexa e vital para as organiza¢cdes no que se refere a produzir
informacBes mais precisas aprimorando as tomadas de decisdes. Dando um destaque

maior para o contabilista, como auditor, controller e consultor.
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A ciéncia contabil nasceu com o progresso humano e ela jamais deixard de
existir em decorréncia da mesma, seguindo este pensamento de que Seus progressos
acompanham os da prépria evolucéo (SA 1997, p. 15).

A competitividade global é internacional, colocando os contadores e a
contabilidade perante novos desafios e melhores oportunidades de desenvolvimento,
tudo isso ao mesmo tempo, surgindo assim novas tendéncias para o profissional da
area contabil (IUDICIBUS 2000, p. 282).

A contabilidade tem por finalidade controlar os fendmenos ocorridos no
patrimbnio de uma entidade, através do registro, da classificacdo, da demonstracéo,
da andlise e interpretacao dos fatos neles ocorridos, objetivando fornecer informacdes

e orientagdes necessarias a tomada de decisdes (FRANCO 1996, p. 22).

7.2 Como se adaptar

Segundo o diretor superintendente do Sebrae Chico Saboya, “ndo da para
nenhuma profissdo se manter de pé se reproduzir os mesmos modos, métodos e as
mesmas abordagens de outros tempos” e diz também “Nao vamos escalar a nossa
atuacao nem adquirir mais relevancia além da que ja temos, se nao explorarmos o
potencial que essas tecnologias digitais disponibilizam para todas as profissées. E
importante que esse processo de aquisicao de novos repertdrios e novas habilidades
alcance 0s nossos parceiros, que sao os contadores. Todo mundo sabe que é o ponto
de conexao dos pequenos negadcios, que tém déficits claros de gestdo com o universo
da gestdo empresarial.”.

A insercdo de solucdes tecnolégicas exige que os profissionais contabeis
saibam extrair o melhor delas para que possam atuar de forma eficiente e mais
produtivas. Essas mudancas na postura nem sempre acontecem do dia para a noite.

Compreender que a transformacdo digital visa melhorar 0s processos
existentes na empresa de modo a integrar 0s setores da organizagcao para que todos
caminhem rumo ao desenvolvimento continuo.

Se inteirar por meio de treinamentos e cursos, o contador do futuro é antenado
e bem informado, ele se antecipa diante das inovacdes, sugerindo aos clientes e a

empresa no geral.
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A tecnologia contabil transforma a rotina do setor para melhor com mais tempo
para se dedicar a atividades que sdo esséncias para o0 negdécio, o profissional
consegue desenvolver uma visao mais estratégica e ainda adquirir novas habilidades
gue também séo fundamentais para que o trabalho executado seja ainda melhor.

Conhecer bem sua area de atuacéo, se informar e buscar atualiza¢des do setor

é uma forma de se diferenciar e ndo se limitar.

8 CONCLUSAO

Os contadores tém vivido um grande momento que exige muita atencéo e
especulacdo, pois o desenvolvimento da tecnologia da informacdo e das
telecomunicagbes mudou diversas atividades dentro da empresa e em diversos
campos, atividades essas que se baseiam no uso de tecnologias que auxiliam seus
gestores na tomada de decisdes e na criacédo de estratégias. Devido ao crescimento
da industria e dos métodos empresariais, € necessario atualizar continuamente a
tecnologia e a gestdo para manter o negdécio sob forte concorréncia e instabilidade
econfmica.

Uma das principais areas que mais cresce no mercado é o contador consultor,
ele utiliza todo seu conhecimento e habilidades adquiridas, decorrente da sua area
para melhor informar seu cliente na sua tomada decisdo. As mudancas tecnoldgicas
gue vem ocorrendo faz com que seja mais proativo, que alcance uma visdo mais
ampla, como solucdes para os problemas que séo lhe apresentados.

Concluisse que o profissional Contabil sempre ira se inovar e se adaptar as
transformacdes que ocorrera, 0 uso estratégico da tecnologia veio para ficar e ajudar
no dia a dia, deixando o trabalho mais dinamico, rapido, com informac6es em tempo
real, que vai ser fundamental no auxilio da tomada de decisdo promovendo o
desenvolvimento e chegar no objetivo final da empresa.

Portanto o Contador moderno visa o acumulo de conhecimento, estar apto ao
aprendizado, a inovacédo, torna-se um profissional requisitado, com confianca e
certeza nas informacdes apresentadas, agil, que busca a resolucéo do problema que

€ imposto. Estar atualizado garante que sera uma fonte indispenséavel de informacéao.
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