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Resumo

As organizagdes, em seu dia a dia, estdo sempre em busca de ferramentas
gue possam colaborar para a mitigacdo dos riscos aos quais estdo expostas.
No ambito tributario ndo seria diferente, principalmente devido as constantes
mudancas da legislacdo e o aumento do olhar do Fisco para as apuracoes e
pagamento das obrigacfes tributarias. As empresas, neste contexto, precisam
buscar formas para assegurar que suas apuracdes de tributos e obrigacGes
acessoOrias estdo corretas, de acordo com as leis vigentes, surgindo o
Compliance Tributario como forma de apresentar um maior suporte e
seguranca a administracdo quanto ao cumprimento das leis ou regulamentos e
politicas internas. Dentre as empresas que buscam essa eficiéncia fiscal estao
as administradoras de consorcios, que também convivem nesse desafio de
garantir a seguranca das declaracbes e demais obrigacdes acessoérias
enviadas ao Fisco, e dos tributos apurados. Neste contexto o objetivo deste
artigo é identificar e analisar os procedimentos realizados pelo Compliance
Tributario nas Administradoras de Consorcios. Para tanto, os procedimentos
metodolégicos empregados, conforme Vergara (2010), quanto aos fins:
descritiva; quanto aos meios: pesquisa bibliografica, estudo de caso e
investigacdo documental. Por meio da revisdo bibliografica foi possivel
compreender a origem e conceito de Compliance e o Compliance Tributério, a
contextualizacdo do termo Administradora de Consorcios e seu regime
tributario. Através da entrevista e andlise documental possivel constatar, na
pratica os procedimentos utilizados pelo Compliance Tributario em uma
Administradora de Consorcios.

Palavras-chave: Compliance Tributario. ValidagBes. Administradoras de
Consorcio.
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1 Introducéo

O combate a corrupgéo e a busca por condutas éticas ganharam
visibilidade nos ultimos anos em toda a sociedade, principalmente apos as
descobertas de casos de corrupcdo que ocorreram na atualidade e que
abalaram a reputacdo de grandes empresas e instituicbes publicas. Para as
empresas, esse movimento ocasionou em um impacto legal, ou seja, a criacdo
de novas Leis obrigando que internamente as organizacdes busquem combater
quaisquer atos ilicitos que possam ocorrer e também os consumidores que
comecaram a exigir maior transparéncia para as empresas que se relacionam.

No universo tributario, esse embate também acontece, pois existe
uma grande demanda do governo para que a empresa esteja em conformidade
tributaria. Entretanto, estar em conformidade com os tributos se torna uma
tarefa ardua, visto que a legislacdo estd em constante mutacdo e sua
interpretagdo torna-se questiondvel em muitos momentos devido a sua
complexidade. A grande preocupacdo das empresas reside no fato de que
qualquer acao cometida indevidamente podera resultar em grandes sancdes.

Nesse contexto, os programas de compliance se tornam
necessarios para maior seguranca empresarial, isso porque, de certo modo,
todas as empresas estdo sujeitas a cometer erros que podem gerar grande
impacto para a organizacdo, prejudicar sua imagem ou também alguma
punicdo judicial. Para o Compliance Tributario cabe realizar o trabalho de
prevencdo, garantindo que a empresa esteja em conformidade com as leis e
regulamentos, sendo de extrema importancia propiciar um melhor ambiente
para a eficiéncia fiscal.

O compliance tributario é definido por Aguiar (2016) como o ato
de cumprir a legislacdo, normas, regulamentos, ou diretrizes determinadas,
visando detectar e tratar qualquer inconformidade que se possa ter. Para
Gongalves (2012, apud Ribeiro, Diniz, 2015) com a implementagdo do
compliance, a empresa passa a ter objetivos definidos, uniformizando as
decisbGes e obtendo transparéncia dos processos. Entendendo-se nesse caso
que a transparéncia abrange varios elementos como ‘“responsabilidade,
accountability, combate a corrupc¢ao, prestacao de servigos publicos, confianca,
clareza e simplicidade” (CHIRISTOPOULO, BASTOS, 2012, p.16).

Dentre as empresas que buscam a eficiéncia fiscal estdo as
administradoras de consorcios, onde seu conceito esta delimitado pela Lei n°
11.795/2008, no artigo 5° que dispde ser “uma pessoa juridica prestadora de
servicos com objeto social principal voltado a administracdo de grupos de
consércio, constituida sob a forma de sociedade limitada ou sociedade
anénima”.

Diante das questbes apresentadas, o objetivo deste artigo é
identificar e analisar os procedimentos e as validacdes realizadas pelo
Compliance Tributario nas Administradoras de Consorcios. Para isso, 0
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problema que norteou o0 presente trabalho foi: quais sdo as validacdes e
procedimentos realizados pela area de Compliance Tributario em uma
Administradora de Consorcios?

Para desenvolvimento desta pesquisa foram utilizados os critérios
citados por Vergara (2010). Quanto aos fins, a pesquisa é descritiva, pois
apresenta as caracteristicas do Compliance Tributario e quanto aos meios a
pesquisa é bibliografica, estudo de caso e investigacdo documental.

Desse modo, o presente artigo esta estruturado nas seguintes
sessdes, a introducdo sobre o tema, apresentada neste topico, a revisdo da
literatura e posteriormente a metodologia com o estudo de caso.

2 Conceito e Origem do Compliance

De certo modo, todas as instituicbes estdo sujeitas a riscos
inerentes do negodcio, seja ele resultado de uma decisdo cometida
indevidamente, mas também por consequéncias do mercado em que se esta
inserida. Para Lec - Legal, Ethics & Compliance (2019) os riscos sao
incertezas, possiveis acdes que se acontecer irdo resultar em um impacto na
organizacao, podendo prejudicar os objetivos definidos pela instituicdo.

No mundo corporativo de acordo com o IBGC - Instituto Brasileiro
Governanga Corporativa (2015, p. 91), os riscos ocorrem principalmente o0s
quesitos: “operacional, financeiro, regulatério, estratégico, tecnoldgico,
sistémico, social e ambiental”. Entretanto, mesmo que seja impossivel eliminar
todos os riscos que a empresa possa sofrer, € possivel através de ferramentas,
reduzir a maior quantidade de falhas e munir a administracdo de informacgdes
para que possa tomar decisbes mais assertivas.

Por isso Wanderer (2017) reforca que € responsabilidade da
organizacao reconhecer o0s riscos inerentes da operacdo, para que consiga
minorar e controlar os mesmos. E preciso salientar que o risco ndo pode ser
limitado apenas como a probabilidade de ndo dar certo, mas o quanto essa
possibilidade esta prestes a acontecer ou distante.

A andlise de riscos envolve a apreciacdo das causas e as
fontes de risco, suas consequéncias positivas e negativas,
e a probabilidade de que essas consequéncias possam
ocorrer. Convém que os fatores que afetam as
consequéncias e a probabilidade sejam identificados. O
risco € analisado determinando—se as consequéncias e
sua probabilidade, e outros atributos do risco. Um evento
pode ter varias consequéncias e pode afetar varios
objetivos. Convém que 0s controles existentes e sua
eficacia e eficiéncia também sejam levados em
consideracao (ISO 31000, 2009, p. 18).
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Neste contexto uma das ferramentas que pode ser utilizada pelas
organizacdes de todos os portes é a implantacdo da area de Compliance, isso
porque, como dito por Cueva e Fraz&do (2018) o compliance tem a funcgéo
protetiva, ou seja ,busca reservar a instituicdo para que nao ocorram infracoes,
trabalhando assim de forma antecipada, como preventivo. Acrescenta 0s
autores que o compliance atua sempre buscando a prevencdo, deteccédo e
resposta a todas as acdes que nao estdao de acordo com a legislacdo, seja
governamental ou interna.

Em termos de etimologia, Santos (2011) descreve que a palavra
compliance tem origem anglo-saxao do verbo to comply, significando agir em
conformidade com as regras, uma solicitagdo ou um comando. Orlando (2012)
complementa que o compliance tem a esséncia na integridade e ética da
empresa, desse modo, por mais que nenhuma lei tenha sido infringida, se o
acontecimento pode resultar em abalos para todos os envolvidos, sejam eles
acionistas, clientes, colaboradores etc serd foco do Compliance. Acrescenta o
autor que o risco da reputacdo da empresa deve ser levado em consideracdo
pois pode trazer a descontinuidade do negdcio.

Contribuindo para a conceitualizacdo do termo Compliance a
ABBI e FEBRABAN (2004) informam que expresséo se refere na obrigagéo de
cumprir e fazer cumprir, 0s normativos internos ou externos que foram
designados para as atividades da organizacao

Compliance significa cumprir, executar, obedecer,
observar, satisfazer o que Ihe foi imposto. Compliance é o
dever de cumprir, de estar em conformidade e fazer
cumprir leis, diretrizes, regulamentos internos e externos,
buscando mitigar o risco atrelado a reputacdo de uma
empresa. Estar de acordo com o que € estabelecido pode
resultar na diminuicdo de perdas financeiras ocasionadas
por fraudes, ou perda de reputacdo devido a casos
expostos na midia por falhas no cumprimento de leis ou
cédigos de conduta. Os riscos enfrentados remetem
diretamente aos acionistas e clientes, pois eles
vislumbram a organizacdo de uma determinada forma,
seja na visao dos acionistas, que ensejam lucro, ou na
visdo dos consumidores, que utilizam o produto ou
servi¢o. (AZEVEDO et. al, 2017, p. 182)

A origem dos programas de compliance pode ser relacionada com
0 ano de 1913, em que foi criado o Banco Central Norte-Americano, visando o
sistema financeiro estavel e seguro com rigoroso cumprimento as leis. Com a
criagdo na década de 1940, pelo Acordo de Bretton Woods, do Banco
Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD) e o Fundo
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Monetario Internacional (FMI), que hoje denominamos Banco Mundial e o FMI
(Fundo Monetario Internacional), houve também um maior controle dos valores
mobiliarios. O termo compliance comecgou a ser discutido oficialmente em 1960
pela Securities and Exchange Commission, onde surgiu um movimento para
contratacado de Compliance Officers.

Posteriormente ocorreu a criacdo do Comité de Supervisédo
Bancaria da Basileia (Bank for International Settlements- BIS) em 1975, que
visa proteger o sistema financeiro através de procedimentos de boas praticas e
controles. Nele, através do principio 14, apresentou-se o risco de liquidez, onde
demonstra que a administracéo deve ter o controle e gerenciamento dos riscos
e apresentando indiretamente os mesmos principios do compliance (identificar,
medir, monitorar e controlar).

Principio 14 — Risco de Liquidez: Os supervisores devem
se assegurar de que os bancos adotam uma estratégia de
gerenciamento de liquidez que leva em conta o perfil de
risco da instituicdo, com politicas e processos prudentes
para identificar, medir, monitorar e controlar o risco de
liquidez, e para gerenciar a liquidez diariamente. Os
supervisores devem exigir que os bancos possuam planos
de contingéncia para resolver problemas de liquidez
(BACEN,2006, p.7).

Desse modo, o governo norte americano intensificou seu controle
interno e, consequentemente com todos 0s paises que se relacionassem com
ele. O Comité lancou principios denominados Core Principles for Effective
Banking Supervision, “supervisdo bancaria eficaz’, onde deveria ser aplicado
por todos seus integrantes, incluindo nesse momento o Brasil.

Com a abertura comercial incrementada nacionalmente a
partir de 1992, o Brasil buscou alinhar-se com o Mercado
Mundial da alta competitividade e, simultaneamente, os
Orgédos Reguladores aumentaram sua preocupacio em
implementar novas regras de seguranca para as
Instituicbes Financeiras e a regulamentar o Mercado
Interno em aderéncia as Regras Internacionais (ABBI,
FEBRABAN, 2004, p. 3).

Em 1998 o Banco Central do Brasil (BACEN) publicou a
Resolucdo n° 2.554/98 que, em sintese, prevé a implantagédo e implementacao
de sistema de controles internos ao sistema financeiro, ja implementando a
filosofia de compliance tratada anteriormente pelo Comité de Basileia.
Complementando, no mesmo ano foi editada a Lei n°® 9.613/98, que “Dispde
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sobre os crimes de ‘lavagem’ ou ocultacdo de bens, direitos e valores; a
prevencado da utilizacdo do sistema financeiro para os ilicitos previstos nesta
Lei; cria 0 Conselho de Controle de Atividades Financeiras - COAF, e da outras
providéncias”. Essas legislagbes levaram os bancos a criar controles internos e
prevencao de riscos, alterando seus organogramas para criacdo de uma area
de compliance.

Logo no inicio do Século XXI, o mundo foi surpreendido
com ataques terroristas aos Estados Unidos, em 11 de
setembro de 2001, com enorme impacto ndo apenas na
politica como j& seria de se esperar mas também no
mercado financeiro, que foi bastante abalado pelas
tragédias ocorridas mas também por conta de escandalos
gue vieram a tona logo em seguida, como 0S casos
Enron, WorldCom e Parmalat. (COLARES, 2014, p. 61).

Tais fatos ensejaram na necessidade de uma regulamentacao
mais rigorosa, visando minimizar oS riscos a que estavam sujeitas todas as
instituicées financeiras de modo que, de acordo com a ABBI, FEBRABAN
(2004), ocorreram grandes mudancas no setor que se reformulou em suas
estratégias, implantando politicas, controles internos, através do cédigo e ética.

Nessa conjuntura, foi editada, nos Estados Unidos da América, a
Lei Sarbanes-Oxley, que tinha como premissa garantir o compliance, ou seja, a
transparéncia dos negdécios, através da supervisdo das operacdes (seja por
auditoria ou procedimentos de segurancga, como a criagdo de comités e regras),
visando evitar fraudes e mitigar os riscos.

No cenério brasileiro, devido aos fatos de corrupcdo que
ocorreram, houve um grande anseio da populacdo para que surgissem formas
para combaté-la com mais eficiéncia. Em 2013 foi sancionada a Lei n°
12.846/13, denominada Lei Anticorrupcdo, que “dispde sobre a
responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de
atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras
providéncias”.

Essa lei trouxe um grande marco como forma de extincdo da
corrupgdo no pais, a Controladoria Geral da Unido (s.d) descreve que a Lei
Anticorrupcdo retrata um progresso ao responsabilizar no ambito civil e
administrativo, todas as organizacbes que cometam atos lesivos contra a
administragcdo publica, principalmente por punir através de multa as
organizacdes mas também por responsabilizar diretamente a conduta dos
corruptores.

Desse modo, a Lei n° 12.846/13 € vista como impulsora do
programa de compliance no Brasil que, em conjunto com o Decreto Federal n°
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8.420/15 e a Portaria CGU 909/15, correspondem a base legal ao programa de
compliance.

Para ABBI e FEBRABAN (2004) a missao de compliance é
garantir, juntamente com todas as areas da empresa, que o sistema de
controles internos seja praticado em busca da reducéo ou extingdo dos riscos
do negdcio, como também propagar a cultura de controles possibilitando o
cumprimento das leis e regulamentos existentes.

Ressalta Coimbra e Manzi (2010) que o compliance nao pode ser
considerado totalmente suficiente para assegurar ou identificar as falhas de
conduta, mas garantira que a cultura e integridade da empresa sejam
resguardados. Desta forma, é inerente ao Compliance conhecer, compreender,
gerenciar 0s riscos e principalmente implantar ferramentas de controle
(CANDELORO, DE RIZZO E PINHO, 2015, apud WANDERER, 2017).

Na opinido de Lamboy (2018), a cultura de uma empresa
atravessa por todos os valores que a instituicdo dispde e seus colaboradores.
Partindo desse pressuposto, o autor ainda complementa que é influéncia da
cultura todas as conquistas adquiridas, mas também todas as adversidades
gue ocorrem na empresa, visto que ela é o fundamento para os resultados da
empresa.

O compliance, nesse contexto, pode estabelecer o alicerce para a
constituicdo de uma cultura organizacional, ndo pelo fato de tornar a empresa
imune aos erros, mas pelo fato de designar diretrizes efetivas visando a
reducdo do maior numero possivel de erros. O CADE (2016) evidencia que no
momento em que os funcionarios estédo cientes de todos 0s processos, regras
e manuais eles se tornam mais propensos a ndo violar as leis e a tomar
decisBes com maior seguranca.

Outro beneficio de uma empresa que adere ao programa de
compliance se refere a continuidade e perpetuidade, isso porque um de seus
pilares € o continuo treinamento e comunicacao das normas e procedimentos,
disposto no Decreto 8.420, art. 42 , “Il - padrbes de conduta, cddigo de ética,
politicas e procedimentos de integridade, aplicaveis a todos os empregados e
administradores, independentemente de cargo ou funcao exercidos”

Quando se pensa na questdo da eficacia da adocdo dos
programas de integridade por parte das empresas, um
dos aspectos centrais diz respeito ao fato de tratar-se de
estrutura permanente. Ao contrario dos sistemas de
auditoria (cuja relevancia permanece incontestavel), os
mecanismos de compliance nado promovem apenas
avaliagcfes intermitentes e pontuais, mas, sim, mantém as
atividades corporativas sob escrutinio ininterrupto.
(LAMACHIA, PETRARCA, 2018, p.17)
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O Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (2017),
ressalta que para a organizacao ter o completo controle e gerenciamento, sao
precisos varios controles informais, que sdo embasados nos valores da
organizacao visando proporcionar um clima de controle natural e saudavel.

Desse modo, devido ao constante acompanhamento dos riscos e
operacOes, a percepcao de algum indicio de falha ocorre com maior rapidez.
Além disso, a criacdo dos manuais, codigo de ética, entre outros, faz com que
a empresa tenha maior seguranca da acao realizada pelos seus funcionarios, o
que de certo modo compactua para que a empresa execute suas ac¢des por
mais tempo.

Devido a criacdo da Lei Anticorrupcao 12.876/13, que busca punir
as empresas que cometerem atos ilicitos contra a administracdo publica, foi
instituido o acordo de leniéncia como uma exigéncia para que as empresas
busquem gerir suas atividades de forma integra, estando em compliance (CGU,
s.d).

O acordo de leniéncia consiste na isencdo ou reducdes nas
sancdes quando ha cooperacdo do infrator durante a investigacdo. Cabe
ressaltar que a Lei Federal 12.846/13, no seu artigo 7°, Inciso VIII, evidencia
que “[...] a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de integridade,
auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicacdo efetiva de
codigos de ética e de conduta no ambito da pessoa juridica [...]" sera levada
em consideracao na aplicacao de sansoes.

O acordo de leniéncia tem o objetivo de fazer com que as
empresas colaborem efetivamente com as investigacoes
e com o processo administrativo, devendo resultar dessa
colaboracdo: a identificagdo dos demais envolvidos na
infracdo administrativa, quando couber; e a obtencéo
célere de informacdes e documentos que comprovem a
infracdo sob apuracéo. E dever da empresa a reparacéo
integral do dano (CGU, s.d).

O Decreto N° 8.420/15, que “regulamenta a responsabilizagao
objetiva administrativa de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
administrac@o publica, nacional ou estrangeira, de que trata a Lei n° 12.846”,
também ressalta a importancia de um programa de compliance, denominado
como programa de integridade, como forma de reduc¢éo das sancoes.

Martinez (2016) acrescenta que, desse modo, a lei trouxe um
beneficio para as empresas que contém a area de compliance formalizada.
Sendo assim, é de suma importancia que a empresa tenha o programa de
compliance como uma acao preventiva. A Controladoria Geral da Unido (s.d)
apresenta os beneficios e requisitos para o acordo de Leniéncia:
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REQUISITOS

- Manifestar interesse em cooperar para a apuracao de
ato lesivo especifico, quando tal circunstancia for
relevante

- Cessar a pratica da irregularidade investigada

- Cooperar com as investigacbes, em face de sua
responsabilidade objetiva, identificando o0s demais
envolvidos na infracdo, quando couber

- Fornecer informacdes e documentos que comprovem a
infracéo

- Se comprometer a implementar ou a melhorar os
mecanismos internos de integridade (compliance),
auditoria, incentivo as denuncias de irregularidades e a
aplicacdo efetiva de cédigo de ética e de conduta no
ambito organizacional

BENEFICIOS
- Isencdo da obrigatoriedade de publicar a decisdo
punitiva

- Isencéo da proibicdo de receber de 6rgéos ou entidades
publicos (inclusive bancos) incentivos, subsidios,
empréstimos, subvencdes, doacdes, etc.

- Reducdo de até dois tercos do valor da multa
administrativa

- Isencéo ou atenuacdo da proibicdo de contratar com a
Administracdo Publica (declaracdo de inidoneidade).

Concluindo, Cueva e Frazao (2018) salientam que a intencéo do
programa de compliance ao acordo de leniéncia ndo € que ndo ocorra as
investigacdes, mas sim antecipar para que ndo ocorra o ato ilicito, buscando
gue a empresa esteja sempre de acordo com as leis.

Assim sendo, o programa de compliance visa minimizar 0s riscos
que possam impactar os objetivos da empresa, isso porque € sua funcéo
conhecer a empresa com profundidade, o que de certo modo garante
longevidade das operagbes, devido a sua maior assertividade de informagodes
repassadas. Sua funcao é realizar o preventivo, no lugar da correcédo da acao
realizada incorreta.

1
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3 Compliance Tributéario

A atividade tributaria ndo é uma operacdo recente, visto que
sempre houve a necessidade de o Estado criar instrumentos que fossem
capazes de garantir sua subsisténcia. Talvez ndo pelos moldes atuais, mas ha
muito tempo se nota a existéncia de mecanismos aplicados para garantir a
manutencdo do Estado e criacdo das primeiras cidades organizadas (Macédo,
2016).

Nesta conjuntura existe um embate entre o Estado e o
contribuinte, pois de um lado temos a gestdo governamental que busca
arrecadar recursos para o custeio das atividades do Estado e do outro lado as
empresas que procuram executar as normas mesmo com tantas mudancas,
mas também de forma legal executar o menor dispéndio monetéario possivel
(Martinez,2016)

Além disso, para Delloite (2014) as obrigacfes tributarias vém se
aumentado e transformado a cada dia, o que exige das empresas uma Vvisdo
clara de todos os fluxos que possam impactar nos tributos, além de adaptacoes
e gerenciamento de processos com a utilizacdo da tecnologia para atender
todas essas necessidades.

No ambito empresarial existe uma grande dificuldade para o
cumprimento das leis, visto que, a legislacéo tributaria brasileira é altamente
dindmica. De acordo com o IBPT (2017, s.d), “o Brasil possui uma das
legislagbes mais complexas, confusas e de dificil interpretacdo do mundo”, o
que causa, de acordo com Santos (2011), uma inseguranca por parte dos
profissionais da area para atenderem as regras que se aplicam na apuracao
dos tributos, identificando o questionamento de qual norma deve ser aplicada
em sua situacdo e inconscientemente, possiveis descumprimentos das leis por
interpretacfes equivocas.

Desde a vigéncia da Constituicdo de 1988 ja foram
editadas mais de trezentas mil leis tributarias e,
considerando também todos os atos administrativos
normativos editados pela Receita Federal do Brasil e
demais Fazendas estaduais e municipais, somam mais de
trés milhdes de normas. Essa “voracidade” legislativa
exige uma atencdo muito maior por parte das empresas
independentemente da atividade (CARNEIRO, 2018, p.
01, apud MOREIRA , 2018, p. 359).

E preciso também evidenciar que o Fisco tem intensificado o
cruzamento das informacdes, exigindo das empresas um olhar mais critico e
atento perante as organizacdes de todos os portes (Delloite, 2014). Essa
evolucdo ocorreu, como descrito por Lemes (2018), principalmente apds a
criagdo da Medida Provisoria 2.200-2 em 17/08/2001, que autorizou a
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assinatura de documentos pela internet, trazendo uma maior credibilidade e
validade juridica dos documentos. Posteriormente ocorreu o desenvolvimento
do SPED - através do Decreto n°® 6.022, de 22 de janeiro de 2007 que é
descrito pela Receita Federal do Brasil como a renovacédo no cumprimento das
obrigacdes acessorias, que serdo transmitidas através do certificado digital.

Através das Declaracbes de Ajuste Anual, Declaracdes de
Contribuicbes e Tributos Federais (DCTF), SPED, Escrituracdo Contabil-Fiscal
(ECF) etc., o Fisco consegue cruzar e validar as informacfes remetidas pelas
organizagoes, visando sempre identificar o real cumprimento da legislagao e
potenciais erros ou sonegacdes (UTIMI, apud BRITTO,DIAS, 2018).

Moreira (2018) ressalta que muitas vezes a complexidade nas
apuracbes e legislacbes, podem impactar em um descumprimento nao
proposital, dessa forma o compliance podera auxiliar para a reducdo das
violacbes. Além disto, ao tratarmos das despesas referentes aos tributos,
devemos entender, como dito por Bertolucci e Nascimento (2001), os gastos
resultantes da carga tributaria, ndo se limitam ao pagamento efetivo, mas
também a todo os processos envolvidos para que se possa cumprir todas as
exigéncias determinadas na lei.

Além do mais, devido ao grande volume de normas tributarias
vigentes e quantidade de tributos a pagar, e cada negdcio apresentar suas
particularidades, toda a apuracdo apresenta um risco, seja ele minimo ou até
de grandes proporc¢des. Vale ressaltar que a realizacdo da apuracao de tributos
€ um momento de extrema importancia pois caso ocorra algum erro neste
momento, pode resultar em punicdes por 6rgaos fiscais.

Nesta circunstancia surge a extrema necessidade de elaboracéo
do compliance tributario para que, de alguma forma, a empresa seja capaz de
buscar a reducdo dos riscos tributarios como, por exemplo, o risco de uma
autuacdo. Isso dado que o Compliance Tributario colabora diretamente com
esta demanda na empresa, pois une a teoria e 0 processo, em outras palavras,
€ através do Compliance que serdo avaliadas todas as leis vigentes para que
ndo ocorra descumprimento das mesmas (teoria), mas também seréo revistos
as normas e procedimentos internos visando uma apuracéo isenta de erros e
sempre com integridade e ética (prética).

Ferreira (2015 apud MOREIRA,2018) define que o Compliance
Fiscal € composto por diversas verificagdes que visam reconhecer como as
operacOes tributarias e contabeis da empresa estdo sendo realizadas, e
principalmente identificar se estdo de acordo com a legislacéo, para que tudo
esteja em conformidade evitando alguma penalizagéo. Para Lamboy (2018) a
empresa que possui a area de compliance consegue ter um melhor
relacionamento com o0s reguladores por conseguir compreender todas as
legislagbes de forma mais clara e eficiente.

O compliance tributario tem o objetivo de combater divergéncias
fiscais, sempre verificando a legislacéo vigente e seguindo fielmente suas
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instrucbes. Dessa forma, complementa o autor, serd possivel ocorrer a boa
gestdo da empresa e sobretudo uma reducado de riscos de penalidades fiscais
(MOREIRA, 2018). Acrescenta o autor que o compliance tributario auxilia a
minorar 0s riscos e até mesmo reduzir o gasto resultante dos tributos,
contribuindo para a saude financeira da empresa. Isso porque, complementa o
autor, o compliance tem a misséo de verificar a legislacédo vigente e adequar a
empresa para seu devido cumprimento através de politicas e diretrizes.

O compliance sustenta todos os esfor¢os envidados pela
organizacdo para 0 estrito cumprimento das exigéncias
legais e, por isso, reduz os riscos de multas ou outros
encargos impostos por autoridades e, até mesmo, em
casos extremos, o risco de cassacdo da licenca para
operar ou sofrer qualquer outra penalidade. As legislacdes
vém, a cada dia, endurecendo as punicbes para as
organizacbes e individuos que descumprem a lei
(LAMBOY, 2018, p. 12).

Na visdo de Schiguematu e Custddio (2012, apud MOREIRA
2018), revisar as apuracdes que sdo transmitidas ao fisco assegura maior
qualidade nos dados enviados, isso porque conciliar as informacdes colabora
para a prevencao, antecipacdo e solucdo dos quesitos encontrados pela area
de compliance tributério.

Um dos focos da gestdo € em minimizar a saida de caixa, visando
sempre um melhor resultado e, no ambito tributério, ndo seria diferente, uma
vez que o pagamento de tributos representa uma parcela significante do
resultado da empresa. Assim sendo o compliance tributario pode auxiliar com a
finalidade de minimizar o impacto dos impostos em suas operacdes pois é
possivel, de forma legal, impulsionar as financas da empresa através de
reducdo da carga tributaria, beneficios fiscais, levantamento de crédito,
recuperacao de impostos etc.

DeclaragOes relativas a impostos, informacdes ao fisco
federal, estadual e municipal, inclusées e exclusdes
realizadas por determinacdes das normas tributérias,
atendimento a fiscalizacBes, alteracdes da legislacéo,
autuacoes e processos administrativos e judiciais, quanto
custam o0s recursos que se dedicam a essas atividades
nas empresas? (BERTOLUCCI; NACIMENTO, 2001, p.
2).

O compliance tributario tem a finalidade de analisar como o
processo é realizado, isto é, suas rotinas e praticas, nao verificando apenas o
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resultado, onde por consequéncia é possivel identificar possiveis falhas no
momento da apuracdo que possam gerar perdas para a empresa. A ABBI e
FEBRABAN (2004) explicam que a area de compliance realiza
acompanhamento dos processos qualitativo, entendendo assim que a
monitoragao qualitativa significa quantificar um problema e entendendo sua
dimenséo.

Vale ressaltar que revisar 0S processos e apuracdo podem
auxiliar para identificacdo de falhas, seja onde a empresa esta deixando de
pagar tributos, mas também onde ela est4 pagando indevidamente, através de
oportunidades de reducéo da carga tributaria, beneficios fiscais, levantamento
de crédito e recuperacédo de impostos. Por estar sempre atenta na legislacéo,
caso ocorra mudancas, sera possivel um melhor redirecionamento do
processo, visando sempre que a empresa pague apenas o valor justo. Com
toda esta analise € possivel ocorrer o redirecionamento do valor que
anteriormente seria para pagar tributos para acdes mais estratégicas que trardo
maior retorno a empresa.

Desse modo o compliance tributario € uma ferramenta de gestéo
interna, pois auxilia a mensurar quais 0s pontos sensiveis da empresa,
informando para a administracdo quais as melhores praticas que podem ser
adotadas, identificacdo de falhas que devem ser corrigidas para minimizar
riscos de autuagcfes e multas, ajuste da carga tributaria, uma vez que identifica
0 que deve ou nao ser pago pelo contribuinte, até mesmo oportunidades de
créditos que ndo foram tomados.

4 Administradora de Consoércios

Como usuérias das ferramentas de compliance estdo as
Administradoras de Consorcios. Entendendo um pouco melhor sobre o tema, a
Lei 11.795/2008 define em seu Artigo 2° que:

Consorcio é a reunido de pessoas naturais e juridicas em
grupo, com prazo de duracdo e numero de cotas
previamente determinados, promovida por administradora
de consércio, com a finalidade de propiciar a seus
integrantes, de forma isonémica, a aquisicdo de bens ou
servicos, por meio de autofinanciamento

Segundo a ABAC - Associacao Brasileira de Administradoras de
Consorcios (s.d) o Sistema de Consorcios teve seu inicio no ano de 1962
quando, posteriormente a implantacdo da industria de automdéveis no Brasil,
nao existiam formas de crédito para possibilitar a compra do bem. Um grupo de
pessoas, funcionarios do Banco do Brasil, se reuniram e planejaram uma forma
de adquirir este bem mensalmente.
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Nesse sistema, o valor do bem ou servico é dividido em um prazo
determinado, onde todos os integrantes do grupo contribuem ao longo desse
periodo. No prazo estipulado em contrato, normalmente mensalmente, a
administradora contempla alguns de seus consorciados através do sorteio ou
lance. Assim esta modalidade é definida como autofinanciamento, pois um
grupo de pessoas se reldne para poupar mensalmente determinada quantia de
dinheiro durante o nimero de meses ideal para atingir o valor do bem que
desejam obter e a aquisicdo de bens e servicos € viabilizada através dos
recursos dos proprios participantes, que sdo coletados mensalmente ( ABAC,
s.d)

Para gerenciar os grupos de consorcios formados surgem as
administradoras de consorcios, que sao empresas autorizadas pelo Orgao
regulador que é o Banco Central. O Quadro 1 apresenta as regras relacionadas
a Administradora de Consorcios a partir da legislacéo e regéncia:

Quadro 1 — Legislacdo Administradoras de Consércios

Lei Descricao
Lei 11.795/2008 | A administradora de consorcios € a pessoa juridica
Art. 5° prestadora de servicos com objeto social principal voltado a

administracdo de grupos de consércio, constituida sob a
forma de sociedade limitada ou sociedade anbnima, nos
termos do art. 72, inciso I.

CIRCULAR N°| As administradoras de consorcio devem ter como objeto
3.433 / 2009 Art. | social principal de sua atividade a administracdo de grupos
3° de consorcio. § 1° As atividades que podem ser
desempenhadas pela administradora de consoércio devem
restringir-se as compativeis com a administracdo de grupos
de consércio, assim consideradas aquelas referentes a
prestacdo de servicos a terceiros mediante a venda e
colocacao de cotas de outras administradoras de consorcio,
a administragcdo de grupos de outras administradoras de
consorcio e a realizacao de servicos de cadastro, pesquisas
e consultoria a outras administradoras de consorcio,
devendo constar obrigatoriamente no objeto social.

CIRCULAR N° | A autorizagdo para funcionamento depende da aprovacao,
3.433 /2009 Art. | pelo Banco Central do Brasil, dos atos formais de
11 constituicdo, observada a regulamentacao vigente.

Fonte: Dados da pesquisa

Para compreender melhor a funcdo de uma administradora de
consorcios, a ABAC (s.d) elucida que a suas atividades sao realizadas no
momento de inauguracdo do grupo, determinando todas as caracteristicas
(prazo, quantidade de participantes, faixa de crédito, contemplacgdes lance e
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sorteio etc), realizando o estudo sobre a viabilidade do grupo, além de outros
fatores que impactem o grupo. Além disso, durante o andamento do grupo, tem
a responsabilidade de aplicar os valores recebidos, comunicar seus
participantes, gerenciar os inadimplentes e tudo o que for necessario para o
funcionamento do grupo.

O Sistema de Consorcios, desde sua origem, teve varios 6rgaos
responsaveis pelas normas, leis e fiscalizacdo das operacdes de consorcios,
como o Conselho Monetario Nacional, o Ministério da Fazenda e a Secretaria
da Receita Federal. Mas foi apenas a partir de 1991 que passou a ter suas
operacoes fiscalizadas e normatizadas pelo Banco Central do Brasil. Cabe ao
BACEN, caso necessario, punir as instituicbes sob sua supervisdo que deixam
de cumprir as obrigacdes previstas.

E responsabilidade do Banco Central a fiscalizacdo das
administradoras, segundo o BACEN (s.d) sua responsabilidade se trata da
“‘normatizacao, autorizagao, supervisao e controle das atividades do sistema de
consorcios, com foco na eficiéncia e solidez das administradoras e
cumprimento da regulamentagéo especifica”. Desse modo, complementa que
as administradoras de consércio devem periodicamente reportar informacdes
sejam elas contabeis ou ndo, ao BACEN para checagens.

Cabe ressaltar que as administradoras de consoércios séo
obrigadas de acordo com a Circular 3.865 de 2017 a ter uma area de
Compliance, como transcrito em seu Artigo 2°:

Art. 1° Esta Circular regulamenta a politica de
conformidade (compliance) aplicavel as administradoras
de consorcio e as instituicdes de pagamento.

Art. 2° As instituicdes mencionadas no art. 1° devem
implementar e manter politica de conformidade
compativel com a natureza, o porte, a complexidade, a
estrutura, o perfil de risco e o0 modelo de negdcio da
instituicdo, de forma a assegurar o efetivo gerenciamento
do seu risco de conformidade.

Paragrafo anico. Para fins desta Circular, considera-se
risco de conformidade a possibilidade de a instituicdo
sofrer sancdes legais ou administrativas, perdas
financeiras, danos de reputacdo e outros danos,
decorrentes de descumprimento ou falhas na observéancia
do arcaboucgo legal, da regulamentacéo infralegal, das
recomendacdes dos Orgaos reguladores e dos

codigos de autorregulacdo aplicaveis.

Neste caso, o BACEN deixa claro que a administradora deve
monitorar seus riscos de acordo com o seu porte e natureza, assim ele nao
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obriga que a administradora tenha necessariamente uma grande area para
esta execucdo. Cabe também ressaltar, que para o BACEN, como
demonstrado no Quadro 2 de acordo com a Circular 3.865/2017 é funcao dos
responsaveis de compliance:

Quadro 2 — Funcdo Responsaveis Compliance — Circular 3.865/2017

Topico

Descricao

testar e avaliar a aderéncia da instituicio ao arcabouco legal, a
regulamentacao infralegal, as recomendacfes dos 6rgdos de supervisdo
e, quando aplicaveis, aos codigos de ética, de conduta e outros
regulamentos gue a instituicdo esteja obrigada a observar,

prestar suporte ao conselho de administracdo e a diretoria da instituicdo
ou aos administradores a respeito da observancia e da correta aplicacao
dos itens mencionados no inciso I, inclusive mantendo-os informados
sobre as atualizacdes relevantes em relacéo a tais itens;

auxiliar na informacgéo e na capacitacdo de todos os empregados e dos
prestadores de servicos terceirizados relevantes, em assuntos relativos a
conformidade,;

revisar e acompanhar a solucdo dos pontos levantados no relatério de
descumprimento de dispositivos legais e regulamentares elaborado pelo
auditor independente, conforme regulamentacao especifica;

elaborar relatério, com periodicidade minima anual, contendo o sumario
dos resultados das atividades relacionadas com a funcdo de
conformidade, suas principais conclusbes, recomendacbes e
providéncias tomadas pela administracdo da instituicao; e

Vi

- relatar sistematica e tempestivamente os resultados das atividades
relacionadas com a funcdo de conformidade ao conselho de
administracao.

Fonte: Circular 3.865/2017

Partindo dos elementos informados acima de que a

administradora de consorcios € responsavel pelo gerenciamento dos recursos
coletados dos consorciados, sua prestacdo de contas ao BACEN e
principalmente sua obrigacdo de monitorar os riscos através da area de
Compliance, surge entédo a opc¢éao pela implementacdo da area do Compliance
Tributério.

O compliance tributario, auxiliara a empresa para que ela consiga
compreender sua situacdo perante ao seu outro orgao fiscalizador que é a
Receita Federal, visando sempre estar em conformidade com todos os
regulamentos e leis vigentes, garantindo a continuidade do negdcio. Além do
que, internamente trara maior seguranca aos soOcios, administradores e até
mesmo contribuira para geracdo de caixa, por conseguir identificar possiveis
créditos a serem tomados.
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5 Regime Tributério

O Sistema Tributario Nacional é determinado pela Constituicdo
Federal, que confere a Unido, Estados e Municipios a competéncia de criar,
instituir, arrecadar e fiscalizar o pagamento dos tributos pelos contribuintes. Ele
esta delineado na Constituicdo Federal, entre os artigos 145 a 162. Logo, € ele
que prevé quais sdo as espécies tributarias e as respectivas normas gerais de
incidéncia, assim como trata sobre as limitacbes ao poder de tributar
(imunidades tributarias e principios constitucionais tributarios).

No cenario atual a obrigacao tributaria é dividida no pagamento do
tributo, definida como obrigacédo principal e na prestacdo das informacoes,
definida como obrigacées acessoérias. O artigo.113, 82 do Cadigo Tributario
Nacional define que a obrigacdo acessoéria “decorre da legislagéo tributaria e
tem por objeto as prestacdes, positivas ou negativas, nela previstas no
interesse da arrecadacao ou fiscalizacdo dos tributos”.

No art. 6° da Constituicdo Federal de 1988 é retratado que “séo
direitos sociais a educacédo, a saude, a alimentacao, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade
e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicao”,
entretanto para que o Estado consiga realizar toda esta demanda € necessaria
a cobranca de tributos como forma de custear o funcionamento do pais.

Para conceituar o termo tributo, o Cdédigo Tributario Nacional
(Brasil, 1996) assim dispde no seu artigo 3°:

Art. 3° Tributo é toda prestacdo pecuniaria compulsoria,
em moeda ou cujo valor nela se possa exprimir, que nao
constitua sancédo de ato ilicito, instituida em lei e cobrada
mediante atividade administrativa plenamente vinculada.
Art. 4° A natureza juridica especifica do tributo é
determinada pelo fato gerador da respectiva obrigacao,
sendo irrelevantes para qualifica-la:

| - a denominacdo e demais -caracteristicas formais
adotadas pela lei;

Il - a destinacao legal do produto da sua arrecadacéo.

Art. 5° Os tributos séo impostos, taxas e contribuicbes de
melhoria

Art. 16. Imposto é o tributo cuja obrigacdo tem por fato
gerador uma situacao independente de qualquer atividade
estatal especifica, relativa ao contribuinte.

Para a realizacdo de cobranca de tributos, é preciso
primeiramente definir o regime de apuracdo, ele irA nortear a forma de
conducao do calculo, essa escolha sera influenciada por diversas condicfes
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como o porte da empresa, tipo de atividade, faturamento etc. Segundo o
SEBRAE (s.d), “o regime tributario: sdo as leis que rege e indica todos os
tributos que as empresas precisam pagar ao Governo”. No Brasil temos trés
regimes tributarios: Lucro Real, Lucro Presumido e Simples Nacional, o Quadro
3, apresenta os conceitos de cada um.

Quadro 3 — Conceitos Regimes Tributarios

Simples Nacional

Sebrae
(s.d)

Os empresarios costumam procurar o Simples Nacional em primeiro
lugar, pois ele oferece: 1) Aliquotas menores que 0s outros; 2)
Administragdo tributaria mais simplificada, com a facilidade da
arrecadacao ser feita por meio do pagamento de uma Unica guia.

Para participar deste regime tributdrio sua empresa precisa de 1)
Faturamento de R$ 4,8 milhdes no maximo, por ano, isso ja de acordo
com o0 novo teto que entrou em vigor desde janeiro de 2018. 2)
Preenchimento de alguns outros requisitos previamente estabelecidos,
como: -Atividade da empresa; -Quadro de sécios, entre outros.

Lei

Comple
mentar
n° 123,
de 14
de

dezemb
ro de
2006

Art. 10 Esta Lei Complementar estabelece normas gerais relativas ao
tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as
microempresas e empresas de pequeno porte no ambito dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
especialmente no que se refere:

| - & apuracdo e recolhimento dos impostos e contribuicbes da Uniéo,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, mediante regime
anico de arrecadacao, inclusive obrigacdes acessorias;

Lucro Presumido

Ribeiro
(s.d)

O Lucro Presumido € um regime tributario simplificado para determinar
a base de calculo do Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ) e da
Contribuicdo Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL) para pessoa juridica.
Como o nome indica, o Lucro Presumido € baseado na presuncao do
lucro da empresa em determinado periodo. Ou seja, em vez de recolher
os tributos baseados no lucro real auferido, € feita uma presuncdo de
acordo com as caracteristicas da empresa. Para encontrar o lucro
presumido € necessario respeitar uma tabela que apresenta aliquotas
que variam entre 1,6% e 32% sobre o faturamento — de acordo com a
atividade desenvolvida.

Decreto
9.580/1
8

Art. 587. A pessoa juridica cuja receita bruta total no ano-calendario
anterior tenha sido igual ou inferior a R$ 78.000.000,00 (setenta e oito
milhdes de reais) ou a R$ 6.500.000,00 (seis milhdes e quinhentos mil
reais) multiplicado pelo nimero de meses de atividade do ano-
calendario anterior, quando inferior a doze meses, podera optar pelo
regime de tributacdo com base no lucro presumido (Lei n° 9.718, de
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1998, art. 13,caput). § 1° A opcéo pela tributacdo com base no lucro
presumido serd definitiva em relacdo a todo o ano-calendéario (Lei n°
9.718, de 1998, art. 13, § 1°). § 2° Relativamente aos limites de que
trata este artigo, a receita bruta auferida no ano anterior sera
considerada de acordo com o0 regime de competéncia ou caixa,
observado o critério adotado pela pessoa juridica, caso tenha, naquele
ano, optado pela tributacdo com base no lucro presumido (Lei n°® 9.718,
de 1998, art. 13, § 2°). § 3° Somente a pessoa juridica que nao esteja
obrigada a tributacdo pelo lucro real podera optar pela tributacdo com
base no lucro presumido.

Lucro Real

Sebrae | No regime Lucro Real, a empresa paga o IR e a contribuicdo social
(s.d) sobre a diferenca positiva entre receita da venda e o0s gastos
operacionais em determinado periodo;
Este regime costuma interessar as empresas somente quando existe a
combinacdo de um grande volume de faturamento com negdcios que
possuem margens de contribuicdo apertadas
Decreto | Art. 258. O lucro real € o lucro liquido do periodo de apuracédo ajustado
9.580/1 | pelas adicbes, exclusdes ou compensacdes prescritas ou autorizadas
8 por este Regulamento (Decreto-Lei n°® 1.598, de 1977, art. 6°,caput).

8 1° A determinacgéo do lucro real sera precedida da apuragéo do lucro
liguido de cada periodo de apuracdo em observancia as disposi¢des
das leis comerciais (Lei n°® 8.981, de 1995, art. 37, § 1°).

§ 2° Os valores que, por competirem a outro periodo de apuracéo,
forem, para efeito de determinacédo do lucro real, adicionados ao lucro
liguido do periodo de apuracdo, ou dele excluidos, serdo, na
determinacdo do lucro real do periodo de apuracdo competente,
excluidos do lucro liquido ou a ele adicionados, respectivamente
(Decreto-Lei n® 1.598, de 1977, art. 6°, § 4°).

Fonte: Dados da pesquisa

A interpretacdo de que as Administradoras de Consorcios devem

apurar o lucro real decorre de acordo com a Lei 4.595/1964 onde € definido
que sao Instituicdes Financeiras aquelas que tem “como atividade principal ou
acessoria a coleta, intermediacao ou aplicacdo de recursos financeiros proprios
ou de terceiros, em moeda nacional ou estrangeira, e a custédia de valor de
propriedade de terceiros”. No caso da administradora de consércios, sua
atividade principal também se refere a administracdo de recursos financeiros,
no caso dos consorciados, desse modo existe uma equiparacdo entre a
Instituicdo Financeira e as administradoras de consorcios. Além disso também
existe um alinhamento de entendimento segundo Casagrande (2018) do
Superior Tribunal de Justica, através de suas decisdbes em que houve essa
equiparacao de termos.
A Lei 9.718/1998 prevé quem estao obrigados ao lucro real:
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| - cuja receita total no ano-calendario anterior seja
superior ao limite de R$ 78.000.000,00 (setenta e oito
milhdes de reais) ou proporcional ao nimero de meses do
periodo, quando inferior a 12 (doze) meses; (Redacao
dada pela Lei n® 12.814, de 2013)

Il - cujas atividades sejam de bancos comerciais, bancos
de investimentos, bancos de desenvolvimento, caixas
econOmicas, sociedades de crédito, financiamento e
investimento, sociedades de crédito imobiliario,
sociedades corretoras de titulos, valores mobiliarios e
cambio, distribuidoras de titulos e valores mobiliarios,
empresas de arrendamento mercantil, cooperativas de
crédito, empresas de seguros privados e de capitalizacédo
e entidades de previdéncia privada aberta;

[Il - que tiverem lucros, rendimentos ou ganhos de capital
oriundos do exterior;

IV - que, autorizadas pela legislagéo tributéria, usufruam
de beneficios fiscais relativos a isencdo ou reducédo do
imposto;

V - que, no decorrer do ano-calendario, tenham efetuado
pagamento mensal pelo regime de estimativa, na forma
do art. 2° da Lei n° 9.430, de 1996;

VI - que explorem as atividades de prestagao cumulativa e
continua de servicos de assessoria crediticia,
mercadoldgica, gestdo de crédito, selecdo e riscos,
administracdo de contas a pagar e a receber, compras de
direitos creditorios resultantes de vendas mercantis a
prazo ou de prestacéo de servicos (factoring).

VIl - que explorem as atividades de securitizagdo de
créditos imobiliarios, financeiros e do
agronegocio.(Incluido pela Lei n°® 12.249, de 2010)

Da mesma forma a apuracdo de Pis e Cofins também segue a
equiparacdo com as instituicdes financeiras, neste caso sera ndo cumulativo.
Porém, cabe ressaltar que a administradora de consércios tem suas
particularidades, pois a sua operacdo nao € idéntica de uma instituicdo
financeira, desse modo, cabe ao Compliance Tributario identificar suas
particularidades e auxiliar para que a empresa esteja sempre de acordo com a
legislacao vigente.

A importancia da area de Compliance Tributario neste contexto se
da, como dito pelo CADE - Conselho Administrativo de Defesa Econbmica
(2016), que os descumprimentos a lei colocam a prova a ética da empresa, de
modo que a consequéncia do fato acaba sendo dupla: prejuizo a reputacéo e
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aplicacdo de sancdes legais como multas. Desse modo, como informado por
Santos (2011) o compliance é uma forma de fortalecer a posicdo da empresa
no mercado, visto que a ética ndo € mais tratada como uma ac¢ao conveniente,
mas como a razao de ser da empresa.

6 Metodologia

Visando compreender como é na pratica, o trabalho desenvolvido
pelo Compliance Tributario, o estudo foi realizado em uma empresa no ramo de
consorcios. A empresa objeto do estudo surgiu em 1992, conta com mais de
200 representantes no Brasil. O contato ocorreu diretamente com o contador
da empresa, que disponibilizou todo material necessario para o estudo.

Para identificar quais sdo as validacdes e procedimentos
realizados pela area de Compliance Tributario em uma Administradora de
Consorcios, foi realizada uma andalise documental. Vergara (2010) esclarece
gque a investigacdo documental € realizada através de documentos
disponibilizados pela instituicdo estudada, seja fisicamente ou disponibilizado
por arquivos magnéticos e eletrdnicos em geral.

Neste caso, os documentos analisados foram os relatorios
apresentados pelo Compliance tributario a administracdo da empresa, durante
o periodo de 12 meses. Cabe ressaltar que a empresa estudada ndo tem em
seu organograma uma area que realiza os trabalhos de Compliance Tributario,
assim fora contratada uma empresa terceirizada que realiza as checagens para
a administradora e apresenta suas consideracdes a administracao.

O trabalho é desenvolvido trimestralmente na empresa, neste
caso fora disponibilizado pelo contador da empresa para estudo quatro
relatérios emitidos pelos responsaveis pelo Compliance Tributario. Sendo: 1)
Abril a Junho de 2019, 2) Julho a Setembro de 2019, 3) Outubro a Dezembro
de 2019, 4) Janeiro a Margo de 2020.

A instituicdo contratada realiza as revisGes tributarias do
IRPJ/ICSLL e PIS/CONFIS, todas as validacbes e procedimentos sao
classificados como um seméaforo de modo no qual o “verde” corresponde ao
momento que a empresa esta cumprindo as leis e normas, o “amarelo” quando
existe um ponto de atencdo e o “vermelho” quando ha necessidade de
alteracdo do processo, pois a empresa pode correr risco de uma autuacao.

Com relacdo as duavidas que surgiram durante a analise dos
documentos disponibilizados para a pesquisa, estas foram esclarecidas
diretamente com o contador da empresa. Desse modo, além da analise
documental, fora realizada uma pesquisa de campo, através de uma entrevista
nao estruturada. A pesquisa de campo, neste caso, é realizada no local onde
ocorre a agao, em busca de analisar o fendmeno ocorrido (VERGARA,2010).
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3.1 Analise Relatérios

A estrutura dos relatorios € semelhante em todos os trimestres.
Primeiramente sdo apresentados os pontos referentes ao IRPJ e CSLL e
posteriormente PIS e COFINS. Nesta analise realizada na presente pesquisa, a
intencdo é apresentar apenas as checagens e procedimentos realizados e ndo
0s pontos identificados pela area, mantendo a confidencialidade das
informacOes passadas pela empresa. Em seus relatorios, a empresa de
Compliance Tributario sempre apresenta:

Essa classificacao esta relacionada a critérios objetivos e
subjetivos, ora guardando relacdo direta com os valores
envolvidos, ora com nossa sensibilidade da relevancia do
procedimento sob a Gtica de apuracdo ou de controles
para a empresa. Nossa intencao € fornecer informacao
complementar aos gestores e administradores para
direcionamento do plano de acéo, tendo em vista as
prioridades existentes no ambito tributario.

O trabalho desenvolvido pela empresa terceirizada consiste na
realizacdo de revisdo fiscal, com analise dos documentos fiscais e obrigacdes
acessorias da empresa relacionados aos tributos mencionados anteriormente.

Para a checagem, sao disponibilizados os documentos contébeis,
além dos documentos suportes da apuracao dos tributos para toda validacdo
do processo e apuracao. A validacao ocorre trimestralmente para os tributos:
PIS, COFINS, IRPJ e CSLL, e de acordo com a demanda referente a
obrigacbes acessorias: EFD e ECF. Para as revisdes sao solicitados os
seguintes documentos:

Quadro 4 — Documentacdes solicitadas pelo Compliance Tributario a empresa
analisada

Lei Descricao

REVISAO IRPJ E |- Extrato da conta corrente de tributos federais (emitir
CSLL através do e-cac);

- PER/DCOMP de pagamento de IRPJ/CSLL

- DCTFs originais e retificadoras

- Razéo IRRF
REVISAO DO | - Balancetes contadbeis com as movimentacdes mensais,
PIS/COFINS com colunas de débito e crédito;

- Planilha ou relatério da apuracao das bases de célculo do
PIS e da COFINS;

- PER/DCOMP de pagamento do PIS/COFINS (se houver);
- Recibo de entrega original e retificadores da EFD
contribuicdes
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- Arquivos de envio da EFD Contribuicbes (txt)

OUTROS PONTOS | Indicar (se houver) operacdes ou procedimentos que
PARA ANALISE ocorreram durante o periodo objeto de revisdo, e que
carecem de uma atencgao ou foco especial.

Fonte: Dados da pesquisa obtidos pelo relatorio do Compliance Tributéario

O estudo de quais procedimentos sao realizadas pelo compliance
tributario foi realizado através dos documentos apresentados para a
administracdo apds as finalizacdes deste trabalho. Desse modo, serdo
apresentados alguns topicos que foram possiveis identificar através do
relatorio.

3.1.1 Recélculo

A partir dos documentos contébeis fornecidos pela administradora
de consorcios, a empresa terceirizada primeiramente realiza o recalculo da
apuracao dos tributos: PIS, COFINS, IRPJ e CSLL. O recalculo é feito através
do balancete e razdo fornecidos pela administradora, de modo que, s&o
verificadas quais contas devem ser consideradas para a apuracdo e
langamentos devidos.

Na revisdo da apuracdo do Pis e Cofins, sdo revistos todos os
créditos que foram considerados, identificando sua origem e se realmente
deveriam ter sido considerados como créditos, compreendendo a legislacdo ou
até mesmo questionamentos em andamento sobre o assunto.

A Quadro 5 apresenta como é realizada a revisdo da apuragéo do
Imposto de Renda Pessoa Juridica e Contribuicdo Social sobre o Lucro
Liquido:

Quadro 5 — Recdlculo da apuracdo IRPJ/CSLL

Apuracao | Validacéo
IMPOSTO DE RENDA — PESSOA JURIDICA
Lucro/prejuizo do | Contas do nivel 7 — nivel 8 (Classificagcdo cosif) —
periodo antes apuracao IRPJ e CSLL
Adicbes / Exclusbes Movimentacdo das contas de despesa referente as
1) Provisdes provisdes realizadas pela empresa. A classificacdo

sintética do Cosif:

8.1.7.99.00- 00 ) OUTRAS DESPESAS
ADMINISTRATIVAS

Neste caso as contas analiticas consideradas sao
classificagOes internas da empresa, por iSso nao serao
apresentadas no trabalho, entretanto se referem as
provisbes de contingéncia, campanhas comerciais e
propaganda e publicidade.

2) Incentivos Movimentacdo das contas de despesa referente aos
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Fiscais aportes realizados como doacdes incentivadas. A
classificacao sintética do Cosif:
8.1.7.99.00- 00 ) OUTRAS DESPESAS
ADMINISTRATIVAS
3) Multas nao
dedutiveis
4) Programa 8.9.7.33.00-4 (-) DESPESAS DE PESSOAL -
Empresa PROVENTOS
Cidada Conta analitica Salarial Empresa Cidada

5) Participacéo
nos resultados

8.9.7.10.00-5 (-) PARTICIPACOES NO LUCRO
8.9.7.10.20-4 (-) Empregados

Lucro real Recélculo feito Lucro/prejuizo + Adi¢des — exclusbes
Compensacao de | -Prejuizo acumulado
prejuizo - 30% Limite compensacao do Lucro Real apurado no

periodo

(=) Base de calculo
IRPJ

Base de Céalculo

IRPJ a recolher antes | IRPJ 15%
das compensacotes | IRPJ 10% Adicional
(Doacodes e IRRF)
Compensacdes 1.8.8.45.00-6 IMPOSTOS E CONTRIBUICOES A
1) IRRF COMPENSAR
2) Doacdes Movimentacdo das contas de despesa referente aos
incentivadas aportes realizados como doagdes incentivadas. A

classificacao sintética do Cosif:
8.1.7.99.00- 00 (v OUTRAS
ADMINISTRATIVAS

DESPESAS

Imposto de Renda a
pagar PJ

Valor a pagar

CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE O LUCRO LIQUDO

(=) Base de célculo
CSLL

CSLL 9% 9%
CSRF 1.8.8.45.00-6 IMPOSTOS E CONTRIBUICOES A
COMPENSAR

CSLL a pagar

Valor a pagar

Fonte: Dados da pesquisa, conforme documentos analisados

E explicado pelo contador responsavel que durante a analise,

caso existam nas contas contabeis

langcamentos indevidos que foram

considerados na apuracdo, mas podem gerar questionamento ao fisco, como
por exemplo, brindes, eles sdo informados para a correcéo.
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Nesta validagdo, complementa o entrevistado sao conferidos se a
movimentacao da conta esta consistente com a “Parte B do LALUR”, além de
outros itens como por exemplo : caso a empresa possua saldos remanescentes
de PAT - Programa de Alimentacdo do Trabalhador, se esses valores estao
sendo controlados em parte B do Lalur para utiliza-los futuramente.

Outro teste realizado se refere as provisbes da empresa, neste
caso a checagem consiste em verificar se a movimentagao apresentada na
conta do passivo tem contrapartida na conta da despesa.

Quadro 6 - Validacao provisdes e contrapartida na despesa

Passivo - COSIF Contrapartida Despesa - COSIF

4.9.9.30.00-7 PROVISAO
PAGAMENTOS A EFETUAR
4.9.9.30.90-4 Outros pagamentos

PARA
ADMINISTRATIVAS

4.9.9.35.00-2 PROVISAO PARA
CONTINGENCIAS
4.9.9.35.10-5 Trabalhistas
4.9.9.35.25-3 Outras
Fiscais

4.9.9.35.30-1 Civeis
4.9.9.35.90-9 Outras Contingéncias

ADMINISTRATIVAS

Contingéncias

8.1.7.99.00-0 (-) OUTRAS DESPESAS

8.1.7.99.00-0 () OUTRAS DESPESAS

4.9.4.15.00-3 PF\’NOVISAO P/ IMPOSTOS
E CONTRIBUICOES SOBRE LUCROS

8.9.10.10.00-6 (-) IMPOSTO DE RENDA
8.9.4.10.10-9 (-) Proviséao para Impostos
de Renda — Valores Correntes

4.9.4.15.00-3 PF\:OVISAO P/ IMPOSTOS
E CONTRIBUICOES SOBRE LUCROS

8.9.20.00-3 (-) CONTRIBUICAO SOCIAL
8.9.4.20.10-6 (-) Proviséao para Impostos

de Renda — Valores Correntes

Fonte: Plano de contas COSIF

Ao receber o relatério de apuracédo do IRPJ e CSLL, também séo
validados os saldos do imposto diferido com a movimentacdo apresentada na
parte B do Lalur — Livro de Apuragédo do Lucro Real. A checagem consiste em
certificar se a base utilizada para apuracédo do diferido realmente esta correta
com o valor no passivo e consequentemente com o valor apresentado no Lalur.
A Figura 1 apresenta uma exemplificacdo do calculo realizado:
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Figural - Andlise Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferido

2° Conferéncia se a base de
calculo confere com o saldo
passivo provisies

3° Conferéncia valor informado
LALUR

1° Localizar a base de calculo
utilizada

* Movimentacdo
informada Lalur
R$250.000

* Movimentac#o ( saldo anterior — saldo
atual) conta Imposto de Renda Dif.

* Movimentacdo conta

Temporarias RS 62.500 * 100 = 625.000 passivo provisoes
/25 = R$250.000 R$250.000

* Movimentacdo ( més anterior — més
atual) conta Contribuicdo Social Dif.
Temporarias RS 22.500*100=225.000 /
9 =R$250.000

o S

Fonte: Dados da pesquisa
E importante salientar, conforme afirmado pelo pesquisado, que
toda validacdo realizada pela area de Compliance Tributario tem por base a
legislacdo vigente, e caso a empresa encontre pontos de riscos, estes sao
informados juntamente com o respectivo grau do risco. No relatorio da empresa
terceirizada, por exemplo, é apresentado o seguinte informativo de risco:
Sujeicdo a multa de oficio de 75% (setenta e cinco por
cento) sobre a totalidade ou diferenca de imposto ou
contribuicho nos casos de falta de pagamento ou
recolhimento, de falta de declaracdo e nos de declaracdo
inexata, conforme o art. 44, inciso |, da lei 9.430/96.
Desse modo, a empresa consegue apontar se todos os valores
foram considerados incorretamente, um exemplo apontado no relatério foi
deducdo incompleta de beneficios, alteracdes contabeis que devam ser
utilizadas, visando a mitigacéo dos riscos.

3.1.2 Obrigacdes Acessorias

As obrigacdes acessorias validadas pelo compliance tributario na
empresa analisada sdo EFD Contribuicdes e a Escrituracdo Contabil Fiscal
(ECF). A validacdo da EFD é feita mensalmente juntamente com a validagéo
da apuracao do Pis e Cofins, com uma checagem mais genérica, visto que ndo
ocorrem muitas alteragbes mensalmente, conforme relatado na entrevista junto
ao contador. Também ressaltou que, no caso da EFD, que a validacdo da
obrigacao acessoria ocorre antes do envio, buscando o preventivo e tentando
minorar o maximo de falhas antes de realizar a transmissdo da obrigacdo
acessoria.

A empresa de Compliance Tributario, em seus relatorios,
descreve que a revisao da ECF ocorre da seguinte forma:
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Neste trabalho, ndés iremos revisar a adequacdo do
preenchimento das informacdes fiscais nos registros
contidos nos blocos 0, L, M, N, P, W, X e Y da obrigacao
acessoria com base nos documentos de que se originam
as informacdes ali prestadas, conforme a seguinte
metodologia:

- Recebimento do arquivo da ECF preenchido pela
empresa e dos documentos suporte inicialmente
solicitados;

- Transformacédo do arquivo da ECF em relatérios aptos
as nossas analises;

- Andlise da adequacdo do preenchimento das
informacgdes fiscais da ECF por meio de confrontos com
0os documentos suporte disponibilizados e com dados
coletados com o0s representantes da empresa em
entrevistas, bem como com as orientacbes do Manual de
Orientacdo ao Leiaute da ECF e com as regras de
validacdo do Programa Validador e Assinador (PVA) da
obrigacdo acessoria, além de nossa expertise.

O entrevistado explica que, a analise e validacao desta obrigacao
acessotria é realizada antes do envio ao Fisco, deste modo, a empresa
consegue realizar as corre¢fes antecipadamente, minimizando possiveis riscos
de autuacdo decorrentes de inconsisténcias entre obrigacfes tributarias. Séo
analisados cada bloco onde pode ser recomendado o preenchimento, caso néo
tenha sido anteriormente, diferencas entre outras.

3.1.3 Politicas e manuais de normas e procedimentos

Com relacdo as politicas e manuais de normas e procedimentos
ndo cabe a empresa contratada aplicar. Neste caso, como informado pelo
contador da empresa é de responsabilidade da administracdo aplicar os
procedimentos necesséarios. Para isso, existe a area de Compliance que
poderd auxiliar na conducéo e criacao de politicas.

Ao acessar o site da empresa no campo sobre a empresa, fica
disponibilizado o codigo de ética que é aplicado a todos os colaboradores,
descrito no cdédigo: “todos os colaboradores devem ler e compreender as
diretrizes e as regras aqui instituidas. Ap6s a leitura e compreensao deste
documento, os colaboradores devem dar o aceite ao Termo de Aceite e de
Compromisso de Confidencialidade e Sigilo”.

Um ponto relevante a ser descrito no codigo de ética se refere a
doacdes e apoio a projetos que esta definido pela empresa da seguinte forma:
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- Doacdes de produtos para pessoas ou instituicoes
sociais devem seguir a Politica de Doacao de Produtos da
Empresa.

- Solicitacbes de patrocinio a projetos sociais e/ou
ambientais, mesmo quando se possa beneficiar de
incentivos fiscais, devem ser encaminhadas a érea
responsavel, que avaliar4 a possibilidade de apoio, para
posterior aprovacao da Diretoria Administrativa.

- Patrocinios em geral deverdo ter autorizacéo, conforme
Politica de Doacbes e Patrocinios, e, ainda, deverdo estar
diretamente ligados aos interesses da empresa,
beneficiando a comunidade e valorizando a imagem da

organizagéo.

Pode se observar neste caso, que a empresa em Seus processos
obtém controles e padrées de como ira realizar o processo, como no caso
descrito acima, existe uma area que define quais as doacfes de incentivos

fiscais a empresa realizara.

3.1.4 Analise de dados

ApOGs a andlise dos relatorios e entrevista realizada, foi possivel
relacionar a teoria estudada com os tépicos apresentados da seguinte forma:

Quadro 7 — Comparacao conceito e empresa estudada

Revisao bibliogréafica

Empresa estudada

Dessa forma, sera possivel ocorrer a
boa gestdo da empresa e sobretudo
uma reducdo de riscos de
penalidades fiscais (MOREIRA, 2018)

Sujeicdo a multa de oficio de 75%
(setenta e cinco por cento) sobre a
totalidade ou diferenca de imposto ou
contribuicdo nos casos de falta de
pagamento ou recolhimento, de falta de
declaracdo e nos de declaragao
inexata, conforme o art. 44, inciso |, da
lei 9.430/96.

Na visdo de Schiguematu e Custédio
(2012, apud MOREIRA 2018), revisar
as apuracfes que sao transmitidas
ao fisco assegura maior qualidade
nos dados enviados, isso porque
conciliar as informacdes colabora
para a prevencao, antecipacao e
solucdo dos quesitos encontrados
pela area de compliance tributéario.

Quadro 5 — Recalculo da apuracéo
IRPJ/CSLL

Quadro 6 - Validacdo provisdes e
contrapartida na despesa

Figura 1 — Analise Imposto de Renda
e Contribuicdo Social Diferido

- No caso da EFD, a validacdo da
obrigagcdo acessoria ocorre antes do
envio, buscando o preventivo e tentando
minorar o maximo de falhas antes de
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realizar a transmissdo da obrigacao
acessoria.

A ABBlI e FEBRABAN (2004)
explicam que a area de compliance
realiza acompanhamento dos
processos qualitativo, entendendo
assim que a monitoracdo qualitativa
significa quantificar um problema e
entendendo sua dimenséo.

- Essa classificacdo esta relacionada a
critérios objetivos e subjetivos, ora
guardando relacdo direta com o0s
valores envolvidos, ora com nossa
sensibilidade da relevancia do
procedimento sob a Otica de apuracdo
ou de controles para a empresa. Nossa
intencdo €& fornecer informacao
complementar aos  gestores e
administradores para direcionamento
do plano de acao, tendo em vista as
prioridades existentes no ambito
tributario

- todas as validacdes e procedimentos
sdo classificados como um semaforo
de modo no qual o “verde” corresponde
ao momento que a empresa esta
cumprindo as leis e normas, o amarelo
guando existe um ponto de atencédo e o
vermelho quando ha necessidade de
alteracdo do processo, pois a empresa
pode correr risco de uma autuagao.

O CADE (2016) evidencia que nho
momento em que os funcionarios
estdo cientes de todos 0s processos,
regras e manuais eles se tornam
mais propensos a nao violar as leis e
a tomar decisbes com maior
seguranca.

Decreto 8.420, art. 42 , “ll - padrdes
de conduta, codigo de ética, politicas
e procedimentos de integridade,
aplicaveis a todos os empregados e
administradores, independentemente
de cargo ou fungéo exercidos”

- Doacdes de produtos para pessoas
ou instituicbes sociais devem seguir a
Politica de Doacdo de Produtos da
Empresa.

- SolicitacBes de patrocinio a projetos
sociais e/ou ambientais, mesmo
guando se possa beneficiar de
incentivos fiscais, devem ser
encaminhadas a area responsavel, que
avaliara a possibilidade de apoio, para
posterior aprovacdo da Diretoria
Administrativa.

- Patrocinios em geral deverdo ter
autorizacdo, conforme Politica de
Doagcbes e Patrocinios, e, ainda,
deverdo estar diretamente ligados aos
interesses da empresa, beneficiando a
comunidade e valorizando a imagem

da organizacéo

Fonte: Dados da pesquisa
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E possivel, desse modo, identificar muitos pontos de ligacdo entre
a revisdo bibliografica apresentada e as acOes realizadas pela empresa
estudada. Pode-se constatar que, por mais que a area de Compliance
Tributario ndo esta dentro da empresa, ela consegue garantir a seguranca de
que a organizacao esta em Compliance com as legislacdes e normas vigentes.

Também € possivel notar a relevancia da area de compliance
tributario para empresa, pois todos as apurag¢des sdo reportadas a area para
revisdo. Realizar o recalculo da apuracdo por exemplo, mitiga a empresa de
quaisquer riscos que ela possa ter por falha no processo, seja base de calculo
ou valores considerados indevidamente ou até mesmo alteracao na legislacéo.

Através deste estudo de caso, foi possivel na pratica,
compreender a frase citada na revisdo bibliografica de ABBI e FEBRABAN
(2004) em que a missdo de compliance é garantir, juntamente com todas as
areas da empresa, que o sistema de controles internos seja praticado em
busca da reducédo ou extingao dos riscos do negécio, como também propagar a
cultura de controles possibilitando o cumprimento das leis e regulamentos
existentes.

7 Concluséo

A presente pesquisa, que tem como objetivo identificar e analisar
as validacbes e procedimentos realizados pelo Compliance Tributario nas
Administradoras de Consoércios, respondendo ao seguinte questionamento:
quais sao as validacbes e procedimentos realizadas pela area de Compliance
Tributario em uma Administradora de Consorcios?

A partir da reviséo bibliografica realizada, pode-se compreender o
grau de importancia da obtencdo de um programa de compliance. O termo
significa estar de acordo com as normas e regulamentos, visando a ética
empresarial, além de apenas o cumprimento de leis. Surgiu no ano de 1913
com a criagdo do Banco Central Norte Americano, adquiriu maior relevancia
pelo Comité de Supervisdo Bancéaria da Basileia e no Brasil, sua maior
repercussao ocorreu devido a Lei 12.846/13 denominada Lei Anticorrupgao.

Devido a responsabilidade das empresas em reconhecer 0s riscos
inerentes da operacdo, buscando sempre minorar e controlar o0s mesmos, a
utilizacdo do programa de Compliance colabora por garantir que toda a
organizacdo busque a reducdo dos riscos e propagacdo da cultura de
controles, proporcionando um ambiente propicio para o cumprimento das leis e
regulamentos existentes. O compliance tem a funcéo preventiva, por trabalhar
de forma antecipada através de politicas e diretrizes.

O cenario brasileiro possui uma das legislacbes mais complexas,
confusas e de dificil interpretacdo do mundo, o que proporciona um ambiente
propicio a falhas no ambito tributario. O descumprimento ndo pode ser
considerado apenas como evasdo fiscal, mas também como um
descumprimento ndo proposital, por interpretacdes indevidas a legislacao.
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Desse modo, o compliance tributario tem a missédo de através de
suas diversas verificagbes reconhecer como as operacdes tributarias e
contabeis da empresa estdo sendo realizadas, e principalmente identificar se
estdo de acordo com a legislacdo, para que tudo esteja em conformidade
prevenindo e sanando dados enviados ao Fisco.

Visando identificar quais as checagens séao realizadas na pratica
pelo compliance tributério, foi realizado um estudo de caso em uma
administradora de consorcios através de uma analise documental dos relatorios
disponibilizados pelo compliance tributario e entrevista com o contador da
empresa.

Através do estudo pode-se observar na prética quais as
validactes realizadas pelo Compliance Tributario e sua extrema relacdo com
0s conceitos estudados através da revisdo bibliogréfica.

Foi possivel notar a importancia do compliance tributario na
empresa e sua relevancia, visto que, por mais que existas validacdes internas
realizadas, o compliance observa com um novo olhar, recalculando e
verificando todos os valores considerados nas apuracdes ou informados nas
obrigacBes acessorias. Desse modo, existe uma maior seguranca que a
empresa estd em conformidade com as leis e regulamentos vigentes.

Desse modo, as validacdes e procedimentos realizados pela area
de Compliance Tributario €, de fato, um suporte para a organizacdo como
forma de mitigar quaisquer riscos que ela venha sofrer e que impactem em
seus processos, seja tecnicamente, financeiramente e, até mesmo, sua
reputacao.
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