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Resumo

O Sistema Financeiro Nacional é responsavel por realizar a intermediagao financeira,
que além de ser sua principal funcdo, concede ao mercado financeiro
empregabilidade, por meio das instituicdes financeiras. Neste artigo destaca-se a
atratividade ao engenheiro de producdo, um profissional multitarefas. Todavia, para
ingressar em determinados nichos do mercado financeiro, € necessaria a certificacéo
CPA 20, que originada pela ANBIMA, que regula as instituicdes. Assim, tem-se como
problema de pesquisa: Porque a certificacdo da CPA 20 é relevante para se trabalhar
com investimentos em uma holding? Para responder tal questionamento, tem-se como
objetivo conhecer o alinhamento entre os requisitos da certificacdo CPA 20 com as
atividades profissionais em relacdo aos investimentos dos clientes de uma holding
paulista. Como objetivos especificos € desejado conhecer sobre o Sistema Financeiro
Nacional, discorrer as definicbes da ANBIMA e as especificacfes para a CPA-20 e
descrever as caracteristicas que qualificam uma Holding. O presente artigo é de
natureza exploratoria, iniciou-se com uma pesquisa da literatura, e em seguida o
estudo de caso, com entrevista semiestruturada em uma holding paulista, no setor de
investimentos. Este artigo iniciou-se com a introducéo; fez a revisao da literatura sobre
o sistema financeiro brasileiro, a ANBIMA e a CPA 20 e Holdings; apresenta a
pesquisa de campo, com a aplicacdo de uma entrevista semiestruturada e na
apresenta as consideracfes finais. Obteve-se como resultado que a CPA 20 é
fundamental para atuar no mercado financeiro, pois a certificacdo oferece conceitos
chaves que beneficiam a holding e o desenvolvimento profissional do colaborador.
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1 Introducéo

O Sistema Financeiro Nacional é um agrupamento de instituicdes
financeiras brasileiras, que promove a transferéncia de recursos entre os agentes
econdmicos — credores e tomadores de recursos, para uma intermediacao financeira.
Esta dinamica destaca o mercado financeiro, pela alta empregabilidade e promove
oportunidades de atividades financeiras tradicionais até fungcbes altamente
especializadas, com exigéncias especificas de conhecimento e habilidades cada vez
mais forte, acolhendo profissionais de formacao de diferentes areas do conhecimento
gue trabalham as questdes de financas.

Neste sentido, destacam-se as oportunidades para os estudantes e
egressos da Engenharia de Producdo, que apresentam perfil para trabalho em
diferentes areas do mercado de trabalho, sendo o mercado financeiro uma delas,
devido a capacidade de resolucdo de problemas, dominio com ndmeros, e
pensamento logico.

Todavia, o mercado financeiro exige de capacitacdo especifica dos
graduandos e graduados, tornando-se necessaria a qualificacdo e certificacao
especifica para ingresso e carreira no mercado financeiro.

A Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capital - ANBIMA ¢é responsavel por regular os diversos tipos de instituicdes do
Sistema Financeiro Nacional, que operam no mercado de capitais. Esta Associacao,
certifica os profissionais com a CPA 20, que atuam com a distribuicdo de produtos de
investimento para clientes, pessoa fisica ou juridica.

A holding trabalha com atividades juridicas, de controladoria, financeiro
e de investimento, mas o artigo abordara sobre os aspectos financeiros, voltado ao
setor de investimentos, o qual gerencia os recursos financeiros destes clientes,
normalmente sdo profissionais que realizam a gestdo da carteira de investimentos,
negociam taxas, executam ordens e gerenciam oS riscos.

Como reflexdo do contexto apresentado, tem-se como problema da

pesquisa:
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Porque a certificacdo da CPA 20 é relevante para se trabalhar com
investimentos em uma holding?

Para responder tal questionamento, tem-se como objetivo deste artigo
conhecer o alinhamento entre os requisitos da certificacdo CPA 20 com as atividades
profissionais em relacédo aos investimentos dos clientes de uma holding estabelecida
no interior do Estado de Sao Paulo. Como objetivos especificos é desejado conhecer
sobre o Sistema Financeiro Nacional, discorrer as definicbes da ANBIMA e as
especificacdes para a CPA-20 e descrever as caracteristicas que qualificam uma
Holding.

A pesquisa foi motivada pela Iniciacdo Cientifica, onde o setor financeiro
esteve em pauta, e que foi realizada no Centro Universitario Municipal de Franca —
Uni-FACEF, no curso de Engenharia de Producdo, quando houve os estudos da
integracdo entre setores financeiros e a Universidade. E, agora pelo fato de sentir
importante a complementacéo das discussdes no curso e a certificacdo da CPA 20,
durante o percurso na Universidade. Assim, gerar conhecimento com esté analise do
sistema financeiro e aferir a importancia da CPA 20 para uma holding que atua no

setor de investimentos.
2 Referencial teérico e trabalho correlatos

Esta secdo aborda de forma abrangente os aspectos relacionados ao
Sistema Financeiro Nacional, a ANBIMA, a CPA 20 e a holding, a partir da literatura,
com a finalidade de contribuir com os estudos relacionados a este tema e oferecer o

embasamento tedrico do artigo.

2.1 Sistema financeiro nacional e a intermediacao financeira

De acordo com Neto (2021), o Sistema Financeiro Nacional & entendido
como um agrupamento de instituicdes financeiras que tem como objetivo realizar a
transferéncia de recursos entre 0s agentes econdbmicos superavitarios para 0s
deficitarios, o que é denominado por intermediacdo financeira. Sendo assim,

Cavalcante (2002) citado por Silva (2016) em seu trabalho afirma que a troca de
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recursos entre os ofertadores e tomadores proporciona que os titulos e valores
mobilidrios aumentem a liquidez no mercado, o que € benéfico ao desenvolvimento
da economia.

Pinheiro (2021) citado por Mariano e Ferreira (2022) afirma que o SFN
consiste em um conjunto de instituicbes, instrumentos e mercados agrupados de
maneira harmoénica visando a canalizacdo da poupanca das unidades superavitarias
até o investimento demandado pelas deficitarias. E certo que para que haja o
crescimento econémico, é necessario que haja a distribuicdo e transferéncia de
recursos entre os agentes econdmicos, sendo evidenciada a principal funcdo do
sistema financeiro.

O ecossistema da intermediacéo financeira é consistido por trés tipos de
agentes, sendo eles 0s superavitarios, os deficitarios e os intermediarios. Carvalho
(2000) apud Clemente e Kuhl (2006) garantem que tanto o superavitario e o deficitario
podem ser pessoas fisicas ou juridicas, porém os intermediarios envolvem apenas
instituicdes financeiras, as quais equilibram o sistema. Os autores também definem
0S primeiros por aqueles que possuem suas despesas e gastos inferiores em relacao
a receita adquirida no mesmo periodo, assim apresentam a tendéncia de realizar o
investimento do excedente da renda produtos de ativos financeiros, o que gera retorno
positivo aos mesmos. Por serem superavitarios, ao investirem seus recursos, a
rentabilidade dos produtos tende a ser positiva.

J& os agentes econdémicos deficitarios, conforme foi dito por Kaufman
(1973) citado por Clemente e Kuhl (2006) sédo definidos como as pessoas de natureza
fisica ou juridica as quais gastam mais de seus recursos em bens ou servicos frente
as suas entradas, buscando por alternativas que atendam a sua caréncia de
financiamento. Consequentemente, ao realizarem operacfes para suprir 0 capital,
arcam também com o0s custos e despesas das transacfes, estes gastos sao
direcionados as instituicdes do SFN que relocam para 0s superavitarios.

O Sistema Financeiro Nacional corresponde ao agente intermediario,
tem a funcdo de equilibrar os fluxos existentes, por possuir regulamentacao e
fiscalizacdo especificas para cada tipo de operacao, oferece mais garantias e solidez

aos negocios realizados, de acordo com Abreu e Silva (2016). Sendo assim, executa
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melhor a sua principal fungéo: realizar a intermediacao financeira, que por definicdo
de Neto (2021) tem como principal objetivo levantar recursos no mercado financeiro e
transferi-los entre os diferentes agentes.

Além disso, o autor afirma que a existéncia de bases institucionais
adequadas para o bom funcionamento do mercado financeiro, um sistema juridico
eficiente e que respeite os contratos, e principalmente agentes econémicos com sobra
de caixa e outros que gastem mais do que recebem sao fundamentais para a
intermediacao financeira, a qual oferece dinamismo a economia, eleva a producéo e
amplia a capacidade de consumo.

Neto (2021) apresenta a composi¢ao do sistema de acordo com o Banco
Central do Brasil (Bacen) garante que o SFN é organizado por 6rgdos normativos,
supervisores e operadores. Dessa forma, 0os normativos sdo os responsaveis por fixar
diretrizes, estabelecer as normas e politicas, regular, coordenar atividades cada um
de seu respectivo mercado de atuacdo. Tais Orgdos estdo situados no topo da
hierarquia do SFN e sdo representados pelo Conselho Monetario Nacional (CMN),
Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) e Conselho Nacional da Previdéncia
Complementar (CNPC).

Segundo o Banco Central do Brasil (Bacen), a CMN supervisiona 0s
mercados de moeda, crédito, capitais e cambio, sendo este mercado o principal ramo
do SFN; ja os seguros privados sdo administrados pelo CNSP e a previdéncia fechada
€ gerida pelo CNPC. O Quadro 1, apresenta 0os 6rgdos normativos, as entidades

supervisoras e 0s operadores.

Quadro 1 - Estrutura do Sistema Financeiro Nacional.

Orgaos normativos

Entidades supervisoras

Operadores

Conselho Monetario

Nacional (CMN)

Banco Central do Brasil

(Bacen)

Instituicdes financeiras
captadoras de depdsitas

avista

D‘CI‘WB\SHWEU[L\CDES

financeiras

Bancos de (3mbio

Comissao de Valores

Mobilidrios (CVM)

Bolsas de mercadorias e

futuros

Bolsas de valores

Qutros intermedidrios financeiros e

administradores de recursos de terceiros

Conselho Nacional de

Sequros Privados (CNSP)

Superintendéncia de

Sequros Privados (Susep)

Resseguradores

Sociedades sequradoras

Sociedades de

capitalizacdo

Entidades abertas de
previdéncia

wmplemntar

Conselho Nacional da
Previdéncia Complementar

(CNPQ)

Superintendéncia Nacional
de Previdéncia

Complementar (PREVIC)

Entidades fechadas de previdéncia complementar (fundos de pensio)

Fonte: Neto (2021 p. 57).
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Abaixo dos 6rgdos normativos, sdo colocadas as entidades
supervisoras, as quais de acordo com Abreu e Silva (2016) funcionam para que 0s
individuos e empresas que atuam no sistema financeiro obedecam as regras que 0s
orgaos normativos definiram. Deste modo, cabe ao presente nivel regulamentar as
instituicdes financeiras para que sigam as diretrizes definidas pelo 6rgao normativo de
cada mercado. Sendo assim, supervisionam, fiscalizam e punem o0s agentes que
realizarem condutas opostas a essas legislacoes.

Participam do sistema normativo o Banco Central do Brasil, o qual
segundo Neto (2021), “é o principal poder executivo das politicas tracadas pelo
Conselho Monetario Nacional e érgéao fiscalizador do Sistema Financeiro Nacional”,
na hierarquia, o Bacen esta sob tutela do CMN, que também fiscaliza a CVM, a qual
desempenha os mesmos papéis do Bacen, porém ligados ao mercado de capitais,
conforme dito por Abreu e Silva (2016).

A Susep é outro 6rgdo do sistema normativo, que além de ser uma
autarquia federal, é “responsavel pelo controle e fiscalizagdo dos mercados de seguro,
previdéncia privada aberta, capitalizagdo e resseguro” (ABREU e SILVA, 2016), é
regulada pelo CNSP. Por fim, a Previc é a ultima entidade presente no subsistema, e
Neto (2016) afirma que a instituicdo € responsavel por fiscalizar e executar as politicas
das instituicbes fechadas de previdéncia complementar, observando as diretrizes do
CMN e CNPC.

O mesmo autor em seu trabalho explica a importancia dos operadores,
pois sao separados de acordo com seu 6rgao supervisor. A CVM divide as instituicées
pela capacidade de captar por depésito a vista (como bancos comerciais) e outros
intermediarios financeiros e administradores de recursos. Fora dessa condicao, estao
sob o comando da CVM, as bolsas de valores.

A CNSP apresenta como O6rgdos operadores as resseguradoras,
sociedades de capitalizacdo, sociedades seguradoras e entidades abertas de
previdéncia complementar. Ja a CNPC fixa diretrizes para as entidades fechadas de
previdéncia complementar, tendo como produto os fundos de penséo, segundo Neto
(2016).
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2.2 Anbima conceito e objetivos

De acordo com o Artigo 1° do Estatuto Social da ANBIMA — Associacéo
Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capital trata-se de “uma
associacao civil, sem finalidade econémica, que sera regida pelo presente Estatuto
Social e pelas disposicdes legais e regulamentacdes aplicaveis”. A associagédo é
responsavel por regular diversos tipos de instituicdes do Sistema Financeiro Nacional,
podendo ser exemplificadas por bancos (de investimentos e multiplos),

corretoras, distribuidoras de titulos e valores mobiliarios, instituicdes
gestoras e administradoras de fundos, e gestores de patrimbnio com carteira de
investimento, as quais operam no mercado de capitais, conforme foi dito por Ferreira
e Delgado (2022).

A ANBIMA corresponde a fusdo de duas instituicbes financeiras,
ocorrida em outubro de 2009, entre a Associacdo Nacional dos Bancos de
Investimentos (ANBID) e a Associagdo Nacional das Instituicbes do Mercado
Financeiro (ANDIMA). Conforme foi dito por Gobbi (2011), a finalidade dessa unido
entre as associacfes foi possibilitar um ambiente integrado para as diversas
instituicbes atuantes nos mercados financeiro e de capitais, visando o fortalecimento
do contato entre o setor publico e os agentes privados.

Historicamente, a ANBID foi criada em 1967, visando a representar
associados, realizar estudos e pesquisas, promover intercambio com outras
associacdes e prestar assisténcia técnica e juridica aos membros. Até o final da
década de 80, as instituicdes estavam submetidas por lei a praticarem uma
guantidade limitada de operacdes, e com a mudanca no SFN, as organizacdes foram
autorizadas a atuarem em varias areas do mercado. Como consequéncia da
mudanca, surgiram o0s bancos multiplos — empresas que em suas carteiras
apresentam obrigatoriamente a funcao de ser banco comercial (capta por depdsito a
vista) ou de investimento, acompanhada por outras modalidades como crédito
imobiliario, arrendamento mercantil, e crédito, financiamento e investimento, conforme
dito por Gobbi (2011). Ampliando assim as atividades de atuacao e principalmente no

nivel do produto a ser entregue ao investidor.
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Na década de 1990, a ANBID passa a exercer funcdes de uma entidade
autorreguladora. A partir de entdo foram criados véarios Codigos ANBIMA, sendo o
primeiro o Codigo de Ofertas. O Codigo de Fundos veio na sequéncia e a cada dois
anos um novo documento era confeccionado, tais como o Codigo de Certificacéo, o
Caodigo de Custodia e o Cdédigo de Servicos Qualificados, Codigo de Processos, 0
Caodigo de Atividades Conveniadas. Aléem disso, em 2009 houve a aprovacao pelas
assembleias gerais da ANBID e da ANDIMA das duas instituigdes, sendo criada, por
fim, a ANBIMA.

Trata-se de uma organizagao, que “atua como entidade autorreguladora
das atividades dos associados (por meio de adesaO voluntéaria a cédigos e melhores
praticas de negocios) e contribui para a qualificacdo de profissionais e investidores
brasileiros” (Ferreira e Delgado, 2022).

O site institucional da ANBIMA apresenta que a forma de atuacéo é
baseado em quatro compromissos: (i) informar, a partir da divulgacdo de relatorios,
estatisticas, estudos, rankings, referéncias de precos e indices, com o objetivo de
contribuir com a transparéncia e seguranca dos mercados, e com isso fomentar
negocios; (i) representar, por meio de foruns, comissfes tematicas e grupos
consultivos, tais reunides séo responsaveis por desenvolver sugestbes e propostas
de aprimoramento das normas de mercado para serem enviadas aos Orgaos
reguladores, além disso € neste pilar que séo elaboradas as regras presentes nos
cbdigos de autorregulacdo, sempre visando as boas praticas; (iii) autorregular, define
o modelo como privado e voluntario, tendo como base as regras criadas para o
mercado, as quais sdo apresentadas em Cdédigos de Autorregulacdo e Melhores
Praticas, os quais podem ser aderidos também por instituicées que nao sdo membras
da ANBIMA, ademais é responsavel por acompanhar e supervisionar o0 cumprimento
das normas e orientar de cunho educativo para auxiliar na conducdo dos processos
avaliados pelos conselhos de autorregulacdo; e (iv) educar, nesta vertente é
trabalhado o programa de certificacdo, o qual tem como meta a capacitagcdo dos
profissionais do mercado a fim de serem “multiplicadores de informacdes e boas
praticas”, a partir do educagao continuada, dessa forma oferece aprimoramento e

atualizagbes continuas aos colaboradores, um outro viés deste pilar consiste na
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educacao dos investidores, a ANBIMA apoia estratégias que possibilitem o acesso
dos investidores a programas educacionais, por meio da divulgacdo de conteudos
relevantes para que os mercados se desenvolvam.
Assim, os coédigos certificacdo e melhores préticas estabelecidos pela
ANBIMA lidam com os seguintes temas — administracdo e gestdo de recursos de
terceiros, atividades conveniadas, certificacdo, distribuicdo de produtos de
investimentos, ética, negociacdo de instrumentos financeiros, ofertas publicas,

processos, servicos qualificados e normas revogadas.

2.3CPA-20 e certificacdes
De acordo com Ferreira e Delgado (2022), a ANBIMA deu inicio ao

processo de aplicacdo de exames em 2002, as diretrizes foram definidas a partir do
Cddigo de Certificacao.

A ANBIMA em seu Edital dos Exames de Certificacdo Profissional
apresenta as diversas certificacdes como a Certificacdo Profissional ANBIMA Série
10 (CPA-10), Certificacdo Profissional ANBIMA Série 20 (CPA-20), Certificacao para
especialista em investimentos (CEA), Certificacdo ANBIMA de Fundamentos em
Gestao (CFG), sendo elas apresentadas no Quadro 2.

Quadro 2— Lista de certificacdes.

Certificacéo Finalidade
CPA-10 Capacitar profissionais atuantes na distribuicéo de produtos deinvestimentos em
agéncias bancarias ou plataformas de atendimento.
CPA-20 Capacitar profissionais que distribuem produtos de investimentos paraclientes

de varejo, alta renda, private, corporate e investidores
institucionais.

CEA Certificar assessores de gerentes de contas de clientes pessoas fisicas
em investimentos, 0s quais sdo autorizados a indicar produtos deinvestimentos
CFG Certificar profissionais com interesse em dar inicio a carreira emgestoras de

recursos, € um moédulo introdutério para as outras
certificagcfes da area.

CGA Certificar profissionais que atuam na gestdo de recursos de terceiros,como
instrumentos de renda fixa, agdes, multimercados e cambiais.

CGE Obrigatoria para profissionais atuantes na gestdo de Fundos
Estruturados.

Fonte: Elaborado pela autora

Como o presente artigo abordara sobre a CPA-20, o Programa
Detalhado da Certificacdo Profissional ANBIMA Série 20 (2024), garante que 0

objetivo maior da CPA-20 € a elevacdo constante da capacitacdo técnica dos
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profissionais atuantes na prospeccdo e venda de produtos de investimentos e na
gestdo das carteiras de investimentos de clientes pessoas fisicas ou juridicas. A
certificacdo visa que o profissional demonstre conhecimento sobre os produtos de
investimentos ofertados no mercado, como também adotar padrbes éticos no
relacionamento com os investidores, de modo a oferecer produtos que enquadram ao
perfil e necessidades de cada cliente (ANBIMA, 2024).

A CPA-20 é dividida em sete modulos sendo eles baseados nos
seguintes temas: Sistema Financeiro Nacional e Participantes do Mercado;
Compliance Legal, Etica e Anélise do Perfil do Investidor; Principios Basicos de
Economia e Financas; Instrumentos de Renda Variavel, Renda Fixa e Derivativos;
Fundos de Investimento; Previdéncia Complementar Aberta: PGBL e VGBL,; e por fim,
Mensuragéo, Gestao de Performance e Riscos (ANBIMA, 2024).

O conteudo a ser cobrado é revisado de maneira peridédica pela ANBIMA,
a qual tem como objetivo a incorporacdo de novos assuntos a fim de proporcionar
dinamismo e atualizagédo de temas do mercado. O fato da prova ser constantemente
aprimorado, atende ao pilar de educacao e ao programa de Certificagdo Continuada
da ANBIMA.

Conforme foi dito por Khalil (2018), o profissional que apresenta
certificagdes possui diferencial no mercado ao afirmar que “o profissional certificado
possui uma espécie de “medalha”, como uma forma de distincdo entre os demais
profissionais.”, apresentando vantagem competitiva em processos seletivos. O autor
ainda afirma que as instituicdes financeiras estao sujeitas as alteragcdes no mercado
e na economia, cabendo ao profissional ter conhecimento necessario para indicar os
melhores produtos aos clientes.

Assim, com a modernizacdo do mercado financeiro, a atualizacdo e
capacitacdo dos profissionais principalmente sobre os fatores de risco envolvidos,
proporcionara concorréncia, padronizacdo de procedimentos e ado¢do de melhores
praticas no mercado, o que fomentara o desenvolvimento da economia (ANBIMA,
2024).
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2.4 A holding

O verbo, em inglés, to hold tem como significado segurar, manter,
controlar, guardar. Dessa forma, uma holding consiste em uma empresa que tem
como finalidade manter acdes de outras empresas, esse tipo de organizacao trata-se
de uma “sociedade juridicamente independente que tem por finalidade adquirir e
manter a¢cdes de outras sociedades, juridicamente independentes, com o objetivo de
controla-las, sem com isso praticar atividade comercial ou industrial” (HARDY apud
LODI, 2012).

Manganelli (2017) em seu trabalho afirmou que o objeto social das
holdings é a participacdo societaria em uma ou diversas empresas, nas quais é
permitido ou ndo o exercicio do controle das mesmas. Segundo o autor, a holding é
responsavel por organizar e concentrar a administracdo, de forma que evite a
fragmentacao dos votos dos s6cios ou membros da familia.

Dentre os diversos tipos de holdings citados por Lodi (2012), podem-se
citar a holding pura, a qual é utilizada em situacdes emergenciais, para pagar
despesas dedutiveis; mista, que possui a mesma finalidade da holding pura
adicionando-se servigcos 0s quais geram receitas dedutiveis; holding familiar, que
separa 0s grupos familiares, de modo a simplificar o topo administrativo das
operadoras e evitam conflitos; holding patrimonial, a qual é responsavel por controlar
a sucessao, ampliar negécios, sendo a mais necessaria; e a holding administrativa,
gue presta servicos administrativos de maneira personalizada.

A empresa estudada no presente estudada trata-se de uma holding
familiar, pela definicdo de Araujo e Rocha Junior (2018) apud Marcal (2020), consiste
em um tipo empresarial responsavel por administrar, gerir e controlar o patriménio dos
sécios e acionistas, 0s quais sao pertencentes a mesma familia.

Para Mamede e Mamede (2021) citado por Buhler e Oliveira (2023), um
dos beneficios de uma holding familiar € a submissdo dos acionistas ao ambiente
societario, no que tange aos aspectos patrimoniais e de negdcios, considerando 0s
membros da familia como sdécios, assim respeitando as diretrizes com o objetivo de
prezar pelo contrato social estabelecido.

Além disso, outra vantagem desse tipo de holding é atuar buscando

praticas tributarias exemplares, a fim de evitar atuagdes fiscais, conforme foi dito por
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Marcal (2020). Luiz e Toporoski (2024) afirmam que instituir uma holding é favoravel
para reduzir custos administrativos, centralizar funcdes, realizar a reestruturagao
societaria, firmar parcerias com outras instituicdes e por fim, conduzir o planejamento
tributario e sucessorio.

Sendo assim, conclui-se que a area de atuacéao de um holding é ampla,
e de acordo com Buhler e Oliveira (2023), € de responsabilidade dessa modalidade
de pessoa juridica administrar e unificar todos os bens, tais como veiculos, iméveis,
moveis, acoes e direitos. Sendo assim, faz-se necessaria a criagdo de setores para o
gerenciamento das areas citadas e das demais especificas as necessidades da
familia.

Do ponto de vista das leis, as holdings limitadas sdo regulamentadas
pela Lei n° 6.404/76, a Lei das Sociedades Anbénimas, e “tal legislagdo assume papel
de suma importancia para o desenvolvimento nacional, na medida em que tenta
estabelecer critérios mais atualizados para conduzir o comportamento das empresas,
sem contudo impor restricdes que obstruam o seu proprio progresso’ (ALMEIDA,
1987).

Dessa forma a legislacdo brasileira garante que a Lei das Sociedades
Andnimas é responsavel por definir a natureza das holdings, regular o capital social e
a emissao de ac0les, estabelecer os direitos dos acionistas. Além disso, estabelece

normas para convocar assembleias gerais.

3 Materiais e métodos ou desenvolvimento

O método de trabalho deste artigo, iniciou com uma pesquisa da
literatura, de carater exploratério, em artigos, livros, e paginas eletrénicas sobre o
assunto abordado, e em seguida o estudo de caso, com entrevista semiestruturada
em uma holding paulista, no setor de investimentos. A entrevista, foi realizada no més
de agosto/2024, tendo como interlocutora a pesquisadora.

De acordo com Yin (2015), uma investigagdo empirica com foco nos
fendbmenos contemporaneos serve paOOra determinar os limites entre o fenbmeno e o
contexto exposto, e devem usar-se quando se lida com condicbes contextuais,

confiando que essas condicbes podem ser pertinentes na investigacao.
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4 Resultados e discusséao

Foi apresentada, na secdo anterior, a pesquisa da literatura, realizada
em artigos, livros e paginas eletrénicas sobre o assunto abordado.

Nesta etapa é apresentado o estudo de caso na holding familiar no setor
de investimentos, o roteiro da entrevista semiestruturada que foi aplicada e a anélise
da pesquisa. As perguntas feitas no questionario sdo de carater descritivo e
exploratorio, e foram pautadas na literatura estudada, apds a aprovacdo do mesmo
foi direcionado aos entrevistados e feita a analise pela pesquisadora.

4.1 Entrevista com gerente e diretor da holding
A holding estudada esta estabelecida no interior do Estado de Sao

Paulo, conta com cinquenta e cinco funcionarios, os quais sao divididos em diversos
setores, sendo eles — atendimento a familia e gestao de ativos; juridico e imobiliario;
controladoria, financeiro, separando-se em contas a pagar e a receber e
investimentos, o qual é o setor analisado no artigo.

Para a conducdo dos servicos prestados pela holding, tem-se na
estrutura organizacional designadas as diretorias financeira, de controladoria e
juridica. A area de investimentos € supervisionada por um diretor financeiro e
coordenada por um gerente de investimentos, ainda conta com dois funcionarios que
executam tarefas operacionais. O diretor de controladoria em conjunto com a equipe
de investimentos auxilia nas decisdes do setor, uma vez que lida com assuntos como
compliance, controle de riscos, questdes de transparéncia e seguranca, e analise de
desempenho, aspectos essenciais para cumprir os padrdes de ética e conformidade.

O questionario foi aplicado a dois profissionais: ao gerente de
investimentos da holding por estar na empresa a trés anos, ser um profissional
certificado e ainda por atuar diretamente na area de investimentos, como também foi
aplicado ao diretor de controladoria por possuir entendimento e interesse sobre o
assunto. Para facilitar o entendimento sobre a estrutura da holding estudada, segue

abaixo o organograma da holding estudada.
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Figura 2 — Organograma da empresa.
l' Diretoria Diretoria de
Juridica Financeira Controladoria
|

Juridico Imobiliario Controladoria

| Gestéao de
ativos

Imobiliario Financeiro

Contas a
receber
Investimentos |

Fonte: Elaborado pela autora.
A coleta de dados foi através de entrevista pessoalmente, de forma

individual e foi realizada com apoio de um roteiro (Apéndice A), caracterizando uma
entrevista semiestruturada. Pode-se observar no Quadro 3 as questbes abordadas e

0 proposito de cada questéao.

Quadro 3 — Propdsito das questdes.

Propdsito da Questéo

Questéo

Conhecimentos e habilidades
aplicados

1. Como os conhecimentos e habilidadesadquiridos na
CPA 20 se aplicam as
atividades de investimento realizadas pelaholding?

Responsabilidades do profissional

2. Citar 4 responsabilidades dosprofissionais
de investimentos na holding
relacionadas a CPA 207

Obrigatoriedade da certifica¢éo

3.A certificacdo CPA 20 é exigida ou ela é
apenas uma recomendacdo para
de investimentos na holding?

osprofissionais

Incentivo ou apoio da holding

4.A holding oferece suporte ou incentivospara que seus
profissionais obtenham a
certificacdo CPA 207

Expectativa de crescimento e carreira

5.Quais séo as expectativas de
desempenho e carreira para 0S
profissionais de investimentos com a CPA20 na nesta
Holding?

\Vantagens do profissional certificado

6. Para a holding, quais as vantagens de ter

um profissional certificado CPA 20?

Fonte: Elaborado pela autora.

Consideracdes finais
O entendimento do Sistema Financeiro Nacional possibilita a concepcéo
da dindmica do mercado financeiro, o qual € bastante atraente ao engenheiro de

producgédo, que € um profissional capaz de atuar em diversas areas.
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Deste modo, para que a entrada no mercado financeiro seja mais
efetiva, a ANBIMA criou a CPA 20, como maneira de ingressar no mercado financeiro,
trazer capacitagcdo ao profissional, manté-lo atualizado e apto para realizar a
distribuicdo de produtos de investimentos. Com isso, as empresas que trabalham com
investimento estéo a busca de profissionais qualificados.

Assim, o presente artigo visa entender a relevancia da CPA 20 para se
trabalhar com investimentos em uma holding. Consequentemente, foi notéria a
importancia da CPA 20 para atuar nesta area, uma vez que a mesma proporciona
conceitos fundamentais para a funcdo, o que aumenta a qualidade técnica dos
servicos prestados. Além disso, preza pela constante atualizacdo dos profissionais,
que além de condizer com os compromissos da ANBIMA, contribui para o
desenvolvimento profissional do funcionario.

No que tange a valorizacdo da holding, a CPA 20 possibilita aos
funcionéarios tomarem decisfes estratégicas, complexas e informadas, agregando em
conhecimento técnico, garante confiabilidade, transparéncia e seguranca aos clientes.
Tais beneficios sdo responséaveis por gerar vantagem competitiva para a holding no
mercado.

Logo, é certo dizer que a CPA 20 € um excelente meio para ingressar
no mercado financeiro e cabe ao engenheiro de producéo obter a certificagdo para
realizar tal movimento. Ademais, trata-se de uma certificagdo bem vista pelas
empresas do setor, por conta dos conceitos e assuntos abordados na mesma. Dessa
forma, o profissional que possuir a certificacdo, apresenta maiores oportunidades de
crescimento na carreira.
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